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ABSTRACTION

Hotel Grand Millennium Pangkalpinang is one of the hotels located in
Pangkalpinang which is located at Jalan Soekarno Hatta no 198 AB, which
became one of the destinations for the tourists to the place of lodging or bookings.
The process of booking a room at the grand millennium hotel begins with room
statistics, laundry, menu, room reservation, check-in process, laundry booking,
laundry bill receipt, bill-restaurant receipt, check-out process of making monthly
report. Problems that occur is the absence of a computerized system for input data
booking the room either via via phone or direct visit to the hotel grand
millenium.Akibat caused is the inequality between the existing data. Therefore,
the authors will try to design a reservation information system at the grand
millennium hotel based pangkalpinang website. To overcome these problems, the
need for a computerized system with Waterfall system development methods, as
well as modeling the system using Unified Modeling Languange (UML). This
room reservation information system can be one solution that can be used to
facilitate check-in and check-out transactions in managing guest data, restaurant
data, laundry data, check-in data, check-out data, and transaction bill to be more
effective and efficient

Keywords : Reservation room Check-in, Waterfall, Unified Modelling Languange)
Hotel Grand Millenium, Website



ABSTRAKSI

Hotel Grand Millenium Pangkalpinang merupaka salah satu hotel yang
berada dikota pangkalpinang yang beralamat di jalan soekarno hatta no 198 AB,
yang menjadi salah satu destinasi bagi para wisatawan untuk tempat penginapan
atau pemesanan kamar.Proses pemesanan kamar pada hotel grand millenium
dimulai dengan pendaataan kamar, pendataan laundry, menu, pemesanan
kamar,proses check-in, pemesanan laundry, penerimaan bill laundry, penerimaan
bill restaurant, proses check-out pembuatan laporan perbulan. Permasalahan yang
terjadi adalah belum adanya sistem yang terkomputerisasi untuk input data
pemesanan kamar baik lewat via telpon maupun yang langsung berkunjung ke
hotel grand millenium.Akibat yang ditimbulkan adalah ketidaksamaan antara data
yang ada. Oleh karena itu, maka penulis akan mencoba merancang sistem
informasi pemesanan kamar pada hotel grand millenium pangkalpinang berbasis
website. Untuk mengatasi masalah tersebut,maka diperlukannya suatu sistem
terkomputerisasi dengan metode pengembangan sistem Waterfall, serta
pemodelan sistemnya menggunakan Unified Modelling Languange(UML). Sistem
Informasi reservasi kamar ini dapat menjadi salah satu solusi yang dapat
digunakan untuk mempermudah transaksi check-in dan check-out dalam
mengelola data tamu,data restaurant, data laundry,data check-in,data check-out,
serta bill transaksi agar menjadi lebih efektif dan efesien

Kata Kunci : Sistem Informasi reservasi kamar,Check-in, Waterfall, UML(Unfied
Modelling Languange) Hotel Grand Millenium Pangkalpinang, Website
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DAFTAR SIMBOL

Simbol Activity Diagram

Start Point
‘ Menggambarkan awal aktifitas.

@ End Point

Menggambarkan akhir dari aktifitas.

Actifity

Menggambarkan proses bisnis.

<> Decision
Menggambarkan keputusan/pilihan.

State Transition

Menggambarkan aliran perpindahan kontrol

v

antara state.

Partition1 .
Swimlane

Menggambarkan pemisahan aktifitas.

Simbol Package Diagram

] Package
g - -
Package0 Pengelompokkan dan pengorganisasian kelas-
kelas dan interface yang sekelompok menjadi

suatu unit tunggal dalam library.

xii



Import

<<import>> Suatu dependency yang mengindikasikan isi

tujuan paket secara umum yang ditambahkan

kedalam sumber paket.

AcCcess

Access Suatu dependency yang mengindikasikan isi

_________ > tujuan paket

umum yang bisa

digunakan pada nama sumber paket.

Simbol Use Case Diagram
Actor

Menggambarkan orang atau sistem yang

menyediakan atau menerima informasi dari

sistem  atau

menggambarkan

software aplikasi (user).

Use Case

Menggambarkan fungsionalitas dari

sistem, sehingga pengguna sistem paham &

mengerti megenai kegunaan sistem yang akan

dibangun.

Association

Menggambarkan hubungan antara actor

dengan usecase.

Simbol ERD (Entity Relationalship Diagram)
Entity

dalam sistem.

Xiii

Menunjukkan obyek-obyek dasar yang terkait



<

Simbol Class Diagram

Class0

- attribute0 : int

+ operation0() : void

O

Interface

Relationalship
Adalah hubungan yang terjadi antara satu atau

lebih entity.

Atribut/Property
Merupakan keterangan yang terkait pada

sebuah entitas.

Class

Kelas pasa struktur sistem.

Interface
Sama dengan  konsep interface dalam

pemograman berorientasi objek.

Association
Relasi antar kelas dengan makna umum,
asosiasi  biasanya disertai juga dengan

multiplicy.

Association Dependency
Relasi  antar  kelas dengan  makna

kebergantungan antar kelas.
Generalization

Relasi antar kelas dengan makna generalisasi-

spesialisasi.
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Simbol Deployment Diagram

‘

Componentd & |

.

Node
Digunakan untuk menggambarkan
infrastruktur apa saja yang terdapat pada

sistem.

Component
Digunakan untuk menggambarkan elemen-
elemen apa saja yang terdapat pada suatu

node.

Note

Digunakan untuk memberikan keterangan
atau komentar tambahan dari suatu elemen
sehingga bisa langsung terlampir dalam

model.

Association

Digambarkan sebuah garis yang
menghubungkan dua node yang
mengindikasikan jalur komunikasi antara
komponen-komponen hardware.
Generalization

Menunjukan hubungan antara elemen yang

lebih umum ke elemen yang lebih spesifik.

Association Dependency
Merupakan relasi yang menunjukan bahwa
perubahan pada salah satu elemen memberi

pengaruh pada elemen lain

XV



Simbol Sequence Diagram

) Acltl:url;'l

- Entity0

:Enupdawﬂ

: Controld

]

16.1.1: Returni)

P

Aktor
Menggambarkan orang yang berinteraksi

dengan sistem.

Entity Class
Menggambarkan hubungan kegiatan yang

akan dilakukan.

Boundary Class
Menggambarkan sebuah penggambaran dari

form.

Control Class
Menggambarkan penghubung antara boundary

dengan tabel.

Lifeline
Menggambarkan tempat mulai dan

berakhirnya sebuah pesan.

Return
Pesan yang dikirim untuk balikan objek

tertentu.
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