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ABSTRAKSI 

Di dalam suatu instansi khususnya rumah sakit, kegiatan pelayanan 

Pasien Rawat Jalan adalah kegiatan yang sering ditemukan. Kegiatan Pasien 

Rawat Jalan ini meliputi Pasien Rawat Jalan, Pembayaran Pendaftaran Pasien, 

Pembayaran Resep Obat. pengelolaan data di Rumah Sakit Jiwa Propinsi Bangka 

Belitung yang masih manual dan pihak manajerial ini masih menemukan 

beberapa kendala, tetapi telah di selesaikan dengan adanya terkomputerisasi biar 

memudahkan pihak Rumah Sakit. Riset ini mempunyai tujuan untuk mengetahui 

bagaimana cara mengelola Pasien Rawat Jalan yang ada di Rumah Sakit Jiwa 

Provinsi Bangka Belitung, serta mengefesienkan waktu, biaya, dan mungkin 

dalam riset ini adalah Metode Waterfall, kemudian dilanjutkan dengan 

perancangan sistem dengan poin – poin yang dibutuhkan didalam proses 

perancangan sistem. Hasil dari analisa dalam masalah Pasien Rawat Jalan ini 

adalah terbentuknya suatu rancangan program yang memudahkan user dalam 

mengelola data Pasien serta memudahkan user dalam menyimpan data – data 

pasien kedalam database yang aman. 

Kata Kunci :Pasien Rawat Jalan, Rumah Sakit Jiwa, Waterfall 
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ABSTRACTION 

 

In an agency especially the hospital, Outpatient service activities are activities 

that are often found. Outpatient outpatient activities include Outpatient Patient, 

Patient Registration Payment, Prescription Drug Payment. the management of 

data in Mental Hospital of Bangka Belitung Province which is still manual and 

managerial side still find some obstacles, but has been resolved in the presence of 

computerized to make it easier for the Hospital. This research aims to find out 

how to manage outpatient in Mental Hospital of Bangka Belitung Province, and 

to time, cost, and possibly in this research is Waterfall Method, then proceed with 

system design with points needed in process system planning. The results of the 

analysis in the problem of Outpatient is the formation of a program design that 

allows users to manage data Patients as well as facilitate the user in storing 

patient data into a secure database. 

Keywords: Outpatient Patient, Mental Hospital, Waterfall 
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DAFTAR SIMBOL 
 

1. Simbol Use Case Diagram 

No Simbol Keterangan 

 

 

1 

 

 

 

Use case  

Gambaran fungsionalitas dari suatu sistem, 

sehingga pengguna sistem paham dan 

mengerti mengenai kegunaan sistem yang 

akan dibangun. 

 

 

2 

 

 

 

Actor 

Sebuah sebuah entitas manusia atau mesin 

yang berinteraksi dengan sistem untuk 

melakukan pekerjaan-pekerjaan tertentu. 

 

 

3 

 

 

Association  

Merupakan abtraksi berupa garis tanpa 

panah yang menghubung antara aktor dan 

use case atau use case dengan use case. 

 

 

4 
 

Include 

Menunjukkan bahwa suatu use case 

seluruhnya merupakan fungsionalitas dari 

use case lainnya. 

 

5  

Extend 

Menunjukkan suatu use case merupakan 
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tambahan fungsional dari use case lainnya 

jika suatu kondisi terpenuhi. 

 

 

2. Simbol Activity Diagram 

No Simbol Keterangan 

 

1 
 

Initial Node 

Merupakan simbol untuk memulai Activity 

diagram. 

 

2 
 

Activity Final Node 

Merupakan simbol untuk mengakhiri 

Activity diagram 

 

 

3 

 

Swimline 

Menggambarkan pemisahan atau 

pengelompokan aktivitas berdasarkan 

actor. 

 

 

4  

Activity  

Activity juga merupakan proses komputasi 

atau perubahan kondisi yang bisa berupa 

kata kerja atau ekspresi. 

 

5 

 

Transition 

Menggambarkan aliran perpindahan 

kontrol antara activity. 
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6 

 

Decision  

Merupakan cara untuk menggabungkan 

ketika ada lebih dari 1 transisi yang masuk 

atau pilihan untuk mengambil keputusan. 

 

7 

 

Fork (Percabangan) 

Mempunyai 1 transisi masuk dan 2 atau 

lebih transisi keluar. 

 

8 

 

Join (Penggabungan) 

Mempunyai 2 atau lebih transisi masuk dan 

hanya 1 transisi keluar. 

 

 

3. Simbol Sequence Diagram 

No Simbol Keterangan 

1 

 

Actor 

Menggambarkan orang yang berinteraksi 

dengan sistem. 

2 

 

 

Entity Class 

Menggambarkan hubungan kegiatan yang 

akan di lakukan 

3 

 

 

Boundary Class 

Menggambarkan sebuah penggambaran dari 

form. 
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4 

 

 
 

Control Class 

 

Menggambarkan penghubung antara 
boundary dengan tabel. 

5 

 

 
 

Lifeline  

 

Menggambarkan tempat mulai dan 
berakhirnya sebuah pesan. 

6 

 

 

 

 

Line Message 

 

Menggambarkan pengiriman pesan. 
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