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ABSTRACT 

 

 

PT. Asia Surya Perkasa Pangkalpinang is a company that distributes Honda motorbikes 

to all Bangka Belitung islands. in this case, it certainly has a lot of important data that 

must be processed and stored properly and maintained its integrity, such as consumer 

data, mechanical data, service data, and spare parts data. A lot of data that requires a 

faster and easier way of processing so that it does not experience difficulties in accessing 

data because it was still manual. Therefore, the author has the initiative to help make it 

easier to manage and store data with the concept of a waterfall (Waterfall) which has 3 

stages, system planning stage, system analysis, and design. System Design and Analysis 

techniques use Object Oriented methods, as well as the tools used in making this system 

using Unified Modeling Language (UML) which consists of Activity diagrams, Use Case 

Diagrams, Package Diagrams, Class Diagrams, Sequential Diagrams and Deployment 

Diagrams. the results of the study are the formation of a system, the application based on 

the concept of a waterfall (waterfall) to improve the performance of the Administration 

which is more organized in its management. 

 

Keywords: Sistem Informasi,  Service, Unified Modelling Languange, My SQL,     

       Dremweaver. 
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ABSTRAKSI 

 

 

 PT. Asia Surya Perkasa Pangkalpinang adalah merupakan perusahaan yang 

mendistribusikan sepeda motor honda ke seluruh wilayah kepulauan Bangka Belitung. 

dalam hal ini, sudah tentu memiliki banyak data penting yang harus diolah dan disimpan 

dengan baik dan terjaga integritasnya, seperti data konsumen, data mekanik, data layanan, 

dan data suku cadang. Banyak data yang memerlukan cara kerja yang lebih cepat dan 

mudah dalam pengolahannya sehingga tidak mengalami kesulitan dalam pengaksesan 

data karena sebelumnya masih bersifat manual. Oleh karena itu, penulis memiliki inisiatif 

untuk membantu agar mempermudah dalam mengelola dan menyimpan data dengan 

konsep air terjun (Waterfall) yang memiliki 3 tahap, tahap Perencanaan sistem, Analisis 

sistem, dan Desain. Teknik perancangan dan Analisis Sistem menggunakan metode 

Berorientasi Objek, serta tools yang digunakan dalam pembuatan sistem ini menggunakan 

Unified Modeling Languange (UML) yang terdiri dari diagram Activity, Diagram Use 

Case, Diagram Package, Diagram Class, Diagram Sequensial dan Diagram Deployment.  

hasil penelitian adalah terbentuknya suatu sistem, Aplikasi berdasarkan konsep air terjun 

(waterfall) untuk meningkatkan kinerja Administrasi yang lebih tertata dalam 

pengelolaannya. 

 

Kata Kunci : Sistem Informasi,  Service, Unified Modelling Languange, My SQL,                         

          Dremweaver. 
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DAFTAR SIMBOL 

 

1. Simbol Activity Diagram 

Simbol Deskripsi 

Status awal 

 

 

Status awal aktivitas sistem, sebuah 

diagram aktivitas memiliki sebuah status 

awal. 

Aktivitas 

 

 

Aktivitas yang dilakukan sistem, biasanya 

diawali dengan kata kerja. 

Pencabangan/decision 

 

 

 

Asosiasi percabangan dimana jika ada 

pilihan aktivits lebih dari satu. 

Penggabungan/join 

 

 

 

Asosiasi penggabungan dimana lebih dari 

satu aktivitas digabungkan menjadi satu. 

Status akhir 

 

 

Status akhir yang dilakukan sistem, 

sebuah diagram aktivitas memiliki sebuah 

status akhir. 
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Swimlane 

 

 

Memisahkan organisasi bisnis yang 

bertanggung jawab terhadapt aktivitas 

yang terjadi 

2. Simbol Use Case Diagram 

simbol  Deskripsi 

Use Case Fungsionalisasi yang disediakan sistem 

sebagai unit-unit yang saling bertukar 

pesan antara unit atau aktor; biasanya 

dinyatakan dengan menggunakan kata 

kerja diawali diawal frase nama use case. 

 

 

Aktor / Actor 

 

 

nama aktor 

Orang, proses, atau sistem lain yang 

berinteraksi dengan sistem informasi 

yang akan dibuat diluar sistem informasi 

yang akan dibuat itu sendiri, jadi 

walaupun simbol dari aktor adalah 

gambar orang, tapi aktor belum tentu 

merupakan orang; biasanya dinyatakan 

menggunakan kata benda diawal frase 

nama aktor. 
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Asosiasi / Association 

 

Komunikasi antar aktor dan use case 

yang berpartisipasi pada use case atau use 

case memiliki interaksi dengan aktor. 

Ekstensi / Extend 

 

 

<<extend>> 

Relasi use case tambahan ke sebuah use 

case dimana use case yang ditambahkan 

dapat berdiri sendiri walaupun tanpa use 

case tambahan itu; mirip dengan prinsip 

inheritance pada pemrograman 

berorientasi objek; biasanya use case 

tambahan memiliki nama depan yang 

sama dengan use case yang di tambahkan. 

3. Simbol Package Diagram 

Simbol Deskripsi 

Package  

 

Package merupakan sebuah bungkusan 

dari satu atau lebih kela atau elemen 

diagram UML lainnya. 

4. Simbol Class Diagram 

Simbol Deskripsi 

Kelas 

 

Kelas pada struktur sistem 

Antarmuka 

 

Sama dengan konsep interface dalam 

pemrograman berorientasi objek 

Asosiasi Relasi antar kelas dengan makna umum, asosiasi 



 

xvii 
 

 

biasanya juga disertai dengan multiplicity 

Asosiasi berarah 

 

Relasi antarkelas dengan makna kelas yang satu 

digunakan oleh kelas yang lain, asosiasi 

biasanya juga disertai dengan multiplicity 

Generalisasi 

 

Relasi antar kelas dengan makna generalisasi-

spesialisasi (umum khusus) 

 

Kebergantungan 

 

Relasi antar kelas dengan makna 

kebergantungan antar kelas 

Agregasi/aggregation 

 

Relasi antar kelas dengan makna semua-bagian 

(whole-part) 

5. Simbol Deployment Diagram 

Simbol Deskripsi 

Package 

 

Package merupakan sebuah bungkusan dari satu 

atau lebih node. 

Node 

 

Biasanya mengacu pada perangkat keras 

(hardware), perangkat lunak yang tidak dibuat 

sendiri (software), jika didalam node disertakan 

komponen untuk mengkonsistenkan rancangan 

maka komponen yang diikut sertakan harus 

sesuai dengan komponen yang telah 

didefinisikan sebelumnya pada diagram 

komponen. 

 

Kebergantungan / Kebergantungan antara node, arah panah 
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dependency 

 

mengarah pada node yang dipakai. 

 

 

Link  

 

Relasi antar node. 

6. Simbol Sequence Diagram 

Simbol Deskripsi 

Aktor  

 

nama aktor 

 

Orang, proses, atau sistem lain yang 

berinteraksi dengan sistem informasi yang 

akan dibuat diluar sistem informasi yang 

akan dibuat itu sendiri, jadi walaupun 

simbol dari aktor adalah gambar orang, tapi 

aktor belum tentu merupakan orang; 

biasanya dinyatakan menggunakan kata 

benda diawal  frase nama aktor. 

 

Garis hidup/life line objek 

 

Menyatakan kehidupan suatu objek 

Objek  

 

Menyatakan objek yang berinteraksi pesan 

Waktu aktif 

 

Menyatakan objek dalam keadaa aktif dan 

berinteraksi, semua yang terhubung dengan 

waktu aktif ini adalah sebuat tahapan yang 

dilakukan didalamnya. 

Aktor tidak memiliki waktu aktif 

Pesan tipe create Menyatakan suatu objek membuat objek 
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<<extend>> 

 

yang lain, arah panah mengarah pada objek 

yang dibuat. 

Pesan tipe call 

1 : nama_metode() 

 

Menyatakan suatu objek memanggil 

operasi/metode yang ada pada objek lain 

atau dirinya sendiri. 

7. Simbol Entity Relationship Diagram (ERD) 

Simbol Deskripsi 

Entitas 

 

Objek yang mewakili sesuatu yang nyata 

dan dapat dibedakan dari sesuatu yang 

lain (Fathansyah, 1999: 30). Simbol dari 

entitas ini biasanya digambarkan dengan 

persegi panjang 

Atribut 

 

Untuk mendeskripsikan karakteristik dari 

entitas tersebut. Isi dari atribut 

mempunyai sesuatu yang dapat 

mengidentifikasikan isi elemen satu 

dengan yang lain. 

Relasi 

 

Hubungan antara sejumlah entitas yang 

berasal dari himpunan entitas yang 

berbeda. 

Link 

 

Penghubung antara himpunan relasi 

dengan himpunan entitas dan atribut 

 


