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ABSTRAK

Kegiatan penjualan yang terbatas menyebabkan sejumlah perusahaan yang menjual
berbagai aksesories imitasi tidak dapat berkembang dengan baik karena jumlah
pembelinya yang terbatas.salah satunya shagila pernik yang saat ini belum memiliki
media yang dapat membantu para pelanggan yang berada diluar pangkalpinang untuk
bertransaksi jarak jauh dengan mudah. Proses penjualan di shagila pernik masih secara
konvensional dimana pelanggan yang ingin membeli produk harus datang ketoko terlebih
dahulu. Proses pencatatan dan perhitungan masih belum baik dan tertata rapi oleh
karena itu sering terjadi kesalahan dalam proses transaksi dan pengelolaan data
penjualan. Tujuan dari pembuatan skripsi ini adalah menganalisa dan merancang e-
commerce sebagai media pemasaran bagi shagila pernik sehingga dapat memperluas
pangsa pasar sekaligus dapat membantu para pelanggan agar dapat bertransaksi jarak
jah. Dimana model perancangan sistem menggunakan waterfall, metodelogi yang
digunakan melalui pendekatan object oriented dengan tools unified modeling
language(UML), bahasa pemograman dan database menggunakan php dan MySQL
sehingga diharapkan dengan memanfaatkan E-commerce tersebut mampu mempermudah
pihak perusahaan maupun pelanggan dalam mengelola data penjualan dan bertransaksi
serta meningkatkan kinerja perusahaan sehingga dapat memberikan pelayanan yang
maksimal terhadap konsumennya.

Kata kunci : penjualan, E-commerce, waterfall, konsumen, konvensional



ABSTRACT

Limited sales activities cause a number of companies that sell various imitation
accessories cannot develop properly because of the limited number of buyers. One
of them is shagila pernik which currently does not have media that can help
customers who are outside Pangkalpinang to transact remotely easily. The sales
process at Shagila Pernik is still conventional, where customers who want to buy
products must come to the shop first. The process of recording and calculating is
still not good and neatly arranged, therefore errors often occur in the transaction
process and management of sales data. The purpose of this thesis is to analyze
and design e-commerce as a marketing medium for shagila pernik so that it can
expand market share as well as helping customers to transact distance. Where the
system design model uses waterfall, the methodology used through object oriented
approaches with the unified modeling language (UML) tools, programming
languages and databases using PHP and MySQL so that it is expected that by
utilizing E-commerce can facilitate the company and customers in managing sales
data and transact and improve company performance so that it can provide
maximum service to its customersKata kunci : penjualan, E-commerce, waterfall,
konsumen, konvensional

Keywords : Sales, E-commerce, Waterfall, Consumer, Conventional
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1. Use Case Diagram
An Actor

@

DAFTAR SIMBOL

N
—— Menggambar orang atau sistem yang menyediakan atau

menerima dari system

v

Use Case
Menggambarkan proses sistem
(kebutuhan sistem dari sudut pandang

user)

Note
Menggambarkan dokumentasi dari use

case

Association Aktif
Menggambarkan ~ bagaimana  actor

terlibat didalam use case

Association Extend
Menggambarkan perluasan dari use case
diagram arah panah tidak boleh kearah

extending use case

Association Include
Menggambarkan pemanggilan use case
olenh use case lain, arah panah tidak

boleh kearah base atau parent use case



2. Activity Diagram
Start Point
° Menggambarkan pemanggilan usecase

oleh use case lain, arah panah tidak

boleh kearah base atau parent use case

Activities

Menggambarkan sebuah proses bisnis

Fork
Menggambarkan sebuah activity yang

berjalan secara bersamaan, biasanya mempunyai 1
—_—

—— transisi masuk dan dua atau lebih transisi keluar atau
bisa lebih transisi masuk dan hanya satu

transisi keluar

Association
Menggambarkan hubungan antar obyek

yang saling membutuhkan. Hubungan ini
bisa satu arah atau lebih dari satu arah
Decision Points
Menggambarkan  hubungan transisi
sebuah garis dari atau ke decision point
End Point

@ Menggambarkan akhir dari sebuah

sistem



Swimlane
NewSwimlane Menggambarkan sebuah cara untuk

mengelompokkan activity

3. Sequence Diagram
An actor
O Menggambarkan orang yang sedang berinteraksi denan system

|
AN

Entity Class

Menggambarkan hubungan kegiatan yang akan dilakukan

Boundary Class

}—Q Menggambarkan sebuah penggambaran dari form

Control Class
@ Menggambarkan penghubung antara boundary dengan tabel

A focus of control& a life line
Menggambarkan tempat mulai dan berakhirnya sebuah

massage

A Message ()

Menggambarkan pengiriman pesan

Return values A Message ()



4. Simbol Class Diagram

Class 1
Sub Agen
flekd_agen Pesanan
&nm_agen buat feno_psn
&almt 1 1 Bty psn
Sptelp h

Menggambarkan hasil dari pengiriman

message

Class
Penggambaran dari class name, atribut
atau property atau data dan method atau

function atau behavior

Association
Menggambarkan hubungan antar obyek
yang saling membutuhkan.Hubungan ini

bisa satu arah atau lebih dari satu arah.

Agregation
Bentuk dari asosiasi yang
menggambarkan - seluruh bagian suatu

obyek merupakan bagian dari obyek lain

Multiplicity

Menggambarkan batasan terendah dan
tertinggi untuk obyek — obyek untuk
obyek — obyek yang berpartisipasi



5.

Simbol Entity Relationship Diagram

<

Entity
Sebuah kelas dari orang, tempat,objek,
kejadian dan sebagainya yang diperlukan

untuk menangkap danmenyimpan data.

Relationship
menggambarkan sehimpunan hubungan
antara obyek yang dibangun

(Relationship)

Garis penghubung
Menghubungkan atribut - dengan set
entitas, dan set entitas dengan

relationship set

Cardinality

Menggambarkan tingkat hubungan yang
terjadi , dilihat dari suatu kejadian atau
banyak tidaknya hubungan antar entitas

tersebut.



