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Abstrak 
 

Perubahan gaya hidup dan tuntutan ekonomi pada zaman modern seperti sekarang 

ini, menuntut agar seseorang dapat mengatur waktunya se-efisien mungkin, baik 

dalam urusan pribadi maupun pekerjaan mereka. Perubahan yang demikian 

menyebabkan adanya tuntutan kepraktisan dalam menjawab kebutuhan pribadi 

mereka, misalnya dalam hal mencuci pakaian dan menyetrika. Dengan adanya hal 

ini, maka perlahan-lahan mulai berkembanglah suatu pelayanan jasa yang 

memberikan kemudahan dalam hal pencucian pakaian, yang disebut dengan Jasa 

Laundry. Pengembangan sistem pelayanan laundry ini menggunakan model 

FAST ini dianggap dapat mengorganisasi perangkat lunak sebagai kumpulan 

objek tertentu yang memiliki struktur data. Hal ini membedakan program 

konversional dimana struktur data dan perilaku hanya berhubungan secara 

terpisah. Hasil pengembangan sistem pelayanan laundry pada Daffa Laundry ini 

mampu mempermudah admin dalam melakukan pencatatan data pelanggan, 

karyawan, pesanan, cetak nota dan mengurangi kesalahan dalam merekap data 

laporan pendapatan secara online yang berarti mempermudahkan tugas admin. 

Dengan beralihnyanya sistem pelayanan laundry pada Daffa laundry maka 

sebagian besar pelayanan dan bagian-bagian laundry dapat dipantau melalui Web.  

 

Kata Kunci :  FAST, Sistem Berbasis Web, Daffa Laundry 
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Abstract 

 

Changes in lifestyles and the demands of the economy in modern times, as they 

are today, require that one can manage their time as efficiently as possible, both 

in their personal and work affairs. Such changes cause the demands of 

practicality in answering their personal needs, for example in terms of washing 

clothes and ironing. With this, then a service is developed which provides 

convenience in terms of laundry, which is called Laundry Services. The 

development of this laundry service system using the FAST model is considered to 

be able to organize software as a collection of certain objects that have a data 

structure. This distinguishes the conversion program where the data structure and 

behavior are only related separately. The results of the development of a laundry 

service system in Daffa Laundry are able to facilitate the admin in recording 

customer data, employees, orders, printing notes and reducing errors in 

recapitulating income report data online which means simplifying admin tasks. 

With the transfer of the laundry service system in Daffa laundry, most services 

and laundry parts can be monitored via the Web. 

 

Keywords: FAST, Web Based System, Daffa Laundry 
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DAFTAR SIMBOL 

 

NO GAMBAR NAMA KETERANGAN 

1 

 

Actor 

Menspesifikasikan 

himpunan peran ang 

pengguna mainkan ketika 

berinteraksi dengan use 

case. 

2 
 

Includ 

Menspesifikasikan bahwa 

use case sumber secara 

eksplisit. 

3 
 

Assosiation 

Apa yang menghubungkan 

antara objek satu dengan 

objek lainnya. 

4 
 

Use Case 

Menspesifiksikan paket 

yang menampilkan sistem 

secara terbatas. 

5 

 

System 

Deskripsi dari urutan aksi-

aksi yang ditampilkan 

sistem yang menghasilakan 

suatu hasil yang terukur 

bagi suatu aktor. 

 

Simbol Use Case 
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NO GAMBAR NAMA KETERANGAN 

1 
 

Action 

Memperlihatkan 

bagaimana masing-

masingkelas anatrmuka 

saling berinteraksi satu 

sama lain. 

2 
 

Intial Node 
Bagaimana objek 

dibentuk atau dimulai. 

3 
 

Activity Final Node 
Bagimana objek 

dibentuk atau diakhiri. 

4 
 

Desicion 

Digunakan untuk 

mengganbarkan suatu 

keputusan/tindakan 

yang harus diambil 

pada kondisi tertentu. 

5 

 

Activity 

Memperlihatkan 

bagaimana masing-

masing kelas 

antarmuka saling 

berinteraksi satu sama 

lain. 

6 
 

Line Conector 

Digunakan untuk 

menghubungkan satu 

simbol dengan simbol 

lainya. 

  

Simbol Diagram Activity 

 

NO GAMBAR NAMA KETERANGAN 

1 

 

Entitas 

Suatu objek yang 

dapat diidentifikasi 

dalam lingkungan 

pemakai. 

2 

 

Input/Ouput 

Menunjukkan adanya 

hubungan diantara 

sejumlah entitas yang 

berbeda. 



 

xiv 
 

3 

 

Relasi 

Hubungan yang terjadi 

antara satu atau lebih 

entitas. Jenis 

hubungan antara lain : 

satu ke satu, satu ke 

banyak, dan banyak ke 

banyak.  

4 

 

Atribut 

Karakteristik dari 

entity atau relasi 

uyang merupakan 

penjelasan detail 

tentang entitas. 

5  Garis 

Hubungan anatra 

entity dengan 

atributnya dan 

himpunan entitas 

dengan himpunan 

relasi. 

 

Simbol ERD 

NO GAMBAR NAMA KETERANGAN 

1 

 

 

Entitas 

Suatu objek yang 

dapat diidentifikasi 

dalam lingkungan 

pemakai. 

2  Generalization 

Hubungan dimana 

objek anak 

(descendent) berbagi 

perilaku dan struktur 

data dari objek yang 

ada di atasnya objek 

induk(ancestor). 

3  Realization 

Operasi yang benar-

benar dialkukan oelh 

suatu objek. 

 

Simbol Class Diagram 
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NO GAMBAR NAMA KETERANGAN 

1 

 

 

 

Node 

Suatu objek yang 

dapat diidentifikasi 

dalam lingkungan 

pemakai. 

2 

 

 

Note 

Keterangan  

penghubung antara 

node. 

3  Link Relasi anatara node. 

4  Dependency 
Kebergantungan antar 

node. 

 

Simbol Deployment Diagram 

 

NO GAMBAR NAMA KETERANGAN 

1 

 

 
 

Actor 

Menggambarkan orang 

yang sedang 

brinteraksi dengan 

sistem. 

2 

 

 
 

 

Entity Class 

Menggambarkan 

hubungan yang akan 

dilakukan. 

3  
 

 

Boundary Class 
Menggambarkan 

hubungan dari form. 

4 
 

 

Control Class 

Menggambarkan 

penghubungan antar 

boudary dengan tabel. 

5  Messagge 
Menggambarkan 

pengiriman pesan. 

Simbol Sequence Diagram 
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