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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 KESIMPULAN 

Berdasarkan permasalahan yang muncul pada  Sistem Informasi Pelayanan 

Surat di Kelurahan Bukit Sari,diharapkan sistem yang akan dibangun mampu 

menangani kebutuhan baik Pegawai Kelurahan maupun Warga Kelurahan Bukit 

Sari. Oleh sebab itu dapat ditarik kesimpulan bahwa : 

1. Untuk merancang sebuah Pengembangan Sistem Informasi Pelayanan Surat di 

Kelurahan Bukit Sari menjadi lebih akurat dan terjamin yaitu dengan adanya 

sistem yang  terkomputerisasi, sehingga kesalahan dapat diminimalisir seperti 

hilangnya data warga. 

2. Agar Sistem Informasi dapat diakses dengan mudah oleh warga yaitu dengan 

menggunakan sebuah aplikasi Website, sehinggawargadapat mengetahui semua 

informasi yang dibutukan untuk melakukan pembuatan surat dan semua data 

warga  dapat tersimpan dengan rapi dalam sebuah database dengan hasil yang 

lebih akurat  serta  lebih efektif dan efisien. 

   

5.2 SARAN 

Berdasarkan kesimpulan di atas maka dapat diajukan beberapa saran 

penelitian sebagai berikut:  

1. Kerjasama antar pegawai sangat dibutuhkan dalam menentukan tercapainya 

sistem informasi admistrasi surat menyurat dapat berjalan dengan lancar. 

2. Pemeliharan perangkat keras dan perangkat lunak, sebaiknya dilakukan secara 

teratur guna menghindari kerusakan yang berakibat fatal seperti menggunakan 

penggunaan anti virus pada setiap unit komputer untuk mencegah hilang dan 

kerusakan data. 

 


