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ABSTRAK 

Percetakan merupakan tempat usaha yang menawarkan jasa percetakan bagi 

yang berkeinginan untuk mencetak suatu cetakan, misalnya pada Percetakan 

Cahaya yang menawarkan jasa pencetakan. Penelitian ini peneliti lakukan pada 

proses pemesanan pada Percetakan Cahaya, dikarenakan perekaman bukti 

pemesanan yang digunakan masih dengan cara mencatat. Tujuan dari penulisan 

laporan penelitian ini ditujukan untuk mengembangkan suatu sistem informasi 

pemesanan yang proses perekaman pemesanannya menggunakan teknologi 

komputer sehingga dapat menambah kemudahan dan juga dapat dilakukan 

secara daring melewati sistem informasi yang diakses melewati jaringan internet. 

Sistem  yang akan peneliti rancang ini berbasis website, yang mana sistemnya 

dapat terhubung dengan sistem komputer lain. Penelitian ini dikembangkan 

dengan mengikuti model proses air terjun dan tahapan yang digunakan hanya 

sebatas tahap analisis dan perancangan. Peneliti menggunakan metode 

berorientasi objek dan memanfaatkan alat bantu otomatis berupa Unified 

Modelling Languange (UML) yang merupakan suatu bahasa pemodelan untuk 

model sistem yang berorientasi objek. Sistem pada penelitian ini peneliti sebut 

dengan sebutan sistem informasi pemesanan, yang mana sistem ini memiliki 

fungsi membuat sistem pemesanan dapat dilakukan secara daring sehingga 

menjadi lebih cepat, akurat dan efisien. Tidak menutup  kemungkinan 

bahwasanya kedepannya sistem ini diharuskan mengalami perkembangan 

kembali sesuai dengan keadaan teknologi yang tersedia. 
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