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Abstrak 

Kegiatan penjualan yang terbatas menyebabkan tidak bisa berkembang dengan baik 

karena jumlah pembelinya terbatas. Mobilitas dan liberalisasi pasar yang terbatas 

membuat pihak manajemen harus melakukan inovasi perluasan pasar sasaran melalui 

perancangan dan pemanfaatan E-Commerce. Tujuan penelitian menghasilkan sistem yang  

memberikan kemudahan mengenalkan dan menjual semua produk busana toko Ar-

Raudhah secara global. Memperluas area pasar dan upaya untuk meningkatkan volume 

penjualan dengan cara membangun hubungan komunikasi bersifat interaktif dengan 

konsumen (pelanggan). Metode perancangan sistem E-Commerce menggunakan 

pendekatan Waterfall dengan pendekatan berorientasi objek. Hasil perancangan sistem E-

Commerce menampilkan semua informasi mengenai produk busana toko Ar-Raudhah. 

Sistem penjualan tidak hanya fokus kepada masyarakat setempat saja, yang semakin hari 

semakin banyak pesaingnya. Sistem E-Commerce memiliki fitur navigasi yang 

memberikan kemudahan bagi pengunjung, dalam hal ini baik konsumen ataupun 

pelanggan saat mengunjungi halaman situs. Memiliki kontribusi menyelesaikan persoalan 

untuk memberikan jaminan layanan informasi yang lebih dekat kepada konsumen 

(pelanggan) dan beralih ke digitalisasi penjualan produk busana toko Ar-Raudhah. 

Menampilkan pesan-pesan tertentu dalam mengarahkan pengunjung, pembeli dapat 

melakukan proses pemesanan, pembayaran dapat melalui transfers, cash on delivery dan 

PayPal, dan konfirmasi pembayaran produk melalui email. Kenyataan ini dapat 

memperluas pasar dan menumbuhkan daya saing secara global karena sistem 

penjualannya tidak lagi terbatas hanya pada wilayah tertentu. 

Kata Kunci: E-Commerce, Perluasan Pasar, Waterfall Approach, Unified 

Modeling Language 
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DAFTAR SIMBOL 

 

 Use  Case 

Urutan langkah- langkah yang secara 

tindakan saling terkait, baik 

terotomatisasi maupun secara manual, 

untuk tujuan melengkapi satu tugas bisnis 

tunggal. 
 Start State 

Menggambarkan awal dari aktivitas. 

 Actor 

Pelaku yang mewakili peran pengguna 

yang berinteraksi dengan sistem dan tidak 

bearti menggambarkan individu maupun 

nama pekerjaan tunggal. 

 
Relasi/ Asosiasi 

Menggambarkan bagaimana hubungan 

antara Use Case dengan Use case, Actor 

dengan Actor atau Actor dengan Use 

case. 
 Transition  

Menggambarkan aliran perpindahan kontrol 

antara State. 

 

 

Entitas 

Menggambarkan himpunan orang, tempat, 

objek dan sebagainya yang berperan didalam 

sistem. 

 Relasi 

Menggambarkan hubungan yang ada dalam 

himpunan entitas. 

------------- 
Include 

Menspasifikasikan bahwa Use case sumber 

dari Ekplisit 

 Activity State 

Menggambarkan Proses Bisnis 

 End State 

Menggambarkan akhir dari aktivitas. 
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