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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

1.1 Kesimpulan 

Adapun kesimpulan yang diperoleh oleh penulis adalah : 

1. Dengan adanya sistem komputerisasi, data-data mengenai tamu akan 

lebih aman tersimpan dan laporan yang dihasilkan lebih baik tampilannya  

2. Dengan menggunakan sistem informasi front office yang dirancang, dapat 

mengefisienkan waktu sehingga menghasilkan kerja yang maksimal. 

3. Aplikasi yang dibangun dapat mempermudah administrasi bagian 

resepsionist dalam perhitungan billing. 

4. Aplikasi yang dikembangkan dapat memberikan peningkatan bagi 

pimpinan dalam pengambilan keputusan.  

 

1.2 Saran 

Dari kesimpulan diatas, penulis memberikan beberapa saran yang 

diharapkan berguna bagi perusahaan dimasa yang akan datang yaitu: 

1. Dengan adanya sistem informasi, maka disarankan adanya 

pengembangan lebih lanjut untuk merancang sistem yang lebih baik dan 

kompleks sesuai dengan kebutuhan. 

2. Untuk memudahkan pegawai dan pimpinan dalam membuat kebijakan 

dan kebutuhan sesuai dengan tujuan yang diharapkan, sebaiknya 

digunakan sistem pengolahan data yang berbasis komputer. 

3. Adanya pelatihan terhadap penggunaan komputer kepada pegawai atau 

user yang akan menggunakan sistem informasi tersebut. 

4. Perlu dilakukan back-up dalam kurun waktu tertentu terhadap data-data 

yang untuk mengantisipasi kehilangan data.  


