BAB I
PENDAHULUAN

1. Latar Belakang Masalah

Peranan sistem informasi yang baik saat ini menjadi elemen penting
dalam setiap bidang terutama untuk perubahan dan perkembangan yang cepat
dalam dunia usaha. Salah satunya pada bidang penjualan.

Penjualan tunai merupakan salah satu kegiatan penting dalam
melaksanakan proses atau kegiatan transaksi dibidang penjualan barang.
Dimana aktivitas dalam penjualan tunai ini masih menggunakan sistem secara
manual. Ada beberapa hal yang dapat menimbulkan kendala pada suatu sistem
yang dijalankan secara manual, diantaranya adalah banyaknya jumlah data
yang harus diolah, kerumitan dalam pemprosesan data dan terbatasnya waktu
dalam mengolah data. Untuk mengatasinya yaitu dengan cara sistem yang
terkomputerisasi. Oleh karena itu informasi dalam penjualan terutama informasi
pada penjualan tunai harus dimiliki. Hal ini membuat tempat penjualan
berupaya memberikan yang terbaik pada pelanggan.

Dengan demikian dalam menyusun Kuliah Kerja Praktek ini penulis
mengambil judul yaitu SISTEM INFORMASI PENJUALAN TUNAI PADA YANI
FURNITURE Yang mana kegiatan sehari-hari pada Yani Furniture ini yaitu
menjual barang-barang yang terbuat dari bahan jati. jadi supaya dalam
pengelolaan sistem informasi penjualan tunai menjadi lebih baik dan cepat.
Dalam hal ini salah satunya dengan cara komputerisasi.

2. Permasalahan
Guna mempermudah jalannya sistem penjualan tunai pada Yani
Furniture maka pihak pengelola harus mengemban tugas dan tanggung jawab
yang lebih besar. Masalah yang dihadapi oleh Yani Furniture ini yaitu pada cara
kerjanya yang masih mempunyai banyak kendala dan memakan banyak waktu.



sehingga membutuhkan proses yang lama dalam melakukan kegiatan - kegiatan

yang sedang terjadi. Adapun masalah yang sering muncul adalah sebagai

berikut :

a. Sering terjadinya kesalahan dalam pencatatan data-data penjualan.

b. Penyimpanan data masih banyak menggunakan pembukuan sebagai media
penyimpanan sehingga mengalami kesulitan dalam pencarian data jika
sewaktu-waktu diperlukan.

C. Kurang terjaminnya keakuratan data yang sudah tersimpan.

d. Pembuatan laporan dengan menggunakan tulisan tangan harus memerlukan

waktu yang cukup lama.

Tujuan Penulisan
Tujuan yang ingin diharapkan dalam penulisan Kuliah Kerja Praktek ini
agar dapat membantu kegiatan penjualan tunai pada Yani Furniture dalam
proses kerjanya agar lebih baik lagi. Dimana nantinya yang ingin diharapkan
adalah sebagai berikut :
a. Supaya tidak terjadi kesalahan dalam pendataan.
b. Laporan yang akan dihasilkan terutama pada penjualan tunai lebih akurat
dan tepat waktu.
c. Dengan menggunakan sistem komputerisasi, segala yang menyangkut
penjualan tunai dapat dilaksanakan dalam waktu yang singkat.

. Ruang Lingkup atau Batasan Masalah

Berdasarkan kegiatan yang ada, penulis memusatkan masalah agar tidak
menyimpang dari pokok pembahasan, batasan masalah hanya akan membahas
proses penjualan tunai saja dan hanya melayani pemesanan barang yang ada
saja, karna didalam menyusun Kuliah Kerja Praktek ini penullis mempunyai
keterbatasan dalam membuat program, maka disini penulis tidak membahas
tentang DP selain dari itu penulis hanya membahas tentang beberapa proses
saja yang dimulai dari proses pemesanan barang dan pembayaran barang,



proses pengiriman barang serta proses pembuatan laporan penjualan sebagai
bukti pertanggung jawaban kepada pimpinan.

5. Metode Penelitian
Dalam penyusunan perencanaan sistem komputerisasi penjualan tunai
ini, digunakan beberapa metode untuk memperoleh data yang dibutuhkan
antara lain:
a. Wawancara (Interview)
Wawancara ini dilakukan dengan mengajukan pertanyaan lisan pada bagian -
bagian yang terkait.
b. Pengamatan (Observasi)
Melakukan penelitian dan pengamatan secara langsung terhadapproses bisnis
yang terjadi sehingga dapat diketahui urutan-urutan dariawal sampai akhir.
C. Kepustakaan
Dilakukan dengan mengumpulkan data yang berhubungan dengan sistem
informasi terutama buku dan catatan serta bahan-bahan pustaka lainnya
yang ada hubungan dengan masalah penjualan tunai.

6. Sistematika Penulisan
Sistematika penulisan ini terdiri dari bab demi bab yang terbagi dalam sub- sub
secara garis besar tersusun sebagai berikut :

BAB I : PENDAHULUAN
Menjelaskan tentang latar belakang, permasalahan, tujuan penulisan, batasan
permasalahan, metode penelitian yang dilakukan serta sistematika penulisan.

BAB 11 : ORGANISASI

Bab ini menjelaskan secara singkat tentang sejarah organisasi instansi, struktur
organisasi instansi tentang gambar stuktur dan pembagian tugas, penjelasan
unit kegiatan yang terjadi pada instansi.



BAB III : INFRASTUKTUR

Bab ini menjelaskan tentang Infrastruktur, penjelasan singkat tentang Aardware
dan software yang akan dipergunakan pada Yani Furniture.

BAB IV : STUDY KASUS

Dalam bab ini akan menjelaskan tentang proses bisnis, activity diagram, use
case diagram, rancangan basis data yang terdiri dari ( class diagram, LRS, tabel
dan spesifikasi basis data ), struktur tampilan, rancangan dialog layar, sequence
diagram.

BAB V : PENUTUP
Bab ini berisi tentang kesimpulan dari pembahasan-pembahasan bab
sebelumnya serta saran-saran dari penulis Kuliah Kerja Praktek.



