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ABSTRAKSI 
 

Stocist Fitra adalah sebuah perusahaan yang bergerak dibidang Multi 
Level Marketing yang beralamatkan di Jl. A. Yani No. 58  Pangkalpinang 
Bangka. Yang menjadi customer atau member dari stocist ini tidak dibatasi, 
asalkan seseorang tersebut dapat menjual produk yang ada di Katalog yang 
terdapat pada Stocist Fitra. Biasanya Stocist Fitra membuka dua akses yaitu ada 
yang khusus mendaftar menjadai member atau hanya menjadi direct selling. 

Kegiatan penjualan yang terjadi di stocist ini dimulai dari customer 
melakukan pemesanan baik via telpon (sales counter) atau melalu sales yang 
datang langsung. Kemudian pesanan di catat di nota pesanan penjualan. Sales 
counter akan mencetak surat jalan sebagai bukti pengiriman barang ke alamat 
customer. Sedangkan collector akan mencetak faktur sebagai tanda pelunasan 
pembayaran yang dilakukan customer dalam jangka waktu 45 hari. Pada setiap 
minggu collector akan mencetak laporan yang akan diberikan kepada pimpinan. 

Stocist Fitra telah menerapkan penggunaan komputer pada usaha yang 
kelola tetapi hanya pada level yang sederhana saja, dengan menggunakan program 
Microsoft Office. Disini saya akan meriset tentang proses pemesanan barang, 
bagaimana menjadi member, proses retur, transaksi pembayaran, proses barang 
masuk dan proses barang keluar. Proses ini masih dilakukan secara manual. Dan 
setelah mengevaluasi, sistem penjualan yang ada pada Stocist Fitra belum 
terlaksana secara efektif dan efisien. Masih ada kelemahan yang terjadi dalam 
sistem yang sudah ada dan belum terlaksana dengan efektif dan efisien. Untuk 
mengatasi hal tersebut, maka diperlukan suatu sistem komputerisasi penjualan 
tunai yang lebih baik untuk mendukung kemajuan dan perkembangan perusahaan 
tersebut. Sehingga dapat memberikan kemudahan dalam pelayanan dan penyajian 
informasi serta pengolahan data yang lebih baik, cepat tepat dan akurat dari sistem 
yang sedang berjalan saat ini. Dengan memanfaatkan sistem komputerisasi yang 
diusulkan ini secara baik dan benar, kemungkinan pengawasan pelaksanaan 
sistem penjualan dapat dilakukan dengan mudah dan efisien. 
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