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ABSTRAK

E-Commerce untuk di zaman sekarang sangatlah tidak asing didengar, rata-
rata orang sudah perah mendengar bahkan sudah menggunakannya di kedihupan
sehari-hari. Boxx Laptop Store ini sekarang masih mempunyai kendala dalam hal
menjual produk-produknya ke masyarakat luas dikarenakan sejauh ini penjualan
yang dilakukan hanya sebatas di tempat di Toboali. Namun usaha tersebut dinilai
masih kurang untuk mempublikasikan produk-produknya ke masyarakat luas,
sehingga masih banyak orang-orang belum mengetahui produk-produk yang
dijual disana.Untuk memasarkan produk-prooduk yang dijual disana sangat
dibutuhkan yang namanya Website. Website yang dibuat oleh penulis semudah
mungkin memberikan layanan atau cara untuk membeli dan membayar secara
online kepada para pelanggannya. Sehingga pelanggan bisa dengan mudah
membeli dan membayar produk tanpa harus datang langsung ke Boxx Laptop
Store. Metodologi yang digunakan adalah metode FAST (Freamwork for
Application of Systems Technology). Metode analisis yang dilakukan pada
penelitian ini adalah teknik observasi, wawancara dan studi pustaka. Hasil yang
dicapai adalah berupa sistem informasi penjualan produk elektronik dalam bentuk
website supaya pelanggan yang ada di sekitaran toboali dan di luar toboali dapat
membeli produk elektronik di Boxx Laptop Store tanpa harus datang ke tempat,
yang dimana jangkauan penjualan menjadi sangat luas.

Kata kunci : Boxx Laptop Store, sistem informasi penjualan elektronik, FAST

(Freamwork for Application of Systems Technology)



ABSTRACT

E-Commerce for the present time is no longer heard, the average person
has heard and even uses daily snobbery. This Boxx Laptop Store still has
limitations in terms of selling its products to the wider community relating to sales
carried out only in places in Toboali. However, this published business still does
not publish its products to the public, so there are still many people who do not
understand the products sold there. To market products sold in places that are
most needed by the website. . Websites created by authors are as easy as possible
providing services or ways to buy and pay online for their customers. Can be
purchased easily and buy products without having to come directly to Boxx
Laptop Store. The methodology used is the FAST method (Streamwork for System
Technology Applications). The method of analysis carried out in this study is the
technique of observation, interviews and literature. The approved results consist
of information systems for selling electronic products in the form of websites
offered by customers who are around toboali and outside the toboali can buy
electronic products at Boxx Laptop Store without having to come to the place,
which allows sales to be very wide.

Keywords: Boxx Laptop Store, electronic sales information system, FAST

(Fream work for System Technology Applications)



DAFTAR ISl

LEMBAR PENGESAHAN ...t I
LEMBAR PERSETUJUAN SIDANG .....ccooiiiiiiieiieiit et i
KATAPENGANTAR ...ttt bbb ii
ABSTRAK L.t es 1\
ABSTRACT ettt et bbbt et bbbt re e %
DAFTAR IS .o ettt Vi
DAFTAR GAMBAR ...ttt ettt sttt X
DAFTAR TABEL .. 280 il i S B ..o xii
DAFTAR SIMBOL ...ttt s sb e Xiii
DAFTAR LAMPIRAN ..ottt sttt sbn e XVi
BAB | PENDAHULUAN
1.1 (s\atar BelaRang=..... A NN S\ .o ) 1
1.2 RUMUSAN MaSAIAN ..o s s 2
1.3 Batasan Masalah........cccccveiveiieoiiiie i 2
1.4 Tujuan dan Manfaat Penelitian ..............cccoeiiiiiiiiiiic s 3
1.5  Sistematika PENUIISAN. .......cocviieieieiiiciie et 3
BAB II LANDASAN TEORI
2. I oI e ... e ey e e 5
2.2.1 Definisi E-COMMEICE .......coveieiierieiieii e 5
2.2 UML.cci et 7
2.2.1 Pengertian UML (Unifed Modeling Language) ...........cccccveuvenenn 7
2.2.2 Tujuan UML (Unifed Modeling Language) .........cccooevvvrvrennnen. 7
2.3 Analisis Berorientasi ODJek ..., 8
2.3.1 Use Case DIagram ........cccceeieeiieiiiee et 8
2.3.2 ACLIVILY DIAQIAM ....vviiiiciiie e 9
2.3.3 Analisa Dokumen Keluaran............cccooceviveveiieiinenenieseene e 9

2.3.4 Analisa Dokumen MasuKan.......ccccoeeeeee 9



2.3.5 Package Diagram.........ccccooiririiiiinieiesese e 10

2.3.6 DESKIIPST USE CASE ....c.veviiiiiiiiieeiieiie et 10

2.4 Perancangan Berorientasi ObjeK .........cccocvviveiieiiiie i 10
2.4.1 Deployment Diagram .........ccceeveeiereeiesie e ese e 10

2.4.2 Class DIagram ........cccooeiererininesieieee e 10

2.4.3 SequANCEDIAGIAM ......ooviieiiiitiiirieeiee e 10

2.5 Entity Relationship Diagram (ERD) ......ccccccevvvevviieiiieie e 11
2.6 Logical Record Strukture (LRS) .....c.ccccevviiiiieiicic e 11
2.7  Relasi (Tabel) ..o 12
2.8  Spesifikasi BasiS Data...........ccooveieririiiiiins e 12
2.9 RANCANGAN LAYAI ... .ei ittt 13
2.10 Rancangan MasUKaN ...........ccceiveiiiiiie it 13
2.11 Rancangan KelUAran ........cccooeiiiiieniniiieie it st 13
I W Y oTol) o = - =N e S, N o~ o/ W 13
2.13 T eorT PERURg..... /NN . N e 18

2 T e = o T, O O oY N 18

2.13.2 o o = e A A A e ey e TTRURR 19

2.13.3 A e e Sy e | SN 19

2.14 Tinjauan Penelitian Terdahulu ............ccoooo i 20

BAB 111l METEDOLOGI PENELITIAN
3.1 Model Pengembangan Perangkat Lunak...........cccooevevienenenininnnieiene. 23
3.2 Metode PENElItIaN.............oiieiieerieriee e nae e 25
3.3 Alat Bantu Pengembangan SiStem ..........ccccooveviiieiicii e 28
BAB IV PEMBAHASAN

4.1 BOXX LAPIOP SOTE ...coeiiieiieiieiiieie et 30
4.2 SErUKEUr OrgaNnISASI......eivvveiiieieeiieieite sttt 31
4.3 Tugas Dan Tanggunng JAWaD ..........ccceevveiiiiiie i 32
4.4 ANalisa Proses BISNIS .......coiiiiiiiiiieiieesie e 34
4.5 ACHVILY DIAGIAM ....cviiiiiiiiiiiiieiieieie et 35
4.6 Analisa Keluaran Dan MasuKan ..........ccccccoveiieiniieniesie e 37

4.6.1 ANAIISA KEIUAIAN ...t 37



4.6.2 ANALISA IMASUKAN ....eueieeee e 39

4.7 Identifikasi KEDUTUNAN .........ccoiiiiiie e 40
4.8 USe Case DIagram .......ccceeieeiieiieiieieseesesiesee e ene e e eeee e e e eneesseeneeans 41
4.9 Rancangan Basis Data..........ccccovveiiiiiiiiieie e 43
4.9.1 ERD .ot 43
4.9.2 Transformasi ERD K& LRS ..o 44
4.9.3 LRS ..ot 45
4.9.4 TADEI ©.cvvviieice e 46
4.9.5 Spesifikasi BasiS Data..........ccccoveririiiiinieiecese e 48
4.10 Rancangan Antar MUKA. ...........ooveriiiieniiiie e 53
4.10.1 Rancangan Usulan Keluaran ............ccccooooviiieiiciienesic e 53
4.10.2 Rancangan Usulan Masukan .............cccoeeieeiiieiiieciin e 54
4.11 RaNCANGAN LAY .........oiiriiiieiieeet e e 56
4.11.1 Rancangan Layar AdMiN.......c.c.coiiimiii s 56
4.11.1.1 Rancangan Layar Login AdmIin ......cccccccovveveicniiaineinennnn, 56
4.11.1.2 Rancangan Layar BanK .............ccccocooiiiii e, 56
4.11.1.3 Rancangan Layar Barang ............ccociiiieiiininneennneneen 57
4.11.1.4 Rancangan Layar EKSPediSi ......ccccuveveieninieneninicieenn 57
4.11.1.5 Rancangan Layar Laporan Penjualan...............c.cccccceeveennen. 58
4.11.1.6 Rancangan Layar NgOrder .........cccccveviviieiieiieiic e, 58
4.11.1.7 Rancangan Layar Pelanggan .........ccccocervninenennninniienciienn 59
4.11.1.8 Rancangan Layar Pembayaran .............ccccocovoeniiiinieniienennenn 59
4.11.1.9 Rancangan Layar Pengiriman ...........c.ccccoevveveieevecineiienenn, 60
4.11.1.10 Rancangan Layar Tambah Admin...........ccccccoceeviiiieieennenn, 60
4.11.1.11 Rancangan Layar Tambah Barang...........c.cccccocvvivniinnnnnn 61
4.11.1.12 Rancangan Layar Tambah Ekspedisi............cc.ccoovvvrinnnnnn. 61
4.11.1.13 Rancangan Layar Tambah Pengiriman .............ccccccoevvenee. 62
4.11.1.14 Rancangan Layar Tambah Kategori...........ccccceevveeiieiinnnne. 62

4.11.2 Rancangan Layar Pelanggan ..........c.ccoovveiviinenencne e 63
4.11.2.1 Rancangan Layar Pelanggan ..........cccocovenininininieniniicnnens 63

4.11.2.2 Rancangan Layar Bank ...........ccccoceviiiiiiiiiiiicsic e 63



4.11.2.3 Rancangan Layar EKSpediSi .........cccooeiiniiinininiiccee 64

4.11.2.4 Rancangan Layar Konfirmasi Pembayaran.............c...c........ 64
4.11.2.5 Rancangan Layar Lihat Order...........ccccocevvvivevievn e, 65
4.11.2.6 Rancangan Layar LOgin .........cccocevveieiiieie e 65
4.11.2.7 Rancangan Layar PeSanan............cccocvrveiiiiinicnnneieennnns 66
4.11.2.8 Rancangan Layar Status Pengiriman............cc.ccocvvvvrvninenenn 66
4.11.2.9 Rancangan Layar Konfirmasi Pembayaran ......................... 67
4.12 SequanCeDIagraM.......cccuciiiieieeie et 68
4.12.1 SequanceDiagram AdMIN ... 68
4.12.2 SequanceDiagram Pelanggan ...........ccuueveeiiieneneneneseseeeeeens 68
4.12.3 SequanceDiagram Barang............ccocevvveieiiesie e 69
4.12.4 SequanceDiagram ProdUSEN...........cccoiueeeieeiearessreesieeeeseesseseesneas 69
4.12.5 SequanceDiagram Bank ...t 70
4.12.6 SequanceDiagram Pembayaran.......ccocoeooeiiiesenenesinsieseeseeneenns 70
4.12.7 SequanceDiagram NJOFAEN ..........c.uiiveiiiiiamiieiieeseeseeesiesseeaee e 71
4.12.8 SequanceDiagram Pengiriman ...........ccocveoveieeieeseesessseseesieaeesnnas 71
4.12.9 SequanceDiagram Tambah Pelanggan..........ccccovviiniinininiicicnnenn 72
4.12.10 SequanceDiagram Tambah Barang.............coceverereninniieiennenn 72
4.12.11 SequanceDiagram Tambah Produsen............ccccoeeevviieieeineiennn, 73
4.12.12 SequanceDiagram Tambah EKSPediSi............cccocuevvveieieeirciennnn, 73
4.12.13 SequanceDiagram Tambah Bank ..........ccccooiiniiniiiniiicci 74
4,13 Class DIAgram ........ccoiiiiiiiiiineeesiese ettt 75
BAB V PENUTUP
5.1 KESIMPUIAN......c.eoiiiiie et 76
5.2 SANAN ...ttt ne e 76
DAFTAR PUSTAKA ettt nrte et e e anee e 77



DAFTAR GAMBAR

Gambar 4.1 BOXX LAPLOP STOTE ....covvveeiriierieeie sttt st 31
Gambar 4.2 Struktur Organisasi Boxx Laptop StOre ..........cccceevvvenereninieieeinenen, 32
Gambar 4.3 Activity Diagram Pembelian...........cccccoveiiiiieie e 36
Gambar 4.4 Activity Diagram PemeSanan..........c.cccvevveeeeieeriesieseesiesieeseesie e 37
Gambar 4.5 Activity Diagram Pembukuan..........ccccoeeinnnceennnceeeesenes 38
Gambar 4.6 Use case Diagram AdMIN ........ccooeviiiiiiinineee e, 42
Gambar 4.7 Use case Diagram Pelanggan ...........cccooevieieeie i s 43
GaMDAr 4.8 ERD .....ooiiie e 44
Gambar 4.9 Transformasi ERD K& LRS .......ccoooiiiiiiiieceec e 45
GambDar 4.10 LRS ...t 46
Gambar 4.11 Rancangan Layar Dashord .............ccccccceoiviviviviririeieieeeeeeeeeve e 54
Gambar 4.12 Rancangan Layar Login AdMIiN .........ccccocveieeveiie i 54
Gambar 4.13 Rancangan Layar Bank ...........ccccoviiiiininiinee e, 55
Gambar 4.14 Rancangan Layar Barang ...........ccocooevirininieienenene e 55
Gambar 4.15 Rancangan Layar EKSPediSi .............ioueeiiiiiiiiiiicie e 56
Gambar 4.16 Rancangan Layar Laporan Penjualan.............ccccccooveveiiieieesciiennnn, 56
Gambar 4.17 Rancangan Layar NQOrder ..........cccocvvivininiienenesesesesesee e 57
Gambar 4.18 Rancangan Layar Pelanggan ............ccocevvrirenenenenesesesceeeeee 57
Gambar 4.19 Rancangan Layar Pembayaran ............c.cccceevveveiieieenesiieseece e 58
Gambar 4.20 Rancangan Layar Histori Pengiriman ............cccoccevvveveiieieccc e, 58
Gambar 4.21 Rancangan Layar Tambah Admin..........cccoceviiinnnnncceee, 59
Gambar 4.22 Rancangan Layar Tambah Bank ...........ccccceviviniiinininiceee, 59
Gambar 4.23 Rancangan Layar Tambah Barang..........ccceocevvrineniiininicieeen, 60
Gambar 4.24 Rancangan Layar Tambah EKSPediSi ........cccccccevvevieiiiciiieciie e, 60
Gambar 4.25 Rancangan Layar Tambah Histori Pengiriman .............ccccocovevvenee. 61

Gambar 4.26 Rancangan Layar Tambah Ngorder ..o, 61



Gambar 4.27 Rancangan Layar Tambah Pelanggan Pelanggan ............c.ccccevneee. 62

Gambar 4.28 Rancangan Layar Tambah Pembayaran.............cccccceeveeiiveiieeineenne. 62
Gambar 4.29 Rancangan Layar Tambah Produsen............ccccceevveveiiieieesesiennn, 63
Gambar 4.30 Rancangan Layar Website Pelanggan ..........ccccoeevveveiiieieenesiennn, 63
Gambar 4.31 Rancangan Layar Website Bank............cccccovvvirrinrseeeseeeeeeenas 64
Gambar 4.32 Rancangan Layar Website EKSPediSi.........cccovveiiiiniiiiiniiiciee, 64
Gambar 4.33 Rancangan Layar Website Konfirmasi Pembayaran ........................ 65
Gambar 4.34 Rancangan Layar Website Lihat Order ..........ccccccovveviiicieeni e, 65
Gambar 4.35 Rancangan Layar Website LOgGin.........ccccuvvrenenenenincnisceeeeee, 66
Gambar 4.36 Rancangan Layar Website Pesanan ............ccccoeveieninininiciciene, 66
Gambar 4.37 Rancangan Layar Website Status Pengiriman ...............c.cccceveveueuenees 67
Gambar 4.38 Rancangan Layar Website Konfirmasi Pembayaran.......................... 67
Gambar 4.39 SequanceDiagram AdMIN ..o 68
Gambar 4.40 SequanceDiagram Pelanggan...........coovvieieeneneneneseseseeeeeee 68
Gambar 4.41 SequanceDiagram Barang ..........ccccevvveveiieieeiesie e 69
Gambar 4.42 Sequace Diagram ProduSeN..........c.cocveveiieieeiesee e e e sie e 69
Gambar 4.43 SequanceDiagram Bank ..., 70
Gambar 4.44 SequanceDiagram Pembayaran............ccccooverereneneneneneseseeeeeen, 70
Gambar 4.45 SequanceDiagram NQOIUEr .........ccevvveviiiieieee e 71
Gambar 4.46 SequanceDiagram Pengiriman ...........ccccocvevveveiiieieeve s 71
Gambar 4.47 SequanceDiagram Tambah Pelanggan..........ccccoevvveniienininieinenen, 72
Gambar 4.48 SequanceDiagram Tambah Barang...........ccccceveveneniieniniiicieen, 72
Gambar 4.49 SequanceDiagram Tambah Produsen ..........cccceeevveieiiieieesecieennn, 73
Gambar 4.50 SequanceDiagram Tambah EKSpedisi...........ccccovevveveiieiieseciennn, 73
Gambar 4.42 Diagram Tambah Bank ............ccccoceiiiiiiiiiiiieeseeeeee, 74

Gambar 4.43 Class DIAgram ..........cceieieieriereie et 74



DAFTAR TABEL

Tabel 4.1 Tabel KaryaWan ..........cccccveieiieiieie e 31
Tabel 4.2 Struktur Organisasi Boxx Laptop StOre.........ccceoviereneienininiceees 31
Tabel 4.3 DefiniSi AKLOE ......ccviiiiieeee et 42
Tabel 4.4 PeIaNQQaAN .....ccveiieece ettt 43
Tabel 4.5 EKSPEUISE ..ecviiieieieiecic ettt 43
TADEI 4.6 BANK .....eivieiece ettt 46
Tabel 4.7 PEMDAYAIAN ..ot 46
Tabel 4.8 Ada........... 800 e s AT . .cccveenrernsrneneeaeeaeas 46
Tabel 4.9 ProUSEN.....ceeeeiiiierisesesiessnsenseeseesseseesiesbasse e ssesnnesbbo e b seessessessessnenees 46
Tabel 4.10 BAraNg ...cucceeeeeeiiieiiient sttt n bbb 47
LI 1o T1 I Py V[ To] g0 o e ST SN U oot S ot / SR 47
Tabel 4.1 A dMITT e .. /NN, .. Nere et e e e s veeeenees 47
I I IR =T To T |0 worrr SR S | R ot v S S 47
Tabel 4.14 PelangQan .......couooviiiiiiiieieeeiee e 48
TaEl 4.15 AUMIN....oiiiiiecee et nre e nnes 48
Tabel 4.16 PEMDAYAran ............cooiiiiiiie e 49
TADEl 4.17 NQOFUEE ..ottt ste e ens 49
Tabel 4.18 EKSPEUIST .....c.veueiiiiiiieiiisieseeeeee e 50
Tabel 4.19 BArang ......coeveieiiiiiieie e 50
Tabel 4.20 PrOQUSEN ...ocuveeieiiiecie ettt 51
Tabel 4.21 BANK .....ccoooiiieieee s 51
Tabel 4.22 Histori PENGITMAN ........coiiiiiiiiieieee s 52

TADEE 4. 23 A ..o 52



Simbol Use Case Diagram

DAFTAR SIMBOL

NO GAMBAR NAMA KETERANGAN
Menspesifikasikan himpuan
peran yang pengguna mainkan

1 Actor . ] ]

% ketika Dberinteraksi dengan use
case.
i Apa yang menghubungkan antara

2 Association ) ) )
objek satu dengan objek lainnya.
Deskripsi dari urutan aksi-aksi
ang ditampilkan sistem yan

3 Use Case yans : ‘ ] yans

© menghasilkan suatu hasil yang
terukur bagi suatu aktor
Simbol Class Diagram
NO GAMBAR NAMA KETERANGAN
Hubungan dimana objek anak
> a (descendent) berbagi perilaku dan
1 Generalization . 3
_ struktur data dari objek yang ada di
atasnya objek induk (ancestor).
Upaya untuk menghindari asosiasi
Nary L
2 o dengan lebih dari 2 objek.
<> Association
Himpunan dari objek-objek yang
3 Class berbagi atribut serta operasi yang
sama.




Collaboration

Deskripsi dari urutan aksi-aksi

yang ditampilkan sistem yang
menghasilkan suatu hasil yang

terukur bagi suatu aktor

Realization

Operasi benar-benar

yang
dilakukan oleh suatu objek.

Dependency

Hubungan dimana perubahan yang
terjadi pada suatu elemen mandiri
(independent) akan mempegaruhi
elemen yang bergantung padanya

elemen yang tidak mandiri

Association

Apa yang menghubungkan antara

objek satu dengan objek lainnya

Simbol Sequence Diagram

NO

GAMBAR

NAMA

KETERANGAN

LifeLine

Objek entity, antarmuka yang

saling berinteraksi.

Message

Spesifikasi dari komunikasi antar
objek yang memuat informasi-
informasi tentang aktifitas yang

terjadi

Message

Spesifikasi dari komunikasi antar
objek yang memuat informasi-
informasi tentang aktifitas yang

terjadi




Simbol Activity Diagram

NO GAMBAR NAMA KETERANGAN
Memperlihatkan bagaimana
1 @ Actifity masing-masing kelas antarmuka
saling berinteraksi satu sama lain
State dari sistem yang
2 @ Action mencerminkan eksekusi dari suatu
aksi
Bagaimana objek dibentuk atau
3 o Initial Node R
A Actifity Final | Bagaimana objek dibentuk dan
@ Node dihancurkan
. e Satu aliran yang pada tahap tertentu
I berubah menjadi beberapa aliran
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