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BAB V 

PENUTUP 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan pembahasan terhadap e-commerce pada Nayn Collection  

Pangkalpinang, dapat diambil beberapa kesimpulan sebagai berikut : 

1. Dengan adanya sistem informasi penjualan langsung dan online pada Nayn 

Collection Pangkalpinang, maka diharapkan perusahaan tidak mengalami 

kesulitan dalam mempromosikan, menginformasikan, meng-update berita 

terbaru serta melayani pelanggan dan dapat membantu pelanggan dalam 

proses pemesanan dengan cepat dan memudahkan pelanggan untuk 

mendapatkan informasi yang lebih lengkap. 

2. Dalam menggunakan model FAST pada e-commerce cukup efisien dengan 

menggunakan empat tahap yang dipakai. 

   

5.2 Saran 

Berdasarkan simpulan dan pembahasan yang telah diuraikan, penulis 

menyadari bahwa penulisan skripsi ini masih banyak terdapat kekurangan yang 

kiranya dapat di perbaiki dalam penelitian selanjutnya oleh karena itu, penulis 

memberikan saran sebagai berikut :  

1. Untuk mengantisipasi kerusakan sistem maupun perangkat keras, maka 

sebaiknya dalam jangka waktu tertentu dilakukan backup data dari database 

yang dibuat ke dalam penyimpanan luar baik berupa harddisk, CD dan lain 

sebagainya. 

2. Setelah lama digunakan sebaiknya dilakukan kembali apakah sistem masih 

bisa menanganin masalah yang ada pada Nayn Collection. 

3. Untuk lebih menarik pelanggan, sebaiknya tamplate webnya lebih baik lagi. 

 


