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                  PENULIS 

ABSTARCT 

 

Technological developments are very rapid in recent years, making all of our needs 

now available through devices available in pockets or bags. Very much we can do 

with smartphones and make us very dependent on smartphones. Las Aci Trellis 

Workshop is a welding workshop that will be one of the forerunners that will utilize 

the technology in the industrial revolution era 4.0 which in the future human power 

will be replaced by machines in the manufacture of these Trellis Aci Welding Shops. 

Everything will be related to technology not only in making products but ordering 

and complaints can also be done through technology. 

The development of the system to be built by the author is using the programming 

method and utilizing the prototype model, this study aims to create an Android-

based Complaint application. In modeling software, we use UML which consists of 

Activity Diagrams, Use Case Diagrams, Class Diagrams, and Sequence Diagrams. 

This study succeeded in creating an E-Archive application at the Simpang Rimba 

Sub-District Office based on Android and a web server as a helper and MySQL as 

a media database. 

 

Key : Complaints, Workshop, machine 
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ABSTRAK 

 

Perkembangan teknologi sangat pesat dalam beberapa tahun terakhir membuat 

segala keperluan kita sekarang bisa diperoleh melalui perangkat yang tersedia pada 

saku atau tas. Sangat banyak yang bisa kita lakukan dengan smartphone lalu 

membuat kita menjadi sangat tergantung pada smartphone. Bengkel Las Aci 

Teralis adalah sebuah bengkel las yang akan menjadi salah satu cikal bakal yang 

akan memanfaatkan teknologi pada era revolusi industri 4.0 yang dimana bisa saja 

nanti pada masa yang akan datang tenaga manusia akan digantikan oleh mesin 

dalam pembuatan produk pada Bengkel Las Aci Teralis ini. Segala sesuai akan 

berhubungan dengan teknologi tidak hanya dalam pembuatan produk tapi 

pemesanan serta pengaduan juga akan bisa dilakukan melalui teknologi. 

Pembangunan sistem yang akan dibangun oleh penulis yaitu menggunakan metode 

pemprograman dan memanfaatkan model prototype, penelitian ini bertujuan untuk 

membuat aplikasi Pengaduan berbasis android. Dalam memodelkan perangkat 

lunak, kami menggunakan UML yang terdiri dari Activity Diagram, Use Case 

Diagram, Class Diagram, dan Sequence Diagram. Penelitian ini berhasil membuat 

aplikasi E-Arsip pada Kantor Camat Simpang Rimba berbasis android dan web 

server sebagai pembantu dan mysql sebagai media database. 

 

Kunci : Aduan, Bengkel, mesin 
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DAFTAR SIMBOL 

 

1. Daftar Simbol Use Case Diagram 

Gambar Nama Keterangan 

 

 Actor 

Menspesifikasikan himpuan peran 

yang pengguna mainkan ketika 

berinteraksi dengan use case. 

 

Dependency 

 

Hubungan dimana perubahan yang 

terjadi pada suatu elemen  mandiri 

(independent) akan mempengaruhi 

elemen yang bergantung padanya 

elemen yang tidak mandiri 

(independent). 

 
Generalization 

 

Hubungan dimana objek anak 

(descendent) berbagi perilaku dan 

struktur data dari objek yang ada di 

atasnya objek induk (ancestor). 

 
Include 

 

Menspesifikasikan bahwa use case 

sumber secara eksplisit. 

 
Extend 

 

Menspesifikasikan bahwa use case 

target memperluas perilaku dari use 

case sumber pada suatu titik yang 

diberikan. 

 Association 

 

Apa yang menghubungkan antara 

objek satu dengan objek lainnya. 



 

xiv 

 

 

 

 

 

System 

Menspesifikasikan paket yang 

menampilkan sistem secara terbatas. 

 

 
Use Case 

Deskripsi dari urutan aksi-aksi yang 

ditampilkan sistem yang menghasilkan 

suatu hasil yang terukur bagi suatu 

aktor. 

 
Collaboration 

 

Interaksi aturan-aturan dan elemen lain 

yang bekerja sama untuk menyediakan 

prilaku yang lebih besar dari jumlah 

dan elemen-elemennya (sinergi). 

 
Note 

 

Elemen fisik yang eksis saat aplikasi 

dijalankan dan mencerminkan suatu 

sumber daya komputasi. 

 

2. Daftar Simbol Sequence Diagram 

Gambar Nama Keterangan 

 
LifeLine 

Objek entity, antarmuka yang saling 

berinteraksi. 

 

 
Message 

Spesifikasi dari komunikasi antar objek 

yang memuat informasi-informasi 

tentang aktifitas yang terjadi. 

 

 

Message 

Spesifikasi dari komunikasi antar objek 

yang memuat informasi-informasi 

tentang aktifitas yang terjadi. 
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3. Daftar Simbol Activity Diagram 

Gambar Nama Keterangan 

 
Activity 

Memperlihatkan bagaimana masing-

masing kelas antarmuka saling berinteraksi 

satu sama lain. 

 

 
Action 

State dari sistem yang mencerminkan 

eksekusi dari suatu aksi. 

 

 Initial Node 
Bagaimana objek dibentuk atau diawali. 

 

 Final Node 

Bagaimana objek dibentuk dan 

diselesaikan. 

 

 Fork Node 
Satu aliran yang pada tahap tertentu 

berubah menjadi beberapa aliran. 

 

 

 

 

 

 


