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ABSTRACT 

 

Various food and beverage products are now a lot of popping, many have applied 

online ordering. Online booking service is an additional service provided by a 

company that aims to simplify and keep consumers to remain loyal to the services of 

a managed company. The problem in this research is service on Metro Fried Chicken 

Pangkalpinang still use manual way and make the consumer waste of time to come to 

place to order, Then applied an app ordering food menu at Metro Fried Chicken 

Pangkalpinang based on android, The purpose is to give convenience to consumer, to 

consumers from the Metro Fried Chicken Pangkalpinang and can make transactions 

anywhere and anytime. This research uses deep object oriented method for analysis 

process and using waterfall model. The results obtained from the application of food 

menu on the Metro Fried Chicken Pangkalpinang based on android is an application 

that is able to give pictures, prices, menu names and descriptions that can help 

consumers to make transactions anywhere and anytime without having to come to 

Metro Fried Chicken and increase service to consumers from Metro Fried Chicken 

Pangkalpinang. 
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ABSTAKSI 

 

 

Bermacam-macam produk makanan dan minuman saat ini sudah banyak bermuculan, 

banyak telah menerapkan pemesanan Online. Layanan pemesanan Online merupakan 

suatu pelayanan tambahan yang disediakan oleh suatu perusahaan yang bertujuan 

untuk mempermudah serta mempertahankan konsumen agar agar tetap setia pada jasa 

suatu perusahaan yang dikelola. Masalah dalam penelitian ini adalah pelayanan pada 

Metro Fried Chicken Pangkalpinang masih menggunakan cara manual dan membuat 

konsumen membuang waktu untuk datang ketempat untuk memesan, Maka 

diterapkan sebuah aplikasi pemesanan menu makanan pada Metro Fried Chicken 

Pangkalpinang berbasis android, Tujuannya adalah memberikan kemudahan kepada 

konsumen, meningkatkan pelayanan kepada konsumen dari pihak Metro Fried 

Chicken Pangkalpinang dan bisa melakukan transaksi dimana saja dan kapan saja. 

Penelitian ini menggunakan metode berorentasi objek dalam untuk proses analisis 

dan menggunakan model waterfall. Hasil yang didapatkan dari aplikasi pemesanan 

menu makanan pada Metro Fried Chicken Pangkalpinang berbasis android adalah 

sebuah aplikasi yang mampu memberi gambar, harga, nama menu serta deskripsi 

yang dapat membantu konsumen dalam melakukan transaksi diman saja dan kapan 

saja tanpa harus datang ke Metro Fried Chicken dan meningkatkan pelayanan kepada 

konsumen dari pihak Metro Fried Chicken Pangkalpinang. 

  

Kata Kunci : Pemesanan, Metro Fried Chicken, Android 
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DAFTAR SIMBOL 

1. Simbol Use Case Diagram 

No Gambar Nama Keterangan 

1 

 

Actor Menunjukan user yang akan 

menggunkan sistem baru 

2     Association Menggabungkan link antar 

element 

3  

 

 

 

include 

Menunjukan bahwa suatu 

use case seluruhnya 

merupakan fungsionalitas 

dari use case lainnya 

4 

 

 

Use case 

Menunjukan proses yang 

terjadi pada sistem baru 
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2.      Simbol Actifity Diagram  

NO Gambar Nama Keterangan 

1 

           

Start Point Titik awal, untuk memuliai 

suatu aktivitas 

2 

 

End Point Titik akhir, untuk mengakhiri 

aktivitas 

3 

 

Activity Menandakan sebuah aktifitas  

4 

 

Decision Pilihan untuk mengambil 

keputusan 

5 
 

 

Swimlance Menunjukan yang bertanggung 

jawab dalam melakukan 

aktivitas  

6  Transition Mengembangakan aliran 

perpindahan kontrol antra 

actifity 

7 

 

Fork 

(percabangan) 

Mempunyai 1 transisi masuk 

dan 2 atau lebih transisi keluar. 



 

 

8 

 

Join 

(penggabungan) 

Mempunyai 2 atau lebih 

transisi masuk dan hanya 1 

transisi keluar. 

3.      Simbol Class Diagram 

No Gambar Nama Keterangan 

1 

 

Class Himpunan objek-objek dengan 

atribute dan oparition yang 

sama dan saling keterkaitan  

2  Association Mengambarkan hubungan 

antara class dengan class 

lainnya 

4.      Simbol Sequence Diagram 

No Gambar Nama Keterangan 

1 

 

Lifeline Objek entity, antarmuka yang 

saling berinteraksi 

2 

 

Objek massage Mengambarkan pengiriman 

pesan 

3 

 

A Focus Of 

Control 

Mengambrakan tempat mulai 

dan berakhirnya sebuah 

massage 
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