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ABSTRACT

Dian Mebel Furniture is a company engaged in the production and sale of
furniture items. This place provides a variety of furniture from wood products that
are produced into guest chairs, sofa beds, stools, tables and beds. Dian Mebel
Furniture still uses simple information delivery media so that marketing of its
products and services is still not optimal. To solve the problems that occur at Dian
Mebel Furniture, it requires designing an E-commerce website system in order to
increase sales performance and expand marketing reach without having to spend a
lot of time and money. With E-commerce customers can more easily access
information anytime and anywhere as long as the user is connected to the internet. It
can make transactions more effective and efficient and increase the satisfaction of
customers who make transactions. Website information systems that will be built
using the waterfall model, as well as system development methods that are used
object-oriented approach, for database design using structured methods using the
Entity Relationship Diagram (ERD) model, and system development tools using the
Unified Modeling Language (UML). Diagrams to model object-oriented applications
only use 5 Unified Modeling Language diagrams, namely: Activity Diagrams,
Usecase Diagrams, Package Diagrams, Sequence Diagrams, and Class Diagrams.
The results of the E-commerce website are very helpful in terms of sales in furniture
marketing at Dian Mebel Furniture.

Keywords : E-commerce, Waterfall, object oriented, Entity Relationship Diagram
(ERD), Unified Modeling Language (UML).



ABSTRAK

Dian Mebel Furniture merupakan perusahaan yang bergerak dibidang
produksi dan penjualan barang mebel. Tempat ini menyediakan berbagai macam
furniture dari olahan kayu yang diproduksi menjadi kursi tamu, sofa bed, stool, meja,
dan tempat tidur. Dian Mebel Furniture masih menggunakan media penyampaian
informasi yang sederhana sehingga untuk pemasaran produk dan layanannya masih
belum maksimal. Untuk menyelesaikan permasalahan yang terjadi di Dian Mebel
Furniture, dibutuhkan perancangan suatu sistem website E-commerce agar dapat
meningkatkan kinerja penjualan dan memperluas jangkauan pemasaran tanpa harus
menghabiskan banyak waktu dan biaya. Dengan adanya E-commerce pelanggan lebih
mudah mengakses informasi kapan dan dimana saja selama pengguna terhubung
dengan internet. Hal itu dapat membuat transaksi lebih efektif dan efisein serta
meningkatkan kepuasaan pelanggan yang melakukan transaksi. Sistem informasi
website yang akan dibangun menggunakan model waterfall, serta metode
pengembangan sistem yang digunakan pendekatan berorientasi objek, untuk
perancangan basis data menggunakan metode terstruktur dengan menggunakan model
Entity Relationship Diagram (ERD), dan tools pengembangan sistem menggunakan
Unified Modeling Language (UML). Diagram untuk memodelkan aplikasi
berorientasi objek ini hanya menggunakan 5 diagram Unified Modeling Language
yaitu : Activity Diagram, Usecase Diagram, Package Diagram, Sequence Diagram,
dan Class Diagram. Hasil dari website E-commerce sangat membantu dalam hal
penjualan dalam pemasaran furniture di Dian Mebel Furniture.

Kata Kunci : E-commerce, Waterfall, berorientasi objek, Entity Relationship
Diagram (ERD), Unified Modeling Language (UML).
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DAFTAR SIMBOL

Simbol Use Case Diagram

Gambar Keterangan

Actor menggambarkan orang atau sistem yang
menyediakan atau menerima informasi dari sistem
atau menggambarkan pengguna software aplikasi

(user).

Use Case menggambarkan fungsionalitas dari

O suatu sistem, sehingga pengguna sistem paham

dan mengerti

mengenai kegunaan sistem yang akan dibangun

Associations menggambarkan hubungan antara

actor

dan use case

Extends Menspesifikasikan bahwa use case
target memperluas perilaku dari use case sumber

PART ., pada suatu titik yang diberikan.

Simbol Activity Diagram

Gambar Keterangan

Start Point adalah simbol yang menyatakan
(] awal dari aktifitas

End Point adalah simbol yang menyatakan akhir

@ dari aktifitas

Xi



Activity adalah simbol yang menggambarkan
aktifitas yang dilakukan pada system

<

Decision adalah simbol yang menggambarkan

kondisi dari sebuah aktifitas yang bernilai

benar/salah

HewmSwimlane

Swimlane menggambarkan pembagian /

pengelompokan berdasarkan tugas dan fungsi

tersendiri

v

Transition State menggambarkan hubungan

antara dua state, dua activity ataupun antara

state dan activity

Simbol Sequence Diagram

Gambar Keterangan
Actor menggambarkan seseorang atau sesuatu (seperti
% perangkat, sistem lain) yang berinteraksi dengan system

Boundary menggambarkan interaksi antara satu atau lebih
actor dengan sistem, memodelkan bagian dari sistem yang
bergantung pada pihak lain disekitarnya dan

merupakan pembatas sistem dengan dunia luar

| | Object Message menggambarkan pesan/hubungan antar

U \T‘ obyek, yang menunjukkan urutan kejadian yang terjadi

xii




Message to Self menggambarkan pesan/hubungan

obyek itu sendiri, yang menunjukkan urutan kejadian yang

terjadi

Object menggambarkan abstraksi dari sebuah entitas

nyata/tidak nyata yang informasinya harus disimpan

Control mengatur aliran dari informasi untuk sebuah

scenario

Simbol Class Diagram

Gambar

Keterangan

Class merupakan penggambaran dari class name, attribute,
atau property atau data dan method atau function atau

behavior.

v

Asociation menggambarkan hubungan antaraobjek yang
saling membutuhkan. Hubungan ini bisa satu arah atau

lebih satu arah.
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Simbol Entity Relationship Diagram (ERD)

Gambar Keterangan

Entitas merupakan obyek-obyek dasar yang terikat

didalam sistem. Obyek tersebut dapat berupa orang, benda,

atau hal lainnya yang keterangan perlu

disimpan di basis data.

Relationship merupakan kejadian yang menggambarkan
i: hubungan antara dua atau lebih entitas.

Garis yang menghubungkan entitas dengan relationship.

Xiv



DAFTAR GAMBAR

Halaman
Gambar 2.1 Tahapan ModelWaterfall.................oooooiii e, 9
Gambar 3.1 Struktur OrganiSasi..........c.eouiiriirie i 20
Gambar 4.1 Activity Diagram Pencatatan Data Furniture................................ 23
Gambar 4.2 Activity Diagram Pencatatan Data Pelanggan........................ooo.. 24
Gambar 4.3 Activity Diagram Penjualan Furniture Secara Langsung.................. 24
Gambar 4.4 Activity Diagram Pemesanan FUrniture....................ocooeeveeennnn.n 25
Gambar 4.5 Activity Diagram Laporan Penjualan................ccoooeiiiiiiiiiiinnn 25
Gambar 4.6 Package Diagram.........ccoeiuiiiit i e 30
Gambar 4.7 Use Case Diagram Admin..............coeeiioiisineaneneiiieiaaieanannennnns 31
Gambar 4.8 Use Case Diagram Pelanggan...............ceveeveiiiiiiiianiiiiiannannnn. 32
Gambar 4.9 Entity Relationship Diagram (ERD)......................ciiiiia, 37
Gambar 4.10 Transformasi ERD ke Logical Record Structure (LRS).................. 38
Gambar 4.11 Logical Record Structure (LRS)..........ccoiiiiiiiiii e 39
Gambar 4.12 Rancangan Dialog Layar........... ..o 51
Gambar 4.13 Rancangan Layar Halaman Utama Website.........................o.oee. 52
Gambar 4.14 Rancangan Layar Halaman Daftar Pelanggan.............................. 53
Gambar 4.15 Rancangan Layar Halaman Login Pelanggan.............................. 54
Gambar 4.16 Rancangan Layar Halaman Beranda.....................c..oo 54
Gambar 4.17 Rancangan Layar Halaman Pilih Furniture................................. 55
Gambar 4.18 Rancangan Layar Halaman Pesan Furniture................................ 56
Gambar 4.19 Rancangan Layar Data Histori Pesanan.........................c.ocoeene. 57
Gambar 4.20 Rancangan Layar Halaman Login Admin................................l. 58

XV



Gambar 4.21 Rancangan Layar Halaman Update Data Furniture....................... 59

Gambar 4.22 Rancangan Layar Halaman Entry Data Kurir............................... 60
Gambar 4.23 Rancangan Layar Halaman Verifikasi Pembayaran....................... 60
Gambar 4.24 Rancangan Layar Halaman Cetak Surat Jalan.............................. 61
Gambar 4.25 Sequence Diagram Daftar Pelanggan..................ocoooiiiiiiiiin, 62
Gambar 4.26 Sequence Diagram Login Pelanggan....................cooiiiiiiii 63
Gambar 4.27 Sequence Diagram Entry Pesanan.................c.cocovviiiiiininniiniinn, 64
Gambar 4.28 Sequence Diagram Histori Pesanan....................ccocooviiiiiiiinennn, 65
Gambar 4.29 Sequence Diagram Entry Furniture............coooieiiiiiiiiiiiiin, 66
Gambar 4.30 Sequence Diagram Entry Kurir..............coooiiiiiiiiiiin, 67
Gambar 4.31 Sequence Diagram Entry Metode Pembayaran.......................cco.... 68
Gambar 4.32 Sequence Diagram Verifikasi Pembayaran...................ccocvvevinn, 69
Gambar 4.33 Sequence Diagram Cetak Kwitansi....................cocoiviiieiinin 70
Gambar 4.34 Sequence Diagram Laporan Penjualan.....................ooi, 71
Gambar 4.35 Sequence Diagram Surat Jalan..............cooociiiiiiinii i 72
Gambar 4.36 Class Diagram. .........c.ouieiniiniiie e e, 73

XVi



DAFTAR TABEL

Halaman
Tabel 4.1 Tabel Pelang@an............cooouiiiiiiiiiii e, 40
Tabel 4.2 Tabel Pesanan.............ooovuiiiiiiii e 40
Tabel 4.3 Tabel FUMItUre. ... ..o 40
Tabel 4.4 Tabel Kategori.......ouiniie i 40
Tabel 4.5 Tabel KWItansi...........uueiiiiiiiiiiiieene ettt eeeeaiieens 40
Tabel 4.6 Tabel Metode Pembayaran..............c.ooiiiiiiiniiiiiiii e 41
Tabel 4.7 Tabel Kurj@iih .. B . .......cooneeen N BN -« e eoeneeneeennins 41
Tabel 4.8 Tabel HIStOri Pesanan...........c...ooiviiiiiiiiiiiiiie e 41
Tabel 4.9 Tabel"StllatJalan™ e, . ...... . A ... oo L 41
Tabel 4.1 (N[ abel PO s - - /AP . . N oo 41
Tabel 4.11 RAREL K ITITTY vxezaehe e e g A e e e e P e antaresresssase g . oonensen 42
Tabel 4.12 Tabel Spesifikasi Basis Data Pelanggan................c..coooiiin e 42
Tabel 4.13 Tabel Spesifikasi Basis Data Pesanan...................ococeiiiiiiin. 43
Tabel 4.14 Tabel Spesifikasi Basis Data Furniture...................ccccoeviiniiniennn, 43
Tabel 4.15 Tabel Spesifikasi Basis Data Kategori............cocoeiviiiiiiiiiiininn... 44
Tabel 4.16 Tabel Spesifikasi Basis Data Kwitansi..............ccoevevuiniinieniiiiiinn 44
Tabel 4.17 Tabel Spesifikasi Basis Data Metode Pembayaran........................... 45
Tabel 4.18 Tabel Spesifikasi Basis Data Kurir................cooooiiiiiiiiiiiiin .. 45
Tabel 4.19 Tabel Spesifikasi Basis Data Histori Pesanan................................. 46
Tabel 4.20 Tabel Spesifikasi Basis Data Surat Jalan..................c.cooeviiiiiniin 46

XVii



DAFTAR LAMPIRAN

Halaman

Lampiran A-1 : Produk yang Dijual.............c.oooiiiiiiiiiiiiieeeieee e 77
Lampiran A-2 : Laporan Penjualan...................oooiiiiiiiiiii e 82
83

Lampiran A-3 : Kwitansi Penjualan

XViii



