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ABSTRAK 

Penelitian ini bertujuan untuk membuat Sistem Informasi Administrasi 

Surat Masuk dan Surat Keluar pada Kantor Lurah Selindung Baru untuk 

mempermudah dan mempercepat staf dalam proses pengerjaan dan proses 

mencari datanya. 

Hasil penelitian di  Kantor Lurah Selidung Baru membuktikan bahwa 

Sistem Informasi Administrasi Surat Menyurat  sangat mudah digunakan dan bisa 

membantu staf dalam memberikan pelayanan terhadap masyarakat secara cepat 

dan efisien. 

Kata Kunci : Sistem Informasi, Kantor Lurah, staf, masyarakat 
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ABSTRACT 

This study aims to create a mailig Administration Information System at 

the new Lurah Selindung office to simplify and speed up staff in the work process 

and the process of finding the data. 

The results of research in the new village chief’s protective office prove 

that the correspondence Administration Information System is very easy to use 

and cas assist staff in providing services to the community quickly and efficiently. 

Keywords : Information System, village head, staff, community 
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  Start Point 

  Menggambarkan awal aktifitas 

  End Point 

  Menggambarkan akhir aktifitas 

  Activity 

  Menggambarkan proses bisnis 

  Simbol Black Hold Activies 

 Digunakan bila dikehendaki ada satu atau lebih 

transisi 

 Simbol Fork 

 Digunakan untuk menunjukkan kegiatan yang 

dilakukan secara paralel, untuk menggabungkan 

dua kegiatan paralel menjadi satu. 

 Simbol Join 

 Menunjukkan adanya demosisi. 

 

 Decision 

 Menggambarkan keputusan/ pilihan 

  

 

 Swimlane 

 Menggambarkan pemisahan aktifitas 
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Simbol Use Case Diagram 

  Actor 

 Menggambarkan orang atau sistem yang 

menyediakan atau menerima informasi dari 

sistem atau menggambarkan pengguna software 

apilkasi (user). 

 

 Use Case 

 Menggambarkan fungsionalitas dari suatu 

sistem, sehingga pengguna sistem paham dan 

mengerti mengenai sistem yang akan dibangun. 

 Association 

 Menggambarkan hubungan antara actor dengan 

Use Case. 

 Simbol Asosiasi antara Actor dan Use Case 

 Ujung panah association antara actor dan Use 

Case mengindikasikan siapa/ apa yang meminta 

interaksi dan bukunya mengindikasikan aliran 

data. 

 

Simbol ERD (Entity Relationship Diagram) 

  Entity 

  Menunjukkan obyek-obyek dasar yang terkait 

dalam sistem. 

 

  Relationship 

 Adalah hubungan yang terjadi antara satu atau  

lebih entity. 
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  Actor 

Menggambarkan orang yang sedang 

berinteraksi dengan sistem. 

 Entity Class 

 Menggambarkan hubungan kegiatan yang akan 

dilakukan. 

 Activity 

 Menggambarkan sebuah penggambaran dari 

form. 

 Control Class 

 Menggambarkan penghubung antara boundary 

dengan tabel. 

 

 A Focus of Control & A life Line 

 Menggambarkan tempat mulai dan berakhir 

sebuah message. 

 A Message  

Menggambarkan pengiriman pesan. 

 

Simbol Class Diagram 

 Class 

Penggambaran Class name, atribut, atau 

property atau data dan metod atau function atau 

behavior. 

Asociation 

Menggambarkan hubungan antar objek yang 

saling membutuhkan. Hubungan ini bisa disebut 

satu arah atau lebih satu arah. 
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Agregation 

Bentuk khusus dari asosiasi yang 

menggambarkan seluruh bagian suatu obyek 

merupakan bagian dari obyek lain. 

 

 

Multiplicity 

Menggambarkan batasan terendah dan tertinggi 

untuk obyek-obyek yang berpartisipasi. 
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