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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan uraian dan pembahasan e-commerce pada Surga Hijab 

Pangkalpinang pada bab-bab sebelumnya, maka penulis dapat menyimpulkan 

bahwa : 

1. Sistem e-commerce ini diharapkan dapat membantu meningkatkan 

pelayanan terhadap pelanggan di Surga Hijab dan mampu memasarkan 

bisnisnya secara global dalam bidng teknologi. 

2. Dengan adanya sistem e-commerce pada Surga Hijab maka di harapkan 

dapat membantu owner dalam memasarkan barang dan memberi informasi 

dengan cepat kepada pelanggan dan masyarakat luas.  

3. Sistem e-commerce pada Surga Hijab ini diharapkan dapat membantu 

karyawan dalam membuat laporan penjualan yang akurat dan cepat. 

4. Dengan adanya sistem ini diharapkan dapat membantu pelanggan dalam  

memesan barang dan mengetahui informasi dengan cepat tanpa harus 

datang langsung ke toko Surga Hijab. 

 

5.2 Saran 

Dalam rancangan website e-commerce ini penulis berharap sistem ini 

memberikan manfaat yang baik dan membantu meningkatkan pendapatan di 

Surga Hijab. Adapun saran-saran yang dapat penulis berikan, yaitu sebagai  

berikut : 

1. Untuk kemajuan Surga Hijab penulis menyarankan sistem e-commerce ini 

dapat dikembangkan menjadi sistem berbasis mobile. 

2. Agar dapat menarik pelanggan untuk mengunungi website Surga Hijab 

maka penulis menyarankan untuk mengupdate tampilan sistem yang lebih 

menarik setiap tahunnya. 

 


