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ABSTRACT 

 

BKK V3 Boutique is a business engaged in the sale of women's clothing 

fashion. This business has an online sales system such as through whatsapp and 

instagram media and also has a direct sales system but this business does not yet 

have a sales method through the website media system. So, the existence of this e-

commerce system can be more helpful and also facilitate customers in buying and 

selling transactions without having to visit directly to the place. And in the 

calculation of income / turnover in this BKK V3 Boutique still using a manual 

system. In this study using a research model that is like the waterfall model and 

uses software development methods such as SDLC (Software Development Life 

Cycle). And use software development tools such as UML (Unifed Modeling 

Language). In overcoming this problem, the author requires the creation of a 

website-based e-commerce system so that the sales system in BKK Pangkalpinang 

V3 Boutique increases with the existence of a website-based E-commerce 

information system. 

 

Keywords: E-Commerce, SDLC, Boutique V3 BKK Pangkalpinang 
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ABSTRAKSI 

 

Butik V3 BKK ialah sebuah usaha yang bergerak di bidang penjualan 

fashion pakaian wanita. Usaha ini memiliki sistem penjualan secara online seperti 

melalui media whatsapp dan instagram dan juga memiliki sistem penjualan secara 

langsung tetapi usaha ini belum mempunyai metode penjualan melalui sistem 

media website. Jadi, dengan adanya sistem e-commerce ini lebih dapat membantu 

dan juga memudahkan pelanggan dalam melakukan transaksi jual beli tanpa harus 

berkunjung langsung ke tempatnya. Dan dalam perhitungan penghasilan/omset 

dalam Butik V3 BKK ini masih menggunakan sistem manual. Dalam penelitian 

ini menggunakan model penelitian yaitu seperti model waterfall dan 

menggunakan metode pengembangan perangkat lunak seperti SDLC (Software 

Development Life Cycle). Dan menggunakann alat bantu tools pengembangan 

perangkat lunak seperti UML (Unifed Modeling Language). Dalam mengatasi 

permasalah ini, penulis memerlukan pembuatan sistem e-commerce yang berbasis 

website agar sistem penjualan dalam Butik V3 BKK Pangkalpinang meningkat 

dengan adanya sistem informasi E-commerce berbasis website. 

 

Kata Kunci : E-Commerce, SDLC, Butik V3 BKK Pangkalpinang 
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DAFTAR SIMBOL 

 

Symbol Usecase Diagram 

Gambar Keterangan 

 Actor menggambarkan orang atau 

sistem yang menyediakan atau 

menerima informasi dari sistem atau 

menggambarkan pengguna software 

aplikasi (user). 

 

Usecase menggambarkan 

fungsionalitas dari suatu sistem, 

sehingga pengguna sistem paham dan 

mengerti mengenai kegunaan sistem 

yang akan dibangun. 

 Associations menggambarkan 

hubungan antara actor dan usecase. 

 Extends menspesifikasikan bahwa 

usecase target memperluas perilaku 

dari usecase sumber pada suatu titik 

yang diberikan. 

 

Symbol Activity Diagram 

Gambar Keterangan 

 

Start Point adalah simbol yang 

menyatakan awal dari aktivitas 
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End Point adalah simbol yang 

menyatakan akhir dari aktivitas 

 

Activity adalah simbol yang 

menggambarkan aktivitas yang 

dilakukan pada sistem 

 Decision adalah simbol yang 

menggambarkan kondisi dari sebuah 

aktivitas yang bernilai benar atau salah 

 Swimline menggambarkan pembagian 

atau pengelompokkan berdasarkan 

tugas dsn fungsi tersendiri 

 

 Transition State menggambarkan 

hubungan antara dua state, dan activity 

ataupun antara state dan activity 
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Symbol Sequence Diagram 

Gambar Keterangan 

 

Actor menggambarkan seseorang atau 

sesuatu (seperti perangkat, sistem lain) 

yang berinteraki dengan sistem 

 Boundary menggambarkan interaksi 

antar satu atau lebih actor dengan 

sistem, memodelkan bagian dari sistem 

yang bergantung pada pihak lain 

disekitarnya dan merupakan pembatas 

sistem dengan dunia luar 

 Control mengatur aliran dari informasi 

untuk sebuah scenario 

 Entity menggambarkan informasi yang 

harus disimpan oleh sistem (struktur 

data dari sebuah sistem) 

 Object Message menggambarkan pesan 

atau hubungan antar objek, yang 

menunjukan urutan kejadian yang 

terjadi  

 Message to Self menggambarkan pesan 

atau hubungan objek itu sendiri, yang 

menunjukan urutan kejadian yang 

terjadi 

actor : actor

order : order

menu : menu

pesan : pesan
actor : actor order : order

actor : actor order : order
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 Object menggambarkan abstraksi dari 

sebuah entitas nyata atau tidak nyata 

yang informasinya harus disimpan 

 

Symbol Class Diagram 

Gambar Keterangan 

 Class merupakan penggambaran dari 

class name, attribute, property atau 

data dan method atau function atau 

behavior 

 Asociation menggambarkan hubungan 

antara objek yang saling membutuhkan. 

Hubungan ini bisa satu arah atau lebih 

satu arah 

 

Symbol Entity Relationship Diagram (ERD) 

Gambar Keterangan 

 

Entitas merupakan objek-objek dasar 

yang terikat didalam sistem. Objek 

tersebut dapat berupa orang, benda, 

atau hal lainnya yang keterangan perlu 

disimpan di basis data 

actor : actor order : order
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Relationship merupakan kejadian yang 

menggambarkan hubungan antara dua 

atau lebih entitas 

 
Garis yang menghubungkan entitas 

dengan relationship 

 

1 1 

1 M 

M N 

Cardinality : 

Ono to one 

One to Many  

Many to Many 
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