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WAWANCARA
Tabel dibawah ini merupakan hasil dari wawancara dengan anggota

Kelurahan Semabung Baru, tentang masalah yang ada di kantor kelurahan

semabung baru dan konfigurasi MAIL SERVER yang dimana sudah ada.

Tanggal : 04 Juni 2020

Nama Narasumber : Bapak Muhammad

Jabatan : Kepala Kelurahan Semabung Baru

1.

Pertanyaan : Meminta izin untuk menjadikan kantor lurah semabung baru
sebagai tempat riset skripsi penulis.

Jawaban : Saya sangat senang kalau ada mahasiswayang inin melakukan
riset atau tugas akhir di kantor lurah semabung baru ini, dimana kita akan
menyediakan fasilitas yang ingin-digunakan pada saat riset berlangsung.
Pertanyaan : Bagaimana kendala yang dialami pada saat pengiriman surat
menyurat selama. ini ?.

Jawaban : Nah,.. untuk kendalanya sendiri kita lebih sering melakukan
pengiriman surat menyurat ini secara manual, yaitu dengan lewat tenaga
karyawan kantor ini sendiri.

Pertanyaan : Dimana penulis mengajukan tentang konfigurasi mail server
yang ingin dibuat di kantor lurah semabung baru ini ?.

Jawaban : Sebelum kamu mengajaukan ini sebernarnya sudah ada untuk
mail server itu sendiri, tetapi berhubung berhubung bpk. Bagus Eka Ciptra
selaku IT dikantor ini sudah lama pindah kedinas pendidikan kota
pangkalpinang, maka dari itu mail server yang ada disini sudah tidak
digunakan lagi, seandainya kamu mau melanjutkannya silahkan
dilanjutkan lagi mail server yang ada disini.

Pertanyaan : Apakah boleh penulis meminta salah satu anggota kelurahan
semabung baru untuk membimbing penulis selama riset di kantor ini ?.
Jawaban : Baik, saya akan mengutuskan ibu Tini Putri, S.E selaku
Seketeris kantor lurah semabung baru ini, nanti kamu langsung bisa
berhubungan denagan dengan beliau untuk kebutuhan materi riset yang

kamu mau.




Tanggal : 04 Juni 2020

Nama Narasumber : Ibu Tini Putri, S.E

Jabatan : Seketaris Kelurahan Semabung Baru

1.

Pertanyaan : Meminta secara ricinci masalah pengiriman surat menyurat
yang sacara manual itu.

Jawaban : Jadi gini maksud secara manual itu, saya yang membuat
suratnya di MS. WORD setelah itu dicetak dan langsung meminta tanda
tangan dan persetujuan kepada kepala kelurahan ini, setelah selesau saya
langsung menyuruh anggota lain untuk mengirimkan surat tersebut sesuai
tujuan yang tertera.

Pertanyaan : Apakah bisa memperlihatkan mail server yang sudah ada di
kantor ini dan penjelasannya?.

Jawaban : Sebenarnya saya juga tidak tahu tentang mail server ini dan
dimana programnya berada, permasalahannya saya juga tidak mengerti
masalah seperti gituan.

Pertanyaan : Apakah boleh penulis meminta tentang struktur organisasi,
visi misi, dan kisah kantor lurah semabung baru ini di bentuk?.

Jawaban : Nah.. untuk masalah ini saya kasih kamu aja ya berkasnya,

nanti saya print out berkas yang kamu mau ya.




pangkalpinang, 06 April 2020

Nomor : 192/BAAK/STMIK AL/TA/IV/2020 Kepada Yth,
Lampiran : KEPALA
Perihal  : Permohonan Riset Skripsi KANTOR LURAH SEMABUNG BARU

J\. Depati Hamzah RT.007/003
Semabung Baru Kec.Girimaya Kota
PANGKALPINANG

Dengan hormat, e
////
Saya yang bertanda tanga"n dibawah ini :
Nama :Seno Hadl Saputro, Mﬂ. S »/\ y
Jabatan  : Kepala BAAK ST b AP

Dengan ini memberltahukan untuk menempatka?rma slswa dldik saya sebagai berikut :

NIM '1611500114 Nama MAHKBUANG ARIYANTO

Untuk melaksanakan R|set Skrlpsl di Perusahaan/D IIBIro yang Bapak/Ibu pimpin. Adapun
maksud dari tujuan dilaksanakannya Riset Skripsi ini- untuk memberikan kesempatan kepada
mahasiswa untuk mengaplikasikan iimu yang telah mereka peroleh. Hasil riset ini akan berupa tulisan
yang menjadi syarat lsglulusan Strata-1 STMIK Atma Luhur Pangkalplnang

ngnjlnkan mahasiswa - saya melaksanakap Riset Skripsi di

Si/Biro yanghpa pimpin, mohon kiranya dapat\;q&\'ﬁ&uan surat ja
pada BAAK STMIK Atma Luhur Pangkalpinang g g

Demikian surat permohonan Riset Skripsi inf dibuat. Atas perhatian dan kerjasa .
ucapkan terima kasih.




PEMERINTAH KOTA PANGKALPINANG
KECAMATAN GIRIMAYA

KELURAHAN SEMABUNG BARU

Alamat : Jalan Depati Hamzah No 35 Pangkalpinang Tefp............ Faxcoiind Kode Pas 33146

Pangkalpinang, 06 Juli 2020

Nomor :lz /728 /KEL.SMB/GRM/VII/2020 Kepada
Lamp i- Yth. Kepala BAAK STMIK ATMA LUHUR
Perihal : Riset Skripsi Kota Pangkalpinang

Di -

Pangkalpinang

Sehubungan dengan surat saudara nomor 192/BAAK/STMIK AL/TA/IV/2020 tentang
permohonan riset skripsi, maka dengan ini disampaikan bahwa kami menerima mahasiswa
a.n Maha Buang Ariyanto NIM 1611500114 untuk melakukan riset skripsi di instansi
Kelurahan Semabung Baru, Kecamatan Girimaya

Demikian disampaikan agar dapat di pergunakan sebagaimana mestinya.

LURAH SEMABUNG BARU,

MUHAMMAD
NIP. 19630705 198202 1 002




KARTU KONSULTASI
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SERTIFIKAT

No. 2020/NGAMP00Z/0238/01/01/0004/0271

Diberikan kepada:

Maha Buang Ariyanto

sebagai PESERTA

pada KULIAH UMUM melalul media online dengan tema
“Pembangunan Sumber Daya Manusia Menuju Masyarakat Digital di Kota Pangkalpinang”
yang diselenggarakan oleh Institut Sains dan Bisnis Atma Luhur
bersama Pemerintah Kota Pangkalpinang
Pada hari Senin, 29 Juni 2020
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