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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1    Kesimpulan 

Dari hasil penelitian yang telah di paparkan pada bagian sebelumnya, dalam 

sistem pengelolaan data jasa service komputer pada elsan komputer menggunakan 

model extreme programming berbasis website, maka dapat disimpulkan sebagai 

beririkut : 

1. Dengan adanya sistem ini dapat membantu admin dalam melakukan pendataan 

data pelanggan dan service secara terkomputerisasi. 

2. Dengan adanya sistem yang terkomputerisasi setiap data dan laporan yang 

tersimpan dengan mudah untuk dicari pada saat dibutuhkan. 

 

5.2 Saran 

 Berdasarkan hasil yang telah dilakukan, maka penulis memberikan saran yang 

mungkin dapat berguna dalam meningkatkan pengelolaan data jasa service komputer 

pada elsan komputer serta mampu meningkatkan kinerja sistem. Saran tersebut antara 

lain: 

1. Diperlukanya sumber daya manusia yang mengerti akan sistem dan ahli tentang 

sistem informasi yang telah terkomputerisasi. 

2. Koordinasi dan kerja sama semua anggota organisasi juga berperan dalam 

menentukan kinerja sistem. 

3. Sebaiknya diadakan backup data guna untuk mencegah hal-hal yang tidak 

diinginkan terjadi seperti kehilangan data, dan lainnya.  

  


