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ABSTRAK 

Mega Grafika merupakan usaha yang bergerak di bidang percetakan visual 

desain grafis. Mega Grafika belum mempunyai website sehingga kurang majunya 

dan sulitnya pelanggan dalam pemesanan jasa percetakan, serta kurangnya 

pemasaran produk ke pelanggan. Tujuan dari penulisan laporan penelitian ini 

ditujukan untuk mengembangkan proses bisnis yang bermanfaat dan juga 

memberikan kemudahan bagi user dimana teknologi internet semakin 

berkembang dan meluas mengingat banyaknya pesaing di luar yang telah 

menggunakan kemajuan teknologi tersebut. Tahapan yang harus dilakukan yaitu, 

tahap perencanaan, tahap analisis, dan tahap perancangan, Dalam pembuatan 

laporan ini penulis menggunakan model SDLC waterfall karena memudahkan 

dalam pemecahan masalah. Metode yang digunakan adalah metode RAD yang 

bisa digunakan dalam membangun aplikasi dalam waktu yang sangat singkat, 

dengan tools yang digunakan adalah UML. Sehingga yang dibutuhkan untuk 

mengatasi masalah tersebut adalah suatu website berbasis E-Commerce yang 

mana sistem ini membuat sistem pemesanan menjadi lebih cepat, akurat, dan 

efisien yang sesuai untuk mendukung perkembangan bisnis. Hasil penelitian ini 

berupa sistem informasi rancangan E-Commerce berbasis website. 

Kata kunci : E-Commerce, Website, Mega Grafika, SDLC waterfall 
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KATA PENGANTAR 

Bismillah, Alhamdulillah. Segala puji dan syukur kita panjatkan kepada 

Allah SWT atas Rahmat-Nya yang selama ini kita dapatkan, yang memberi 

hikmah dan yang paling bermanfaat tentunya bagi kita semua, oleh karenanya kita 

selaku penulis dapat menyelesaikan tugas proposal penelitian yang berjudul 

“Sistem Informasi E-commerce pada Jasa Percetakan Mega Grafika dengan 

Metode Rapid Application Development (RAD)”.  

Proposal penelitian ini kita ambil dengan topik e-commerce pada jasa 

percetakan. Dengan masalah yang hampir sering kita temui disetiap proposal yaitu 

masih menggunakan data manual. Mega Grafika masih menggunakan sistem 

pemesanan secara manual dengan proses bisnis konsumen datang langsung ke 

tempat, dimana jamannya teknologi internet semakin berkembang dan meluas 

yang telah menjadi aktifitas sehari-hari para pengguna sehingga pemesanan yang 

dilakukan kurang efisien. Dengan dibuatnya proposal ini kita bertujuan untuk 

membantu mengefisienkan yang bermanfaat bagi pihak Mega Grafika, pelanggan, 

dan kita selaku penulis. 

Proposal ini dibuat dengan metodologi penelitian System Development Life 

Cycle (SDLC) dengan metode penelitian Rapid Application Development (RAD). 

Tentunya dalam proses penyusunan proposal ini kita menjumpai berbagai 

hambatan, namum Alhamdulillah berkat dukungan orang-orang terdekat kita 

dapat menyelesaikan proposal ini dengan cukup baik, maka pada kesempatan ini 

dengan segala kerendahan hati, kita ucapkan terimakasih kepada : 

1. Allah SWT. yang telah mempermudah jalan dalam penyusunan laporan ini. 

2. Orangtua yang telah mensupport baik secara moril maupun materil. 

3. Bapak Okkita Rizan, M.Kom selaku kaprodi sistem informasi. 

4. Ibu Fitriyanti, S.Kom., M.Kom. selaku dosen pembimbing. 

5. Bapak An. Eko Agus Setiawan selaku pimpinan Mega Grafika dan 

pembimbing lapangan. 

6. Teman-teman seperjuangan yang mengerjakan proposal secara berbarengan. 
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Penulis menyadari bahwa proposal ini masih terbilang jauh dari kata 

sempurna, oleh karena itu saran dan kritikan akan senantiasa dengan senang hati 

kita terima. Harapan kita semoga proposal ini memberikan ilmu dan manfaat, 

khususnya bagi kita selaku penulis, pembaca, dan juga bagi mereka yang nantinya 

akan menulis laporan kuliah praktek dengan topik yang sama. Terimakasih. 

Pangkalpinang, Desember 2020 
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Simbol Activity Diagram 

 

Start Point 

Menggambarkan awal dari aktivitas atau 

kegiatan dalam aktivitas. 

 

End Point 

Menggambarkan akhir suatu aktivitas. 

 

Activity 

Menggambarkan suatu proses atau kegiatan 

bisnis 

 

State Transition 

Menggambarkan aliran perpindahan kontrol 

antara state. 

 

Swinlane 

Menggambarkan pemisahan atau 

pengelompokkan aktivitas berdasarkan 

actor. 

Simbol Use Case Diagram 

 

Aktor 

Menggambarkan orang atau sistem yang 

menyediakan atau menerima informasi dari 

sistem atau menggambarkan pengguna 

software aplikasi (user). 

 

Use Case 

Menggambarkan fungsionalitas dari suatu 

sistem, sehingga pengguna sistem paham 

dan mengerti mengenai kegunaan sistem 
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yang akan dibangun. 

 

Association 

Menggambarkan hubungan antara aktor 

dengan usecase. 

Simbol ERD (Entry Relationship Diagram) 

 

Entity 

Menunjukkan objek-objek dasar yang 

terikat di dalam sistem. Objek tersebut 

dapat berupa orang, benda, atau hal lainnya 

yang keterangannya perlu disimpan di 

basis data. 

 

Relationship 

Hubungan yang terjadi antara satu atau 

lebih entity. 

 

Garis 

Menghubungkan entity dengan 

relationship. 

Simbol Sequence Diagram 

 

Aktor 

Menggambarkan orang yang sedang 

berinteraksi dengan sistem. 

 

Entity 

Menggambarkan informasi yang 

harus disimpan oleh sistem 

 

Boundary 

Menghubungkan antara user dengan 

sistem 
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Control 

Menggambarkan “perilaku 

mengatur”, mengkoordinasikan 

perilaku sistem dan dinamika dari 

suatu sistem, menangani tugas utama 

dan mengontrol alur kerja suatu 

sistem. 

 

Object Message 

Menggambarkan pengiriman pesan. 

Simbol Class Diagram 

 

Class Name 

Merupakan nama dari sebuah kelas. 

Attribute 

Data yang dimiliki suatu objek dalam 

suatu kelas. 

Method 

Suatu proses yang dapat dilakukan 

oleh sebuah kelas. 

 

Association  

Menggambarkan hubungan yang 

terjadi antara kelas. 
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