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ABSTRACT 

 

Hotel Aksi Natural Resort is a resort-themed and nuanced hotel, has many facilities 

such as swimming pool, jogging track, large parking area, large green yard and 

natural atmosphere that can spoil the eyes. Hotel Aksi Natural Resort still uses 

social media such as Whatsapp and Instagram to process building reservations or 

come directly to the hotel at the reception. Of course this results in a buildup of 

messages and makes customers wait to get a reply from the admin, making it 

difficult for customers to get information about building rentals. For this reason, 

the author is interested in making a web-based ordering system to make it easier 

for customers to get information related to building reservations and customers 

don’t need to come to another place to order manually. The model used in making 

this application is waterfall model, while the method used is Object Oriented 

Programming method, with Unified Modeling Language (UML) tools with 

diagrams including activity diagrams, package diagrams, use case diagrams, 

sequence diagrams, deployment diagrams, and classes diagrams. The results of this 

study are the building reservation information system at the Hotel Aksi Natural 

Resort to help customers in the process of ordering hotel buildings more effectively. 

 

Keywords: Hotel, Building Reservation, UML 
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ABSTRAK 

 

Hotel Aksi Natural Resort merupakan hotel yang bertema dan bernuansa Resort, 

memiliki banyak sekali fasilitas seperti Kolam Renang, jogging track, lahan parkir 

yang luas, halaman hijau yang luas serta suasana alam yang dapat memanjakan 

mata. Hotel Aksi Natural Resort masih memanfaatkan sosial media seperti 

Whatsapp dan Instagram untuk proses pemesanan gedung atau datang langsung ke 

hotel di bagian resepsionis. Tentunya hal tersebut mengakibatkan adanya 

penumpukan pesan dan membuat pelanggan menunggu untuk mendapatkan balasan 

pesan dari admin, sehingga mempersulit pelanggan dalam mendapatkan informasi 

mengenai penyewaan gedung. Untuk itu penulis tertarik membuat suatu sistem 

pemesanan berbasis web untuk mempermudah pelanggan dalam mendapatkan 

informasi terkait pemesanan gedung dan pelanggan tidak perlu datang ke tempat 

lagi untuk pemesanan secara manual. Model yang digunakan pada pembuatan 

aplikasi ini adalah model waterfall, sedangkan metode yang digunakan adalah 

metode Object Oriented Programming, dengan tools Unified Modeling Language 

(UML) dengan diagram antara lain adalah activity diagram, package diagram, use 

case diagram, sequence diagram, deployment diagram dan class diagram. Hasil dari 

penelitian ini yaitu sistem informasi pemesanan gedung pada Hotel Aksi Natural 

Resort membantu pelanggan dalam proses pemesanan gedung hotel lebih efektif. 

 

Kata Kunci: Hotel, Reservasi Gedung, UML
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DAFTAR SIMBOL 

 

1. Simbol Activity Diagram 

 

No  Simbol Nama  Keterangan 

1.  Start Point 
Start Point menggambarkan awal  

dari aktivitas. 

2. 

 

 

Activity  

Aktifitas menggambarkan proses 

bisnis dan dikenal sebagai activity 

state. 

3. 

 

 

Decision  

Decision/ percabangan mempunyai 

transisi sebuah garis dari/ke 

decision point. 

4. 
 

 
Join  

Relasi use case tambahan ke 

sebuah use case yang ditambahkan 

dapat berdiri sendiri walau tanpa 

use case tambahan itu 

5. 

 

 

 

End Point 
End point menggambarkan akhir 

dari sebuah aktivitas. 
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2. Simbol Package Diagram 

No  Simbol Nama  Keterangan 

1.  Package  Packages berisikan sekumpulan 

elemen UML yang saling memiliki 

hubungan logical 

2.  Import Notasi import mengartikan sebuah 

package mengimport sebuah fungsi 

dari Package lain dan memberikan 

One Way Permission. 

3.  Access Notasi acces mengartikan sebuah 

package membutuhkan fungsi dari 

package lain untuk menjalankan 

fungsi package itu sendiri. 

 

 

3. Simbol Use Case Diagram 

No simbol Nama Keterangan 

1. 

 

 

Usecase 

Use case menggambarkan 

fungsionalitas yang disediakan sistem 

sebagai unit-unit yang bertukar pesan 

antar unit dengan actor, yang 

dinyatakan dengan menggunakan kata 

kerja.  

2. 

 

 

Actor 

Actor adalah Orang yang berinteraksi 

dengan sistem informasi yang akan 

dibuat diluar sistem informasi yang 

akan dibuat sendiri. 

3. 

 

 

Association  

Asosiasi adalah komunikasi antara 

aktor dan use case yang berpartisipasi 

pada use case memiliki interaksi 

dengan actor,  digambarkan dengan 

garis tanpa panah. 
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4. Simbol Class Diagram 

No Simbol Nama Keterangan 

1. 

 

 

Class 

Himpunan dari objek yang berbagi 

atribut dan operasi yang sama. 

2.  Association 

Merupakan abstraksi berupa garis 

tanpa panah yang menggubungkan 

antar class. 
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5. Simbol Sequence Diagram 

 

No Simbol Nama Keterangan 

1. 

 

Actor 

Menggambarkan seseorang  yang 

berinteraksi dengan sistem. 

2. 

 

Boundary 
Sebuah objek yang menjadi 

penghubung antara user dengan sistem. 

3. 

 

Control 

Suatu objek yang berisi logika aplikasi 

yang tidak memiliki tanggung jawab 

kepada entitas. 

4. 
 

Entity 

Menggambarkan suatu objek yang 

berisi informasi kegiatan yang terkait 

yang tetap dan disimpan kedalam 

database. 

5. 

 

Object Message 

Menggambarkan pengiriman pesan 

dari sebuah objek ke objek lain. 

6. 

 

Recursive 

Sebuah objek yang mempunyai sebuah 

operasi kepada dirinya sendiri. 

7. 

 

Lifeline 

Garis titik yang  terhubung dengan 

objek, sepasang lifeline terdapat 

activation.  

8. 

 

Activation 

Sebuah eksekusi operasi dari objek, 

panjang kotak ini berbanding dengan 

durasi aktivasi sebuah operasi. 
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6. Simbol Depeloyment Diagram 

No  Simbol Nama  Keterangan 

1.  Package  Package merupakan simbol 

bungkusan dari satu atau lebih 

2.  Node Biasanya mengacu pada perangkat 

keras (hardware), perangkat lunak 

yang tidak dibuat sendiri 

(software), jika didalan mode 

disertakan komponen untuk 

mengkonsistenkan rancangan 

maka komponen yang di ikut 

sertakan harus sesuai dengan 

komponen yang telah didefinisikan 

sebelumnya pada diagram 

komponen 

3. 

 

Depedency Kebergantungan antar node. Arah 

panah mengarah pada node yang 

digunakan 

4.  Link Relasi antar node 

 

 

7. Simbol ERD 

No Notasi Nama Keterangan 

1.  

Entitas 

Objek dasar yang berhubungan ke 

dalam sistem yang objeknya berupa 

orang, benda atau hal lain yang 

keterangannya perlu disimpan dalam 

suatu basis data. 

2.  

Atribut 

Keterangan yang terkait pada sebuah 

entitas yang perlu disimpan dibasis 

data. 
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3.  

Relasi 

Relasi atau hubungan transaksi yang 

terjadi di antara dua entitas yang 

keterangannya perlu disimpan dalam 

basis data. 

4.  

Link 

Sebagai suatu penghubung antara 

himpunan, relasi dan himpunan 

entitas dengan atributnya. 

 


