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ABSTRACTION

Griya Laundry is a business that is engaged in clothes washing services. Griya
Laundry itself still uses a manual process so that the recording of transactions
has not been recorded neatly and safely, causing a slow process in obtaining
information. Thus, a website-based information system will be created. The
system development model used is the FAST model "Framework For The
Application Of System Thinking"”. The results of the research will produce a web-
based information system at the Laundry house that provides convenience in
processing transactions when using Laundry services. It is hoped that this service
information system will make it easier for customers and Laundry owners to
transact and make it easier for owners to control Griya Laundry.

Keywords : Griya Laundry, FAST, Website



ABSTRAKSI

Griya Laundry merupakan usaha yang bergerak di bidang jasa pencucian
baju.Griya Laundry sendiri masih mengunakan proses bisnis manual sehingga
dalam pencatatan transaksi belum tercatat dengan rapi dan aman sehingga
menyebabkan proses kerja yang lambat dalam memperoleh informasi. Dengan
demikian akan di buatkan sistem informasi berbasis website. Model
pengembangan sistem yang digunakan adalah model FAST “Framework For The
Application Of System Thinking” Hasil penelitian akan menghasilkan sebuah
sistem informasi berbasis web pada griya Laundry yang memberikan kemudahan
dalam melakukan proses transaksi ketika menggunakan jasa Laundry. Diharapkan
sistem informasi pelayanan jasa ini akan memudahkan pelanggan dan pemilik
Laundry dalam bertransaksi dan memudahkan pemilik dalam mengontrol Griya
Laundry.

Kata Kunci : Griya Laundry, FAST, Website
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