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BAB V 

KESIMPULAN 

5.1 Kesimpulan 

Pada sistem yang sedang berjalan saat ini, sistem melalui media sosial 

banyak belum diketahui para pelanggan, kesulitan dalam pendataan pelanggan dan 

promosi produk. Bedasarkan pembahasan yang sudah dijelaskan di bab 

sebelumnya, dapat disimpulkan sebagai berikut :  

1. Dengan adanya sistem informasi berbasis web membuat para pelanggan 

tertarik untuk melihat produk dan menambah minat pelanggan. Sehingga 

banyak pelanggan mengetahui produk dan web dari zeeshop.  

2. Dengan adanya sistem berbasis web pendataan pelanggan dan pesanan jadi 

terstruktur dengan rapi dan tidak adanya lagi kelupaan atau kehilangan 

pesanan pelanggan.  

3. Dengan adanya sistem berbasis web promosi produk menjadi lebih 

maksimal dan membuat Zeeshop mempunyai ciri khas tersendiri.  

5.2 Saran 

Dengan adanya sistem informasi berbasis web diharapkan menjadi 

pertimbangan untuk sistem yang sedang berjalan dapat menanfaatkan teknologi 

informasi dalam mempromosikan produk. Agar dapat melakukan implementasi 

sistem informasi berbasis web ini penulis ingin memberikan saran sebagai berikut 

:  

1. Diperlukan sosioalisasi untuk mengetahui kegunanan dan cara sistem itu 

berjalan 

2. Diperlukan pelatihan untuk pengguna sistem agar dapat mendukung 

keberhasilan sistem ini.  

3. Penyediaan software dan hardware demi menghasilkan sistem yang baik  



 

 

 

60 

 

 

 

4.   Diperlukan adanya back-up data dan maintenance sistem secara rutin untuk 

mencegah hal yang tidak diinginkan.  

5. Penelitian dan pengembangan sistem lebih lanjut. Sistem ini tentu    

mempunyai kekurangan. Misalnya sistem ini bisa berkendala jika koneksi 

atau akses internet yang kurang memadai sehingga sistem tidak bisa berjalan 

dengan semestinya. Dan masalah lainnya yang akan ditemukan seiring 

implementasi sistem.  
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