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5.1 Kesimpulan 
Berdasarkan penelitian tentang aplikasi report konsultasi pelayanan 

perizinan frekuensi radio berbasis Android, dapat disimpulkan sebagai berikut: 

1. Aplikasi ini memudahkan petugas dalam menarik data pengguna frekuensi 

radio dari database SIMS dan membuat laporan konsultasi setiap bulan. 

2. Dengan menggunakan aplikasi ini, identifikasi pengguna frekuensi radio yang 

datang ke Loket Pelayanan Perizinan menjadi lebih mudah, input data 

kunjungan dapat dilakukan melalui smartphone, dan data jumlah kunjungan 

konsultasi dapat ditampilkan dengan cepat. 

 

5.2 Saran 
Berdasarkan hasil penelitian ini, berikut beberapa saran yang dapat 

diberikan : 

1. Melakukan pengembangan lebih lanjut pada aplikasi untuk memperluas 

cakupan penggunaan ke wilayah lain di luar Provinsi Kepulauan Bangka 

Belitung. Dengan melakukan penyesuaian pada aplikasi, dapat digunakan di 

wilayah lain dengan database yang sesuai. 

2. Memberikan pelatihan dan dukungan yang memadai kepada petugas dalam 

penggunaan aplikasi. Ini akan membantu mereka memahami dengan baik fitur-

fitur aplikasi dan memaksimalkan penggunaan aplikasi dalam pekerjaan sehari-

hari mereka. Serta melakukan evaluasi secara berkala terhadap penggunaan 

aplikasi oleh para staff. Dengan melakukan evaluasi dan perbaikan 

berkelanjutan, aplikasi dapat terus ditingkatkan untuk memenuhi kebutuhan 

pengguna secara lebih baik. 
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