Kuisioner Aplikasi Pelayanan Pelanggan berbasis Android pada PDAM kota

Pangkalpinang
Nama : ua\){&\
Usia - |
Pekerjaan - W“’ﬂggw“
Asal : Tmgealpeory

Berikan tanda centang (v') sesuai dengan soal

Tidak | Kurang | Cukup Sangat
Setuju | Setuju | Setuju | Setuju | Setuju
No Soal 1 2 3 - 5
Aplikasi ini mampu memberikan
1 | penjelasan atau berkomunikasi \/
dengan baik
Apakah aplikasi ini dapat berjalan \/
2 lancar di smarphone anda
Aplikasi ini dapat memberikan tarif \/
3 | yg jelas dan akurat kepada pelanggan
4 | Aplikasi ini memudahkan pelanggan \/
tidak datang ke perusahaan PDAM
Aplikasi ini data memberikan
5 | informasi serta perkembangan terbaru ’\/
kepada pelanggan




