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ABSTRACTION

AJB Bumiputera 1912 Syariah Pangkalpinang, located on JI. Jendral
Sudirman No. 7 Pangkalpinang Bangka Belitung.AJB Bumiputera
1912Syariah is a mutual insurance company. This company is the oldest
insurance company in Indonesia. The company main actifity is to sell
insurance product for policyholders seeking candidates conducted by the
agency. The purpose of this study is to know and evaluate yhe system of
policy’s sales in AJB Bumiputera 1912 Syariah Pangkalpinang branch show
that the applied procedure isn”t applicated with SOP. But, the company have
been an organization structure that separates the related function, although
there is still a part that doing simultaneously functions, use of adequate
documents that have been printed serial number, the use of adequate
accaounting records, all afficial documents used have also been good. Based
on the existing weaknesses in the selling sytem policies in the AJB
Bumiputera 1912 Syariah Pangkalpinang branch, the outhors suggest, there
should be a strict separation of functions between agencies, production and
cashier functions in serving the payment of premiums and there should be an
initial premium payment, made by these agencies.



ABSTRAKSI

AJB Bumiputera 1912 Syariah cabang Pangkalpinang, berlokasi di Jl.
Jendral Sudirman No. 7 Pangkalpinang Bangka Belitung. AJB Bumiputera
1912 Syariah merupakan perusahaan asuransi yang bersifat mutual.
Perusahaan ini merupakan perusahaan tertua di Indonesia. Kegiatan utama
dari perusahaan ini adalah menjual produk-produk asuransi untuk menjadi
calon pemegang pollis yang dilakukan oleh agen. Tujuan penelitian ini adalah
untuk mengetahui dan mengevaluasi sistem pendaftaran nasabah pembayaran
premi dan klaim polis, serta untuk mengetahui apakah sistem yang
diterapkan perusahaan telah sesuai dengan SOP yang berlaku. Namum,
perusahaan telah mempunyai struktur organisasi yang memisahkan fungsi-
fungsi terkait meskipun masih ada bagian yang melakukan perangkapan
fungsi, penggunaan dokumen yang telah memadai yaitu telah bernomor urut
tercetak, catatan akuntansi yang digunakan telah memadai, semua dokumen
yang digunakan telah diotorisasi, prosedur yang digunakan juga sudah baik.
Berdasarkan kelemahan-kelemahan yang ada pada sistem penjualan polis
pada AJB Bumiputera 1912 Syariah Pangkalpinang, maka penulis
memberikan saran, hendaknya ada pemisahan fungsi secara tegas antara agen,
fungsi produksi dan kasir dalam melayani pembayaran premi dan hendaknya
ada kuitansi resmi dari perusahaan dalam pembayaran premi awal yang
dilakukan oleh agen.
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Menggambarkan hubungan antar obyek yang saling
membutuhkan. Hubungan ini bisa satu arah atau

lebih dari satu arah

Menggambarkan hubungan transisi sebuah garis

dari atau ke decision point

Menggambarkan akhir dari sebuah sistem
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f. Swimlane
Menggambarkanpemisahataupengelompokan

NewSuimlane NewSuinlane2

aktivitas

g. Black Hole Activities

— "': Menggambarkan ada masukan tapi tidak ada

keluaran

h. Miracle Activities

! | Menggambarkan tidak ada masukan tapi ada
f —>

./ keluaran
i. Fork
Menggambarkan kegiatan yang dilakukan secara
paralel atau untuk menggabungkan dua kegiatan
paralel menjadi satu
j. Join

Menggambarkan adanya dekomposisi
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2. Use Case Diagram
a. An Actor

2

b. Use Case

e ~
\

C. 7Association Aktif

77%{

3. Sequence Diagram
a. An Actor

2

b. Entity Class

O

Menggambarkan orang atau sistem  yang

menyediakan atau menerima informasi dari sistem

Menggambarkan proses sistem (kebutuhan sistem

dari sudut pandang user)

Menggambarkan bagaimana actor terlibat didalam

use case

Menggambarkan orang yang sedang berinteraksi

dengan sistem

Menggambarkan hubungan kegiatan yang akan
dilakukan
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c. Boundary Class

}_Q Menggambarkan sebuah penggambaran dari form

d. Control Class
| @ Menggambarkan penghubung antara boundary dengan tabel

e. A focus Of Control & A life line

H Menggambarkan tempat mulai dan berakhirnya

sebuah massage

f. Object Message
Menggambarkan pesan/hubungan antar objek, yang

menunjukan urutan kejadian yang terjadi.

g. Message To Self

Menggambarkan pesan/hubungan objek itu sendiri,

<

yang menunjukan urutan kejadian yang terjadi

h. A massage

~ A Message() Menggambarkan pengiriman pesan
—
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i. Loop

j Menggambarkan perulangan dalam sequence

4. ERD
a. Entitas

Merupakan obyek — obyek dasar yang terikat
didalam sistem. Obyek tersebut dapat berupa

orang, benda, atau hal lainnya yang keterangannya

perlu disimpan di basis data

b. Relationship
Merupakan kejadian yang menggambarkan

hubungan antara dua atau lebih entitas

c. Garis
Menghubungkanentitasdengan relationship
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