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Kuisioner Pengujian

Aplikasi Laporan Pengaduan Masyarakat pada Pelayanan DINDUKCAPIL

Bangka Berbasis Android
Nama . oniaeky, SE
Pekerjaaan . MRT

Centang pada kolom yang sesuai berdasarkan hasil pengujian ()

Hasil Pengujian

No Pernyataan
Berhasil | Gagal

1 | Menginstall APK Aplikasi SAPADUKCAPIL

Masyarakat Melakukan Register pada Aplikasi
2 | SAPADUKCAPIL dengan mengisi NIK,

Password dan Confirm Password

Masyarakat dapat Melakukan Login dengan
3 | User dan Password yang telah di Registerkan

sebelumnya

Aplikasi  dapat menampilkan  halaman

Pengaduan

Jika masyarakat meng-klik menu Layanan

SRR

Pengaduan Masyarakat dapat mengisi dan
5 | menyampaikan Laporan pengaduan dan
laporan tersampaikan jika masyarakat meng-

klik tombol Kirim

Pangkalpinang, 08 Juli 2019



Aplikasi Laporan Pengaduan Masyarakat pada Pelayanan DINDUKCAPIL

Kuisioner Pengujian

Bangka Berbasis Android
Nama SUR AN
Pekerjaaan [RT

Centang pada kolom yang sesuai berdasarkan hasil pengujian )

No

Pernyataan

Hasil Pengujian

Berhasil Gagal

Menginstall APK Aplikasi SAPADUKCAPIL

Masyarakat Melakukan Register pada Aplikasi
SAPADUKCAPIL  dengan mengisi NIK,

Password dan Confirm Password

Masyarakat dapat Melakukan Login dengan
User dan Password yang telah di Registerkan

sebelumnya

Aplikasi  dapat menampilkan  halaman

Pengaduan

Jika masyarakat meng-klik menu Layanan
Pengaduan Masyarakat dapat mengisi dan
menyampaikan Laporan pengaduan dan
laporan tersampaikan jika masyarakat meng-

klik tombol Kirim

VA AN

Pangkalpinang, 0§ Juli 2019
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Kuisioner Pengujian

Aplikasi Laporan Pengaduan Masyarakat pada Pelayanan DINDUKCAPIL

Bangka Berbasis Android
Nama s ilhaes Argawan
Pekerjaaan HESTNITE LN

Centang pada kolom yang sesuai berdasarkan hasil pengujian )

Hasil Pengujian
No Pemyataan &

Berhasil | Gagal
/

1 | Menginstall APK Aplikasi SAPADUKCAPIL V4
Masyarakat Melakukan Register pada Aplikasi

2 | SAPADUKCAPIL  dengan mengisi NIK,

Password dan Confirm Password

Masyarakat dapat Melakukan Login dengan
3 | User dan Password yang telah di Registerkan /
va

sebelumnya

Aplikasi  dapat menampilkan  halaman

Pengaduan

Jika masyarakat meng-klik menu Layanan
Pengaduan Masyarakat dapat mengisi dan \/
5 | menyampaikan Laporan pengaduan dan
laporan tersampaikan jika masyarakat meng-

klik tombol Kirim

Pangkalpinang, ©3 Juli 2019



Aplikasi Laporan Pengaduan Masyarakat pada Pelayanan DINDUKCAPIL

Kuisioner Pengujian

Bangka Berbasis Android
Nama - Vaclida Tawm
Pekerjaaan \WLi Bl Tangga

Centang pada kolom yang sesuai berdasarkan hasil pengujian ()

No

Pernyataan

Hasil Pengujian

Berhasil | Gagal

pa

Menginstall APK Aplikasi SAPADUKCAPIL

v

Masyarakat Melakukan Register pada Aplikasi
SAPADUKCAPIL dengan mengisi NIK,

Password dan Confirm Password

Masyarakat dapat Melakukan Login dengan
User dan Password yang telah di Registerkan

sebelumnya

Aplikasi  dapat ~menampilkan  halaman

Pengaduan

Jika masyarakat meng-klik menu Layanan
Pengaduan Masyarakat dapat mengisi dan
menyampaikan Laporan pengaduan dan
laporan tersampaikan jika masyarakat meng-

klik tombol Kirim

.
A
%
S

Pangkalpinang, 0§ Juli 2019
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Aplikasi Laporan Pengaduan Masyarakat pada Pelayanan DINDUKCAPIL

Kuisioner Pengujian

Bangka Berbasis Android
Nama o dAnIAH
Pekerjaaan ! Swacka

Centang pada kolom yang sesuai berdasarkan hasil pengujian (V)

No

Pernyataan

Hasil Pengujian

Berhasil

V)

Gagal

Menginstall APK Aplikasi SAPADUKCAPIL

v

Masyarakat Melakukan Register pada Aplikasi
SAPADUKCAPIL  dengan mengisi NIK,

Password dan Confirm Password

Vv

Masyarakat dapat Melakukan Login dengan
User dan Password yang telah di Registerkan

sebelumnya

v

Aplikasi  dapat menampilkan  halaman

Pengaduan

Jika masyarakat meng-klik menu Layanan
Pengaduan Masyarakat dapat mengisi dan
menyampaikan Laporan pengaduan dan
laporan tersampaikan jika masyarakat meng-

klik tombol Kirim

7

Pangkalpinang, pg Juli 2019




Aplikasi Laporan Pengaduan Masyarakat pada Pelayanan DINDUKCAPIL

Kuisioner Pengujian

Bangka Berbasis Android
Nama : [MW/:}N % |
Pekerjaaan . Kﬁ;fyﬁwﬂﬂ NTVES

Centang pada kolom yang sesuai berdasarkan hasil pengujian ™)

No

Pernyataan

Hasil Pengujian

Berhasil Gagal

ya

Menginstall APK Aplikasi SAPADUKCAPIL

v/

Masyarakat Melakukan Register pada Aplikasi
SAPADUKCAPIL dengan mengisi NIK,

Password dan Confirm Password

7

Masyarakat dapat Melakukan Login dengan
User dan Password yang telah di Registerkan

sebelumnya

Aplikasi  dapat menampilkan  halaman

Pengaduan

<[

Jika masyarakat meng-klik menu Layanan
Pengaduan Masyarakat dapat mengisi dan
menyampaikan Laporan pengaduan dan
laporan tersampaikan jika masyarakat meng-

klik tombol Kirim

Pangkalpinang, O¢ Juli 2019




Aplikasi Laporan Pengaduan Masyarakat pada Pelayanan DINDUKCAPIL

Bangka Berbasis Android
Nama W S\E 172 WATL
Pekerjaaan s L\ ONORER

Kuisioner Pengujian

Centang pada kolom yang sesuai berdasarkan hasil pengujian (V)

No

Pernyataan

Hasil Pengujian

Berhasil | Gagal

Menginstall APK Aplikasi SAPADUKCAPIL

Masyarakat Melakukan Register pada Aplikasi
SAPADUKCAPIL dengan mengisi NIK,

Password dan Confirm Password

Masyarakat dapat Melakukan Login dengan
User dan Password yang telah di Registerkan

sebelumnya

Aplikasi  dapat ~menampilkan  halaman

Pengaduan

Jika masyarakat meng-klik menu Layanan
Pengaduan Masyarakat dapat mengisi dan
menyampaikan Laporan pengaduan dan
laporan tersampaikan jika masyarakat meng-

klik tombol Kirim

NSRRI RNI

Pangkalpinang, 0¢ Juli 2019
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Kuisioner Pengujian

Aplikasi Laporan Pengaduan Masyarakat pada Pelayanan DINDUKCAPIL

Bangka Berbasis Android
Nama : \)’ZH\j UlV‘ionC«
Pekerjaaan . Honerer

Centang pada kolom yang sesuai berdasarkan hasil pengujian (V)

Hasil Pengujian
Berhasil Gagal

No Pernyataan

el

1 | Menginstall APK Aplikasi SAPADUKCAPIL

Masyarakat Melakukan Register pada Aplikasi
2 SAPADUKCAPIL dengan mengisi NIK,

Password dan Confirm Password

Masyarakat dapat Melakukan Login dengan

sebelumnya

Aplikasi  dapat menampilkan  halaman

Pengaduan

A
3 | User dan Password yang telah di Registerkan /
Jika masyarakat meng-klik menu Layanan
Pengaduan Masyarakat dapat mengisi dan
5 | menyampaikan Laporan pengaduan dan /

laporan tersampaikan jika masyarakat meng-
klik tombol Kirim

Pangkalpinang, 0 Juli 2019



Aplikasi Laporan Pengaduan Masyarakat pada Pelayanan DINDUKCAPIL

Kuisioner Pengujian

Bangka Berbasis Android
Nama y POV ERA
Pekerjaaan LT

Centang pada kolom yang sesuai berdasarkan hasil pengujian )

No

Pemyataan

Hasil Pengujian

Berhasil | Gagal

Menginstall APK Aplikasi SAPADUKCAPIL

Masyarakat Melakukan Register pada Aplikasi
SAPADUKCAPIL dengan mengisi NIK,

Password dan Confirm Password

Masyarakat dapat Melakukan Login dengan
User dan Password yang telah di Registerkan

sebelumnya

Aplikasi dapat menampilkan  halaman

Pengaduan

Jika masyarakat meng-klik menu Layanan
Pengaduan Masyarakat dapat mengisi dan
menyampaikan Laporan pengaduan dan
laporan tersampaikan jika masyarakat meng-
klik tombol Kirim

QAT RN RS

Pangkalpinang, 0¢ Juli 2019
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Kuisioner Pengujian

Aplikasi Laporan Pengaduan Masyarakat pada Pelayanan DINDUKCAPIL

Bangka Berbasis Android
Nama s RO K4 H
Pekerjaaan o PAase

Centang pada kolom yang sesuai berdasarkan hasil pengujian (V)

Hasil Pengujian
No Pernyataan

Berhasil | Gagal

1 | Menginstall APK Aplikasi SAPADUKCAPIL | ’
Masyarakat Melakukan Register pada Aplikasi

2 | SAPADUKCAPIL dengan mengisi NIK, /

Password dan Confirm Password

Masyarakat dapat Melakukan Login dengan
3 | User dan Password yang telah di Registerkan \/

sebelumnya

Aplikasi dapat menampilkan  halaman

Pengaduan

Jika masyarakat meng-klik menu Layanan
Pengaduan Masyarakat dapat mengisi dan

5 | menyampaikan Laporan pengaduan dan \/
laporan tersampaikan jika masyarakat meng-

klik tombol Kirim

1§ Juli 2019
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