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ABSTRACT 

 

 The progress of information technology is experiencing rapid 

development leading us to always go ahead and keep up with developments. In the 

current era the need for online sales (M-Commerce) is starting to grow fast and 

getting better every day also makes improvements to the way marketing and 

service access is easier for consumers. Powerful Pentol is a business that is 

engaged in culinary by selling various types of spicy compensated meatballs. The 

purpose of this study is to analyze the problems that exist in Pentol Dahyat, 

namely regarding the sales system that is currently running on Pentol Daholyat is 

a business engaged in culinary by selling various types of spicy compensation 

meatballs, analyzing information needs and designing sales information systems. 

The methodology used is the waterfall method. The analytical method used in this 

research is observation, interview and documentation techniques. While the 

design method used is Object Oriented Analysis and Design (OOAD). The results 

achieved are in the form of a sales information system for food stalls in the form 

of designing applications to handle sales systems that are still being done 

manually. The computerized sales information system can improve existing sales 

procedures and overcome problems that arise in the old sales system. 

Keywords: M-commerce, analysis and design, sales information systems, 

waterfall, Object Oriented Analysis and Design (OOAD) 
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   ABSTRAK 

  

Kemajuan teknologi informasi mengalami perkembangan yang sangat 

pesat menuntun kita untuk selalu maju dan mengikuti perkembangan. Pada era 

saat ini kebutuhan terhadap penjualan secara online (M-Commerce) ini mulai 

berkembang cepat dan semakin baik setiap harinya juga melakukan peningkatan 

terhadap cara pemasaran dan pelayanan akses semakin mudah kepada para 

konsumennya. Pentol Dahsyat merupakan suatu usaha yang bergerak dibidang 

kuliner dengan menjualkan berbagai jenis bakso bersensasi pedas. Tujuan 

penelitian ini adalah untuk menganalisis masalah-masalah yang ada pada Pentol 

Dahyat, yaitu mengenai sistem penjualan yang sedang berjalan pada Pentol 

Pentol Dahsyat merupakan suatu usaha yang bergerak dibidang kuliner dengan 

menjualkan berbagai jenis bakso bersensasi pedas, menganalisis kebutuhan 

informasi dan merancang sistem informasi penjualan. Metodologi yang 

digunakan adalah metode waterfall. Metode analisis yang dilakukan pada 

penelitian ini adalah teknik observasi, wawancara dan dokumentasi. Sedangkan 

metode perancangan yang digunakan adalah Object Oriented Analysis and 

Design (OOAD). Hasil yang dicapai adalah berupa sistem informasi penjualan 

bagi warung makan dalam bentuk perancangan aplikasi untuk menangani 

sistem penjualan yang selama ini masih dilakukan secara manual. Sistem 

informasi penjualan yang terkomputerisasi dapat memperbaiki prosedur 

penjualan yang sudah ada dan mengatasi masalah-masalah yang timbul pada 

sistem penjualan yang lama. 

Kata kunci: M-commerce, analisis dan perancangan, sistem informasi penjualan, 

waterfall, Object Oriented Analysis and Design (OOAD). 
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 DAFTAR SIMBOL 

 

Simbol Use Case Diagram 

 

Gambar Keterangan 

 

 

Actor menggambarkan orang atau sistem yang 

menyediakan atau menerima informasi dari sistem 

atau menggambarkan pengguna software aplikasi 

(user). 

 

 

Use Case menggambarkan fungsionalitas dari 

suatu sistem, sehingga pengguna sistem paham 

dan mengerti 

mengenai kegunaan sistem yang akan dibangun 

 

 

Associations menggambarkan hubungan antara 

actor 

dan use case 

 

 

 

Extends Menspesifikasikan bahwa use case 

target memperluas perilaku dari use case sumber 

pada suatu titik yang diberikan. 

 

Simbol Activity Diagram 

 

Gambar Keterangan 

 

 

Start Point adalah simbol yang 

menyatakan 

awal dari aktifitas 

 

 

End Point adalah simbol yang 

menyatakan akhir dari 

aktifitas 
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Activity adalah simbol yang 

menggambarkan aktifitas yang 

dilakukan pada system 

 

 

Decision adalah simbol yang 

menggambarkan 

kondisi dari sebuah aktifitas yang bernilai 

benar/salah 

 

Swimlane menggambarkan pembagian / 

pengelompokan berdasarkan tugas dan 

fungsi tersendiri 

 

 

 

Transition State menggambarkan 

hubungan antara dua state, dua activity 

ataupun antara 

state dan activity 

 

Simbol Sequence Diagram 

 

Gambar Keterangan 

 

 

Actor menggambarkan seseorang atau sesuatu 

(seperti perangkat, sistem lain) yang berinteraksi 

dengan system 

 

 

Boundary menggambarkan interaksi antara satu 

atau lebih actor dengan sistem, memodelkan bagian 

dari sistem yang bergantung pada pihak lain 

disekitarnya dan 

merupakan pembatas sistem dengan dunia 

luar 

 

Object Message menggambarkan pesan/hubungan 

antar obyek, yang menunjukkan urutan kejadian 

yang terjadi 
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Message to Self menggambarkan pesan/hubungan 

obyek itu sendiri, yang menunjukkan urutan 

kejadian yang terjadi 

 

 

 

Object menggambarkan abstraksi dari sebuah 

entitas nyata/tidak nyata yang informasinya 

harus disimpan 

 

 

 

Control mengatur aliran dari informasi untuk 

sebuah scenario 

 

 

Simbol Class Diagram 

 

Gambar Keterangan 

 Class merupakan penggambaran dari class name, 

attribute, atau property atau data dan method atau 

function atau behavior. 

 

 

 

Asociation menggambarkan hubungan antaraobjek 

yang saling membutuhkan. Hubungan ini bisa satu 

arah atau lebih satu arah. 
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Simbol Entity Relationship Diagram (ERD) 

 

Gambar Keterangan 

 

 

 

Entitas merupakan obyek-obyek dasar yang terikat 

didalam sistem. Obyek tersebut dapat berupa orang, 

benda, atau hal lainnya yang keterangan perlu 

disimpan di basis data. 

 

 

Relationship merupakan kejadian yang 

menggambarkan hubungan antara dua atau 

lebih entitas. 

 

 

 

 

Garis yang menghubungkan entitas dengan 

relationship. 
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