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APLIKASI LAYANAN PENGADUAN MASYARAKAT DAN LAYANAN
INFORMASI DI KANTOR DESA BEDENGUNG BERBASIS ANDROID

Nama :QABY Dakar—
Jabatan s KepPalsa yusaV KeuaNe aN
Tipe Smartphone  : \U\v

Penilaian
1 S s R (B
1 | Tampilan Menu aplikasi mudah dikenali? A
5 Proses pendaftaran pada aplikasi mudah di o
lakukan?
Aplikasi mempunyai kemampuan dan fungsi
sesuai yang diharapkan?
4 | Aplikasi mudah dioperasikan? N
Implementasi aplikasi tidak membutuhkan
spesifikasi handphone yang tinggi?
6 | Aplikasi bermanfaat bagi penguna? v
7 | Pegawai melayani masyarakat dengan cepat? W
8 | Komunikasi proses pengiriman laporan cepat? | v/
Informasi yang disediakan mudah
dimengerti?
10 | Aplikasi dapat mempermudah pengguna? o/
Keterangan

No Pernyataan

1. Sangat Setuju

2. Setuju

3. Normal

4. Tidak Setuju

5. Sangat Tidak Setuju
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Pangkalpinang, 06 April 2020

Nomor : 195/BAAK/STMIK AL/TA/IV/2020 Kepada Yth,

Lampiran : - KEPALA

Perihal  : Permohonan Riset Skripsi KANTOR DESA BEDENGUNG
BANGKA SELATAN

JI. Raya Desa Bedengung Kec.
Payung Kab., BANGKA SELATAN

Dengan hormat, e — S
’ i &F Y

Saya yang bertanda tang;ﬁ(dha_wah ini:
. A

Nama  :SenoH v Saputro, MM,
* Jabatan :thgg_ m“: £

J

Dengan Ini WM menempatkan mahasiswardidik saya sebagai berikit :
N7 M W B ‘
NIM  :1611500089 Nama :HERI KISWANTO
S L e p:

| A\ 5 :

Untuk melaksanakan Riset Skripsi di Perusahaan/Divisi/Biro yang Bapak/Ibu pimpin. Adapun
maksud dari tujuan 'W"" @nnya Riset Skripsi ini untuk memberikan kesempatan kepada
mahasiswa untuk mengaplikasikan iimu yang telah mereka peroleh. Hasil riset ini akan berupa tulisan
yang menjadi syarat kelulusan Strata-1 STMIK Atma Luhur Pangkalpinang.

1 X A .
Jika Bapak/Tou mengijinkan mahasiswa saya melaksanakan Riset Skripsi di
Perusahaan/Divisi/Biro yang Bapak/Tbu pimpin, mohon kiranya dapat memberikan surat jawaban
secara tertulis kepada BAAK STMIK Atma Luhur Pangkalpinang

Demikian surat permohonan Riset Skripsi ini dibuat. Atas perhatian dan kerjasamanya saya
ucapkan terima kasih.
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B PEMERINTAH KABUPATEN BANGKA SELATAN
| KECAMATAN PAYUNG

DESA BEDENGUNG

Alamat : Jin. Raya Desa Bedengung ~ Hp : 085268279872 Kode Pos : 33178

Bedengung, 07 April 2020

SURAT KETERANGAN IZIN
Nomor :331/ ' /D.BDG/2020

Yang bertanda tangan dibawah ini :
Nama : ZULMASTARI
Jabatan : Kepala Desa Bedengung

Dengan memperhatikan surat dari Sekolah Tinggi Manajemen Informatika dan Komputer
(STMIK) ATMA LUHUR tanggal 06 April 2020 Nomor : 195/BAAK/STMIK ALITAIV/2020 Perihal
Permohonan Riset Skripsi, maka dengan ini kami memberikan izin kepada :

Nama : HERI KISWANTO
NIM : 161150089
untuk melaksanakan Riset Skripsi di Kantor Kepala Desa Bedengung.

Demikian surat izin ini kami berikan kepada yang bersangkutan agar dapat dipergunakan

sebagaimana mestinya.




INSTITUT SAINS DAN BISNIS ATMA LUHUR
Jin. Jend.Sudirman - Selindung Lama Pangkalpinang
Propinsi Kepulauan Bangka Belitung

BIODATA PENULIS SKRIPSI
Pendadaran/lulis Tanggal ...
Wisuda Tanggal Lo M e O B
NIM : 1611500089
Nama : Heri Kiswanto
Jenis Kelamin : Pria
Tempat & Tanggal lahir  : Bedengung , 07 Juli 1997
Status : Belum Nikah
Agama : Islam
Program Studi : Teknik Informatika
Pekerjaan saat ini : Mahasiswa
(untuk yg sudah kerja lampirkan surat keterangan kerja)
Alamat Rumah Asal : Desa Bedengung
No Telpon / HP : 081929016021 / 085839364942
Nama Ayah : Badrun
Nama Ibu : Kartini
Pekerjaan Ayah/Ibu : Tani / Ibu Rumah Tangga
Alamat Orang Tua : Desa Bedengung
Judul Skripsi : Penerapan  Aplikasi  Layanan  Pengaduan

Masyarakat Dan Layanan Informasi Di Kantor
Desa Bedengung Berbasis Android

Dosen Pembimbing : Ari Amir Alkodri, M.Kom

Pangkalpinang; ....:coevessseacss
Penulis

(Heri Kiswanto)



‘ =y, INSTITUT SAINS DAN BISNIS

BERITA ACARA SIDANG PENDADARAN SKRIPSI
195/ISB-AL/BAAK/SPS/TI/VII/2020

Pada hari ini, Rabu Tanggal ~ 15-07-20 telah dilaksanakan Ujian Sidang Pendadaran Skripsi, sebag

berikut :

Judul : "PENERAPAN APLIKASI LAYANAN PENGADUAN MASYARAKAT DAN LAYANAN
INFORMASI DIKANTOR DESA BEDENGUNG BERBASIS ANDROID"

Nama : Heri Kiswanto
NIM = © 1611500089
Dosen Pembimbing : Arj Amir Alkodri, M.Kom.

Berdasarkan penilaian pada Penyajian, Penulisan, Penguasaan Materi, dan Program, maka mahasiswa
tersebut diberikan nilai :

NILAI GRADE

3 K

DINVATAKAN
LULUS / T?WS |

Mahasiswa tersebut di atas wajib menyerahkan hasil perbaikan tulisan Skripsi dalam bentuk terjilid
sesuai dengan Panduan Skripsi, selambat-lambatnya pada tanggal: .29 ... 3.~ A2 d0

=

Chandra Kirana, M.Kom.
etua

PANITIA PENGUJI

Keterangan Grade :
81-100=A 71-80=B 60-70=C 50-59=D 0-49=E

9 JI. Jend. Sudirman Kel. Selindung Kec. Gabek - Pangkalpinang
% <Y Provinsi Kepulauan Bangka Belitung 33117

Telp. (0717) 433506 Fax, (0717) 433506

http://www.atmaluhur.ac.id &
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