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ABSTRAK 

 

Babel Cleaning merupakan sebuah usaha Bergerak dibidang Jasa dibidang bersih-

bersihRumah, kantor, gudang, ruko, kontrakan/kos, kolam renang bahkan juga 

penebangan pohon, angkut barang pindahan, dan mengecat rumah Dll. Berdasarkan 

analisis yang telah dilakukan, diketahui bahwa sistem transaksi pada Babel Cleaning 

masih kurang optimal dan ditemukan masalah seperti arsip, arsip masih berantakan, 

proses pencarian data yang lamban, dan rekap transaksi yang berantakan.  Solusi 

untuk masalah tersebut berupa sebuah sistem informasi berbasis web yang dapat 

diakses pengguna tanpa batas waktu dan tempat.  Sistem dibangun dengan metode 

SDLC yang terdiri dari tahapan analisis, perancangan, implementasi, dan pengujian 

sistem.  Pada tahap analisis, alat yang digunakan untuk pemodelan adalah Use Case 

Diagram, Activity Diagram, dan Analisa Dokumen.  Tahapan perancangan dilakukan 

dengan membuat rancangan rancangan aplikasi, ERD (Entity Relationship Diagram), 

dan Sequence Diagram.  Proses implementasi dilakukan dengan menggunakan 

database MySQL pemrograman PHP, pemrograman dilakukan secara prosedural.  

Proses pengujian sistem informasi dilakukan dengan menggunakan metode black-box 

testing.  Hasil pengujian fungsional yang ditentukan.  Penelitian ini telah 

menghasilkan sebuah sistem informasi pelayanan jasa bersih yang dapat membantu 

ibu-ibu yang capek mengurus rumahnya setiba pulang kerja.  bahasa menunjukkan 

sistem yang dibangun telah sesuai dengan kebutuhan  

Kata kunci: jasa kebersihan, waterfall, website, sistem informasi 
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Activity Diagram 

Activity diagram memodelkan alur kerja (workflow). Sebuah proses bisnis dan 

ukuran aktifitas dalam suatu proses. Diagram ini sangat mirip dengan sebuah flowchart 

karena kita dapat memodelkan sebuah alur kerja kreatifitas lainnya atau dari suatu 

aktifitas ke dalan keadaan sesaat (state).  

Nama Simbol dan Fungsi Simbol Pada Activity Diagram. 

 Package Menambahkan paket baru dalam 

diagram 

 

 

Actor Menambah aktor dalam diagram 

 Use case Menambahkan use case pada 

diagram 

 Unidirectional 

association 

Menggambarkan relasi antara aktor 

dengan use case 

 Dependencies or 

instantiates 

Menggambarkan kebergantungan 

(Dependecies) atar item di dalam 

diagram 

 Generalizations Menggambarkan relasi lanjut antar 

use case atau menggambarkan 

struktur pewarisan antar aktor 

Simbol Nama Fungsi 
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Class Diagram 

Class diagram merupakan diagram yang selalu ada di permodelan sistem 

berorientasi objek. Class diagram menunjukan hubungan antar class dalam yang 

sedang dibangun dan bagaimana mereka saling berkumunikasi untuk mencapai suatu 

tujuan. 

Nama Simbol dan Fungsi Simbol Pada Class Diagram. 

 State Menambahkan state untuk suatu objek 

 Activity Menambahkan aktivitas baru pada 

diagram 

  Start State Memperlihatkan dimana aliran kerja 

berawal 

 End State Memperlihatkan dimana aliran kerja 

berakhir 

 State transition Menambah transisi dari suatu aktivitas 

ke aktivitas yabg lainnya 

 Transition to 

self 

Menambah transisi rekursif 

 Horizontal 

synchronizations 

Menambahkan singkronisasi 

horizontal pada diagram 

 Vertical 

synchronizations 

Menambahkan singkronisasi vertikal 

pada diagram 

 Decisions point Menambahkan titik keputusan pada 

aliran kerja 
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Simbol Nama Fungsi 

 Class  Menambahkan kelas baru pada 

diagram 

 Interface  Menambahkan kelas antarmuka 

(interface) pada diagram 

 Association Menggambar relasi asosiasi 

  Association class Menghubungkan kelas asosiasi 

(association class) pada suatu relasi 

asosiasi 

 Generalization Menggambarkan relasi generasi 

 Realize Menggambarkan relasi realisasi 

 Aggregation  Menggambarkan relasi Agregasi 

 Actor Menggambarkan aktor pada diagram 

class 

 Use Case Menggambarkan use case pada 

diagram kelas 

 Control Menggambarkan unsur kendali pada 

diagram 

 Boundary Menambahkan kelas batasan 

(Boundary) pada diagram 

 Entity Menambahkan kelas entitas (entity) 

pada diagram 
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 Domain  Menambahkan domain baru pada 

diagram 

 Domain Package Menambahkan paket domain baru 

pada diagram 

Sequence Diagram 

Sequence diagram menjelaskan secara detil urutan proses yang 

dilakukandalam sistem untuk mencapai tujuan dari use case. Interaksi yang terjadi 

antar class, operasi apa saja yang terlibat, urutan antar operasi, dan informasi 

yangdiperlukan oleh masing-masing operasi. 

Nama Simbol dan Fungsi Simbol Pada Squence Diagram. 

Simbol Nama Fungsi 

 Object Menambahkan objek baru pada 

diagram 

 Object Message Menggambar pesan (message) antara 

dua objek 

 Message to Self Menggambar pesan (message) yang 

menuju dirinya sendiri 

 Return Message Menggambarkan pengembalian dari 

pemanggil prosedur 

 Destruction 

Marker 

Memperlihatkan saat objek tertentu 

dihancurkan 
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