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ABSTRAK 

Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Pangkalpinang merupakan kantor yang 

bergerak dibidang Informatika. Dalam proses monitoring server, administrator 

jaringan mengalami sedikit kewalahan dikarenakan masih menggunakan teknik 

manual. Oleh karena itu, dibutuhkan sebuah sistem yang dapat memonitoring 

semua server tanpa harus dicek manual agar menjadi lebih efektif dan efisien. 

Dalam hal ini penulis membuat sebuah sistem monitoring berbasis opensource yang 

berfungsi untuk monitoring semua server melalui aplikasi Cacti, sehingga jika ada 

trouble, administrator langsung mengetahui permasalahan trouble tanpa harus 

mengecek satu-persatu server. Metode penulisan yang digunakan adalah PPDIOO 

(prepare, plan, desain, implementasi, operate, optimize) serta menggunakan tools 

pengembang yaitu UML dengan diagram yang digunakan antara lain Use Case 

Diagram, Activity Diagram, Sequence Diagram, Class Diagram dan Component 

Diagram. Hasil dari penulisan ini adalah sistem monitoring menggunakan aplikasi 

Cacti yang diharapkan mempermudah administrator jaringan dalam hal 

memonitoring server di Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Pangkalpinang. 

Kata Kunci : Monitoring server, Administrator, Jaringan 
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