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ABSTRACT

Bangka Belitung Governor's Office is a government agency Bangka
Belitung Province which is located at Komplek Perkantoran dan Terpadu
Pemerintah island province Bangka Belitung Kel. Air Itam, lot number of letters
received at the TU Head of the Office of Governor of Bangka Belitung making
process becomes inefficient mail archiving so necessary for a mail archiving
information system TU Leadership section of Bangka Belitung Governor's Office.

Currently the process of filing a letter to the Office of Governor of Bangka
Belitung still manual and therefore frequent mistakes in the letter that such
archiving data search will be inefficient in terms of time and energy, difficulty in
clarifying the type and form of code letters and numbers letters and preparing
reports that are not handling mail effectively and efficiently by using a manual
system.

To overcome these problems, we need a system of mail-handling
information more structured in order to speed up the search existing data, coding
letters and numbers letters and preparing reports, so that the necessary information
system handling letters that are considered part of TU Leader can help Islands
Govemor's Office Bangka Belitung.

Keywords : Information Systems, Office of the Governor of the islands of Bangka
Belitung, handling Letters
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ABSTRAKSI

Kantor Gubernur Kepulauan Bangka Belitung adalah instansi pemerintah
Provinsi Kepulauan Bangka Belitung yang beralamat di Komplek Perkantoran
dan Terpadu Pemerintah Provinsi Kepuluan Bangka Belitung Kel. Air Itam,
banyak jumlah surat yang diterima di bagian TU Pimpinan Kantor Gubernur
Kepulavan Bangka Belitung membuat proses pengarsipan surat menjadi tidak
efesien schingga diperlukan adanya sebuah sistem informasi pengarsipan surat
dibagian TU Pimpinan Kantor Gubernur Kepulauan Bangka Belitung.

Saat ini proses pengarsipan surat pada Kantor Gubernur Kepulauan
Bangka Belitung masih bersifat manual oleh karena itu sering terjadi kesalahan-
kesalahan dalam pengarsipan surat yang diantaranya pencarian data akan menjadi
tidak efisien dalam hal waktu dan tenaga, kesulitan dalam jenis pengklarifikasian
dan bentuk kode surat dan nomor surat dan pembuatan laporan penanganan surat
yang tidak efektif dan efesien dengan menggunakan sistem manual.

Untuk mengatasi masalah tersebut, maka diperlukan suatu sistem
informasi penanganan surat yang lebih terstruktur agar dapat mempercepat
pencarian data yang ada, pemberian kode surat dan nomor surat dan pembuatan
laporan, sehingga diperlukan adanya sistem informasi penanganan surat yang
dianggap dapat membantu bagian TU Pimpinan Kantor Gubernur Kepulauan

Bangka Belitung.

Kata Kunci : Sistem Informasi, Kantor Gubernur Kepulauan Bangka Belitung,

Penanganan Surat
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DAFTAR SIMBOL

Simbol Activity Diagram

Start Point
. Menggambarkan awal dari aktivitas.
—_ End Point
’\'\."’ Menggambarkan akhir dari aktivitas.
Activity

C) Menggambarkan suatu proses atau

kegiatan bisnis.

Fork
—— Menggambarkan aktivitas yang dimulai
| —— dengan sebuah aktivitas dan diikuti oleh

dua atau lebih aktivitas yang harus
dikerjakan.

Decision
Menggambarkan keputusan atau pilihan.

State Transition
Menggambarkan  aliran  perpindahan

v

kontrol antara state.

NewSwimlane Swimlane

Menggambarkan ~ pemisahan  atau

pengelompokkan aktivitas berdasarkan

aclor.
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Simbol Use Case Diagram

\/

Actor

Menggambarkan orang atau sistem yang
menycdiakan atau menerima informasi
dari sistem atau menggambarkan
pengguna software aplikasi (user).

Use case

Menggambarkan fungsionalitas dari
suatu sistem, sehingga pengguna sistem
paham dan mengerti mengenai kegunaan
sistem yang akan dibangun.

Association
Menggambarkan hubungan antara
actordengan use case.

Simbol ERD (Entity Relationship Diagram)

<>

Simbol Sequence Diagram

=

Entity

Menunjukkan objek-objek dasar yang
terikat didalam sistem. Objek tersebut
dapat berupa orang, benda, atau hal
lainnya yang ketcrangannya perlu
disimpan di basis data.

Relationship
Adalah hubungan terjadi antara satu
atau lebih entity.

Garis

Menghubungkan entity dengan

relationship

Actor

Menggambarkan orang yang sedang
berinteraksi dengan sistem.
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Message()

Entity

Menggambarkan informasi yang harus
disimpan oleh sistem(struktur data dari
sebuah sistem),

Boundary
Menghubungkan antara userdengan
sistem.

Control
Menggambarkan “perilaku mengatur”,

mengkoordinasikan perilaku sistem dan
dinamika dari suatu sistem, menangani
tugas utama dan mengontrol alur kerja

suatu sistem.

Object Message
Menggambarkan pengiriman pesan.

Message to Self
Sebuah objek yang mempunyai sebuah

pesan kepada dirinya sendiri.

Loop
Menggambarkan ~ perulangan  dalam

sequence.
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