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ABSTRACTION 

 

The auxiliary community health center is a network of health services 

within the work area of a community health center assigned to assist the task of a 

community health center in serving public health. Pustu Desa Tepus is one of the 

public health services within the working area of the Air Gegas Health Center in 

Tepus Village, Air Gegas District, South Bangka Regency. One of the health 

services at the Auxiliary Community Health Center is a health check activity 

called Posbindu PTM and Posyandu Lansia which is carried out once a month. 

However, during the implementation of the activity, the registration process is still 

done manually namely, the community comes to the place of activity and the 

cadres record community data. The process takes a long time plus if people come 

at the same time it will cause queues. To overcome these problems, the authors 

created a Service Information System to assist the online registration process to 

facilitate the community and cadres in carrying out the registration process so 

that it does not take a long time. With the proposed online registration system, the 

registration process and registration control will be easier. 

 

Keywords: information system, sub-health center, registration, health, RAD  
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ABSTRAKSI 

 

Puskesmas Pembantu adalah jaringan pelayanan kesehatan dalam wilayah 

kerja Puskesmas yang ditugaskan untuk membantu tugas Puskesmas dalam 

melayani kesehatan masyarakat. Pustu Desa Tepus adalah salah satu layanan 

kesehatan masyarakat dalam wilayah kerja Puskemas Air Gegas yang ada di Desa 

Tepus Kecamatan Air Gegas Kabupaten Bangka Selatan. Salah satu layanan 

kesehatan yang ada di pustu ini adalah kegiatan cek kesehatan yang diberi nama 

Posbindu PTM dan Posyandu Lansia yang dilakukan sekali dalam sebulan. 

Namun saat pelaksanaan kegiatan, proses pendaftarannya masih dilakukan secara 

manual yaitu masyarakat datang ke tempat kegiatan dan kader mencatat data 

masyarakat. Proses tersebut membutuhkan waktu yang lama ditambah lagi jika 

masyarakat datang dalam satu waktu yang sama maka akan menyebabkan antrian. 

Untuk mengatasi permasalahan tersebut, penulis membuat Sistem Informasi 

Pelayanan guna membantu proses pendaftaran secara daring untuk memudahkan 

masyarakat dan kader dalam melakukan proses pendaftaran agar tidak memakan 

waktu yang lama. Dengan adanya sistem pendaftaran secara daring yang 

diusulkan ini maka proses pendaftaran dan kontrol pendaftaran akan menjadi lebih 

mudah. 

 

Kata Kunci: sistem informasi, pustu, pendaftaran, kesehatan, RAD  
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DAFTAR SIMBOL 

 

1. Simbol Use Case Diagram 

Simbol Nama Keterangan 

 

 
Actor 

Mendeskripsikan peran pengguna 

(user) atau sistem yang berinteraksi 

sebagai penyedia atau penerima 

informasi. 

 

 Associations 
Mendeskripsikan hubungan antara 

actor dan usecase. 

 
Use Case 

Mendeskripsikan fungsionalitas dari 

suatu sistem, sehingga pengguna 

sistem paham dan mengerti mengenai 

kegunaan sistem yang akan dibangun. 

 
Extends 

Menunjukkan bahwa use case target 

memperluas perilaku dari use case 

sumber pada suatu titik yang di 

berikan. 

 

 

 

Include 

Menunjukan bahwa suatu use case 

seluruhnya merupakan fungsionalitas 

dari use case lainnya. 

 

  



 

xiv 
 

2. Simbol Activity Diagram 

Simbol Nama Keterangan 

 

 

Initial Node Menggambarkan awal dari aktivitas. 

 

 

 

 

Actifity Final Node Menggambarkan akhir dari aktivitas. 

 

 

 

Activity 
Menggambarkan aktivitas yang 

dilakukan pada sistem  

 

Swimline 

 

Menggambarkan pembagian atau 

pengelompokkan berdasarkan tugas 

dan fungsi tersendiri 

 

 

 

 

Controlflow 
Menggambarkan urutan perpindahan 

suatu aktivitas.  

 

 

 

Decision node 

Menggambarkan kondisi dari suatu 

aktivitas untuk pengambilan 

keputusan yang bernilai benar atau 

salah. 
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3. Simbol Sequence Diagram 

Simbol Nama Keterangan 

 
Actor 

Menggambarkan seseorang atau 

sesuatu (seperti perangkat dan sistem 

lain) yang berintraksi dengan sistem. 

 

 

 

Boundary class 

Menggambarkan intraksi antara satu 

atau lebih aktor dengan sistem, 

memodelkan bagian dari sistem yang 

bergantung pada pihak lain di 

sekitarnya dan merupakan pembatas 

sistem dengan dunia luar. 

 
Control class 

Menggambarkan “prilaku mengatur”, 

mengkoordinasikan perilaku sistem 

dan dinamika dari suatu sistem, 

menangani tugas utama dan 

mengontrol alur kerja suatu sistem. 

 

 

 

 

Entity class 

Menggambarkan informasi yang harus 

di simpan oleh sistem (struktur data 

dari sebuah sistem). 

 

Object Message 

Menggambarkan pesan atau hubungan 

antar objek, yang menunjukan urutan 

kejadian yang terjadi  
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Return Message 

Menggambarkan pesan/objek, yang 

menunjukan urutan kejadian yang 

terjadi. 

 

Message to Self 

 

Menggambarkan pesan atau hubungan 

objek itu sendiri, yang menunjukan 

urutan kejadian yang terjadi 

 

Object 

Menggambarkan abstraksi dari sebuah 

entitas nyata atau tidak nyata yang 

informasinya harus disimpan. 

 

 

4. Simbol Class Diagram 

Simbol Nama Keterangan 

 
Class 

Himpunan dari objek-objek yang 

berbagi atribut serta operasi yang 

sama untuk menggambarkan class 

name, attribute, property atau data dan 

method atau function atau behavior. 

 Association 
Menggambarkan hubungan antara 

objek yang saling membutuhkan.  
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5. Simbol Entity Relationship Diagram (ERD) 

Simbol Nama Keterangan 

 
Entitas 

Menggambarkan objek-objek dasar 

yang terikat didalam sistem. Objek 

tersebut dapat berupa orang, benda, 

atau hal lainnya yang keterangan perlu 

disimpan di basis data. 

 Relationship 

Menggambarkan kejadian yang 

menggambarkan hubungan antara dua 

atau lebih entitas. 

 Garis Menghubungkan entitas dengan 

relationship. 

1 1 

Cardinality 

Ono to one  

1 M One to Many  

M N Many to Many 

 

 


