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ABSTRACT

Letters are a medium of communication and as evidence of an event. The obstacle
that occurs when using letters in physical form is that management must be good
so that letters are not easily lost or damaged. The problem faced by the Education
Office of Central Bangka Regency is that there is a lot of use of paper in
managing letters and writing letter management reports which must be calculated
one by one every month. The purpose of making an information system for
managing incoming and outgoing letters from the Education Office of Central
Bangka Regency is to be able to manage mail data so that it is organized and can
assist officers in making reports. Designing Incoming and Outgoing Mail
Management Information Systems uses the UML (Unified Modeling Language)
method, namely use case diagrams and activity diagrams. The implementation of
the website-based Incoming and Outgoing Mail Management Information System
is carried out using the PHP programming language and MySQL database. Based
on the results of system implementation and testing, it has been able to run in
accordance with the business processes contained in the Central Bangka Regency
Education Office in managing incoming and outgoing mail data.

Keywords: Incoming Mail Management Information System, Outgoing Mail,
Websites.



ABSTRAK

Surat adalah media dalam berkomunikasi dan sebagai bukti atas suatu
kejadian peristiwa. Kendala yang tejadi saat menggunakan surat dalam bentuk
fisik adalah pengelolaan yang harus baik agar surat tidak mudah hilang maupun
rusak. Permasalahan yang dihadapi oleh Dinas Pendidikan Kabupaten Bangka
Tengah adalah banyak penggunaan kertas dalam mengelola surat dan penulisan
laporan pengelolaan surat yang harus dihitung satu per satu setiap bulannya.
Tujuan dibuatnya sistem informasi pengelolaan surat masuk dan surat keluar
Dinas Pendidikan Kabupaten Bangka Tengah yaitu dapat mengelola data surat
agar teroganisir dan dapat membantu petugas dalam pembuatan laporan.
Perancangan Sistem Informasi Pengelolaan Surat Masuk dan Surat Keluar
menggunakan metode UML (Unified Modelling Language) yaitu dengan use case
diagram dan activity diagram. Implementasi Sistem Informasi Pengelolaan Surat
Masuk dan Surat Keluar berbasis website dilakukan menggunakan bahasa
pemograman PHP dan basis data MySQL. Berdasarkan hasil implementasi dan
pengujian sistem, telah dapat berjalan sesuai dengan proses bisnis yang terdapat di
Dinas Pendidikan Kabupaten Bangka Tengah dalam mengelola data surat masuk
dan surat keluar.

Kata kunci: Sistem Informasi Pengelolaan Surat Masuk, Surat Keluar, Website.
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DAFTAR SIMBOL
Simbol Activity Diagram

Start Point

Menggambarkan awal aktifitas
End Point

Menggambarkan akhir dari aktifitas
Activity

Menggambarkan proses bisnis

Simbol Black Hold Activies

\E Digunakan bila dikehendaki ada satu atau lebih

transisi

Simbol Miracle Activies

E Digunakan pada waktu start point dikehendaki

ada satu atau lebih transisi
Simbol Fork

Digunakan untuk menunjukkan kegiatan yang

o dilakukan secara paralel, untuk menggabungkan
dua kegiatan paralel menjadi satu
Simbol Join
— Menunjukkan adanya demosisi
) Decision

Menggambarkan keputusan/ pilihan
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Swimlane

Simbol Use Case Diagram

Actord

Swimlane

Menggambarkan pemisahan aktifitas

Actor

Menggambarkan orang atau sistem yang
menyediakan atau menerima. informasi dari
sistem atau menggambarkan pengguna software

aplikasi (user)
Use Case

Menggambarkan fungsionalitas = dari suatu
sistem, sehingga pengguna sistem paham dan

mengerti mengenai sistem yang akan dibangun
Association

Menggambarkan hubungan antara actor dengan
Use Case

Simbol Asosiasi antara Actor danUse Case

Ujung panah association antara actor dan Use
Case mengindikasikan siapa/ apa yang meminta
interaksi dan bukunya mengindikasikan aliran
data.
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Simbol ERD (Entity Relationship Diagram)

Simbol Sequence Diagram

X

Entity

Menunjukkan obyek-obyek dasar yang terkait
dalam sistem

Relationship

Adalah hubungan yang terjadi antara satu atau

lebih entity

Actor

Menggambarkan orang yang sedang

berinteraksi dengan sistem
Entity Class

Menggambarkan hubungan kegiatan yang akan
dilakukan

Activity

Menggambarkan sebuah penggambaran dari

form
Control Class

Menggambarkan penghubung antara boundary

dengan tabel
A Focus of Control & A life Line

Menggambarkan tempat mulai dan berakhirnya

sebuah message

XVi



1. Message2()

Simbol Class Diagram

Class0

P

P riarn Pamiciian

v

Parehiayrie Pammtsinn

A Message

Menggambarkan Pengiriman Pesan

Class

Penggambaran dari class name, atribute, atau
property atau data dan method atau function

atau behavior
Asociation

Menggambarkan hubungan antar objek yang
saling membutuhkan. Hubungan ini bisa satu

arah atau lebih satu arah
Agregation

Bentuk  khusus dari -~ asosiasi  yang
menggambarkan seluruh bagian suatu obyek

merupakan bagian dari obyek lain.
Multiplicity

Menggambarkan batasan terendah dan tertinggi

untuk obyek-obyek yang berpastisipasi
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Simbol Deployment Diagram

% Component

Node Name

Component

Pada deployment diagram, komponen-
komponen yang ada diletakkan didalam
node untuk memastikan keberadaan

mereka.

Node

Node menggambarkan bagian-bagian
hardware dalam sebuah sistem. Notasi
untuk node digambarkan sebagai

sebuah kubus 3 dimensi.

Association

Sebuah  association  digambarkan
sebagai sebagai sebuah garis yang
menghubungkan dua node yang
mengindikasi jalur komunikasi antara

elemen-elemen hardware.
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