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ABSTRACT

The rapid use of information technology is certainly very helpful for human
activities, especially conventional activities that are replaced by computerized
systems. Unfortunately, at the Achiung Workshop the spare parts sales process still
does not use a computerized system. Customers find it difficult to get information
about spare parts, technicians also have difficulty explaining information related
to spare parts because they have to focus on their work. On the other hand, cashiers
encounter difficulties and delays in calculating and making sales on sales notes and
reports. We propose a web-based e-commerce system so that Achiung Workshop
sales transactions can be done anywhere and anytime. This research uses FAST
(Framework For the Application of Systems Thinking) model, object-oriented
programming method, and system modeling using UML. With this web-based e-
commerce system, spare parts information is easily conveyed to customers,
facilitates the process of ordering spare parts, and also makes it easier to speed up
the process of making notes and sales reports. In the future, it is hoped that this
system can be used by the wider community, not only the people of Pangkalpinang
City.

Keywords: FAST, e-commerce, spareparts, web



ABSTRAK

Pesatnya penggunaan teknologi informasi tentu sangat membantu kegiatan
manusia, terutama kegiatan konvensional yang digantikan sistem komputerisasi.
Sayangnya, pada Bengkel Achiung proses penjualan suku cadangnya masih belum
menggunakan sistem terkomputerisasi. Pelanggan susah dalam mendapatkan
informasi tentang suku cadang, teknisi pun kesulitan dalam menjelaskan informasi
terkait suku cadang karena harus fokus dengan pekerjaannya. Di sisi lain, kasir
menemui kesulitan dan keterlambatan dalam menghitung dan membuat penjualan
pada nota maupun laporan penjualan. Kami mengusulkan sebuah sistem e-
commerce berbasis web sehingga transaksi penjualan Bengkel Achiung dapat
dilakukan dimana pun dan kapan pun. Penelitian ini menggunakan model FAST
(Framework For the Application of Systems Thinking), metode pemrograman
berorientasi obyek, dan pemodelan sistem menggunakan UML. Dengan adanya
sistem e-commerce berbasis web ini membuat informasi suku cadang mudah
disampaikan ke pelanggan, memudahkan proses pemesanan suku cadang, dan
memudahkan juga mempercepat proses pembuatan nota serta laporan penjualan.
Ke depan, diharapkan sistem ini dapat digunakan masyarakat luas, tidak hanya
masyarakat Kota Pangkalpinang.

Kata Kunci: FAST, e-commerce, suku cadang, web
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2.

DAFTAR SIMBOL

Simbol Use Case Diagram
Simbol Nama

Aktor

Lt

LI

Association

© Use Case

Daftar Simbol Activity Diagram

Simbol Nama

C] Activity

Memperlihatkan

Keterangan

Menggambarkan  orang  atau
sistem yang menyediakan atau
menerima informasi dari sistem
yang dibuat atau bisa disebut

dengan pengguna aplikasi.

Menggambarkan hubungan aktor
dengan Use Case.
Menggambarkan  fungsionalitas

dari suatu sistem sehingga
pengguna sistem paham dan
mengerti kegunaan sistem yang

akan dibangun.

Keterangan

bagaimana  masing—

masing kelas antarmuka saling berinterkasi

satu sama lain.

Initial node

Memperlihatkan bagaimana objek dibentuk

atau diawali.

Final node

®

Memperlihatkan bagaimana objek dibentuk

dan akhiri.

Xiii



<>

—

Decission  Digunakan untuk menggambarkan suatu

keputusan / tindakan yang harus diambil

pada kondisi tertentu.

Line Digunakan untuk menghubungkan satu

Connector  simbol dengan simbol lainnya.

3.  Daftar Simbol Sequence Diagram

Simbol

x

s Actor0

Nama
Object

Actor

Lifeline

Activation

Keterangan
Object merupakan instance dari sebuah
class dan dituliskan tersusun secara
horisontal. Digambarkan sebagai sebuah
class (kotak) dengan nama object di
dalamnya yang diawali dengan sebuah

titik koma.

Actor juga dapat berkomunikasi dengan
object, maka actor juga dapat diurutkan
sebagai kolom. Simbol actor sama

dengan simbol pada Use Case Diagram.

Lifeline mengindikasikan keberadaan
sebuah object dalam basis waktu. Notasi
untuk lifeline garis putus-putus vertikal

yang ditarik dari sebuah object.

Activation dinotasikan sebagai sebuah
kotak segi empat yang digambarkan
pada sebuah lifeline mengindikasikan
sebuah objek yang akan melakukan

sebuah aksi.
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Message

KO

- Boundary1

O

- Control

Q)

. Entity0

»
»

Message

Boundary

Control

Entity

Message digambarkan dengan anak
panah horisontal antara activation
messege mengindikasikan komunikasi

antara object dengan object.

Boundary menjelaskan tentang tempat
untuk lingkungan percobaan dan

digunakan untuk memonitor objek.

Menggambarkan “perilaku mengatur”,
mengkoordinasikan perilaku sistem dan
dinamika dari suatu sistem, menangani
tugas utama dan mengkontrol alur kerja

suatu sistem.
Menggambarkan informasi yang harus

disimpan oleh sistem (struktur data dari

sebuah sistem).
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