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ABSTRAK

Judul Skripsi: “Sistem informasi pemasaran Server Global Bangka Cellular
Pangkalpinang berbasis web dengan model rapid application development (RAD)”.
Bagaimana membuat sistem yang memudahkan agen dan reseller untuk megetahuui
kenaikan atau promo harga dan bagaimana mendesain sistem informasi pemasaran
server global bangka cellular berbasis web yang memudahkan agen atau reseller dalam
pengguanaanya server global bangka cellular ini masih banyak belum di ketahui oleh
masyarakat yang mengakibatkan masih terjangkau para agen dan reseller yang
mendaftar dan berlangganan. Proses bisnis yang masih melalui social media yang
menyebabkan kebocoran data. Sistem informasi pemasaran yang di desain sebagai alat
media penjualan agar menjangkau keseluruh masyarakat serta memberikan pelayanan
pemesanan saldo dan voucher pulsa untuk memudahkan menjadi agen atau reseller
tanpa ribet dating ketempat.Metode Berorientasi objek dan struktur data merupakan
metode yang dilakukan oleh peneliti dalam membuat laporan dan membuat program
web, cara penyimpanan, pengorganisasian dan pengaturan data di dalam media
penyimpanankcomputer sehingga data dapat digunakan secara efisien. Sistem
informasi merupakan sekumpulan data dari bagian komponen-komponen yang baik
fisik maupun non fisik yang saling terhubung dan bekerja sama secara harmoni untuk
mencapai suatu tujuan yaitu mengolah data menjadi informasi.

Kata Kunci : Server, Global Bangka Cellular, Sistem Informasi Pemasaran Server



ABSTRACT

Thesis title: “Web-based Bangka Cellular Pangkalpinang Global Server marketing
information system with rapid application development (RAD) model”. How to make
a system that makes it easier for agents and resellers to know about price increases or
promos and how to design a web-based global Bangka Cellular server marketing
information system that makes it easier for agents or resellers to use this Bangka
Cellular global server, which is still largely unknown to the public, resulting in still
affordable for the public. agents and resellers who register and subscribe. Business
processes that are still going through social media are causing data leaks. A marketing
information system designed as a sales media tool to reach the entire community and
provide balance ordering services and credit vouchers to make it easier to become an
agent or reseller without the hassle of coming to the place. Object-oriented methods
and data structures are methods used by researchers in making reports and creating
web programs, how to store, organize and organize data in computer storage media so
that data can be used efficiently. An information system is a collection of data from
both physical and non-physical components that are interconnected and work together
in harmony to achieve a goal, namely processing data into information.

Keywords: Server, Global Bangka Cellular, Server Marketing Information System
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DAFTAR SIMBOL
Simbol Activity Diagram

Start Point
‘ Menggambarkan awal dari aktifitas

End Point
Menggambarkan akhir dari aktifitas

Activity

Menggambarkan Proses Bisnis

Decision

Menggambarkan keputusan/pilihan

State Transition

Menggambarkan aliran perpindahan kontrol antara

v

state.

Partition1

Swimlane

Menggambarkan pemisahan aktifitas

Xi



Simbol Package Diagram

package

Simbol Usecase Diagram

Actor

UseCase

Package
Pengelompokkan dan pengorganisasian kelas-kelas
interface yang sekelompok menjadi suatu unit

tunggal dalm library

Import

Suatu dependency yang mengindikasikan isi tujuan
paket secara umum yang ditambahkan kedalam
sumber paket.

Access
Suatu dependency yang mengidinkasikan isi tujuan
paket secara umum yang bisa digunakan pada nama

sumber paket.

Actor

Menggambarkan  orang atau sistem  yang
menyediakan atau menerima informasi dari sistem
atau menggambarkan pengguna software aplikasi

(user).

Usecase
Menggambarkan fungsionalitas dari suatu sistem,
sehingga pengguna sistem paham dan mengerti

mengenai kegunaan sistem yang akan dibangun.

xii



Simbol Sequence Diagram

Actor

Association
Menggambarkan hubungan antara actor dengan

usecase.

Actor

Menggambarkan - orang atau  sistem  yang
menyediakan atau menerima informasi dari sistem
atau menggambarkan pengguna software aplikasi

(user).

Boundary
Menghubungkan antara pengguna dengan sistem

berupa form atau halaman

Control
Mengatur aliran dari informasiuntuk sebuha
skenario Objek ini umumnya mengatur perilaku dan

perilaku bisnis

Entity

Bertanggungjawab menyimpan data pada database.

Life Line
Menghubungkan objek selama sequence
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Y

Simbol Deployment Diagram

nama node

Simbol Class Diagram

Message
Menggambarkan pesan/hubungan antar objek yang

menunjukkan urutan kejadian yang terjadi

Message Return
Menggambarkan hasil dari pengiriman message.

Node

Biasanya menggambarkan perangkat keras atau
perangkat lunak yang tidak dibuat sendiri. Jika di
dalam node . disertakan  komponen  untuk
mengkonsistenkan rancangan, maka komponen
yang diikutsertakan harus sesuai dengan komponen
yang telah didefinisikan sebelumnya pada diagram

komponen.
Line

Relasi antara node

Class
Menggambarkan himpunan objek yang berbagi

atribut dan operasi yang sama

Xiv



Association

Menggambarkan hubungan antara objek dengan

objek yang lainnya.

Simbol Entity Relationship Diagram
Entity

Menunjukkan obyek-obyek dasar yang terkait dalam

sistem

Relationship

Hubungan yang terjadi antara satu atau lebih entity.

Line

Garis yang menghubungkan antara entity dan

relationship.

Xv



DAFTAR GAMBAR

Halaman

Gambar 2.1 MOGEI RAD ..ot 9

Gambar 4.1 Profil Global Bangka Cellular.............c.ccooooiiiiiiiiice 27
Gambar 4.2 Struktur Organisasi Global Bangka Cellular...............cccooiiiiiiennn 28
Gambar 4.3 Activity diagram pendaftaran member............ccccooevviiiiiie e, 30
Gambar 4.4 Activity diagram mencatat data member .............ccccccevveviiieiiecicien, 31
Gambar 4.5 Activity diagram PESANAN...........coererrerreiiereaeiiue e sre et sie e seeeeneees 31
Gambar 4.6 Activity diagram pembayaran .............cccviiiieiene i 32
Gambar 4.7 Activity diagram laporan penjualan ..............cccoveveiieiiiiiieiic s, 32
Gambar 4.8 Package DIagram............ccciieieeiieiieiie e seasse e ae e sas s aste e svesnnesnens 37
Gambar 4.9 Use Case Diagram AdMIN............co.iu i sesitsesiess e s 38
Gambar 4.10 Use Case Diagram MemDEr ..........cccceoiiiiriiieieesiessesiisstsesine e 39
Gambar 4.1 NSRBI N e ... 47
Gambar 4.12 Be R S i A S vanarr et e veeeeaeeneens 48
Gambar 4.13 LIRS ettt vt tean. - 2anass Feas e T e T el e eaee e 49
Gambar 4.14 Rancangan Layar Login Admin ..........ccovviiiiieiene i 56
Gambar 4.15 Rancangan Layar Selamat Datang ..........cccoveeiveeiieiieeiievsennese e 57
Gambar 4.16 Rancangan Layar Entry Barang ............ccccoveeiieeieiieeieeiesieseese e 57
Gambar 4.17 Rancangan Layar Entry Kategori..............ccocveveienenenenensiiesese s 58
Gambar 4.18 Rancangan Layar Lihat Member..........c.ccooviiiiinnicee 58
Gambar 4.19 Rancangan Layar Admin Lihat Pesanan ............cccoccevvveveiieieesesneennn, 59
Gambar 4.20 Rancangan Layar Entry Validasi Pembayaran.............cccccceeeveiiennnnnn, 59
Gambar 4.21 Rancangan Layar Cetak NOta...........ccccovvriiiiieieien e 60
Gambar 4.22 Rancangan Layar Cetak Laporan Penjualan .............ccccoevvnviiniinnnnn 60
Gambar 4.23 Rancangan Layar Register Member..........cccovvvviieiieiii e, 61
Gambar 4.24 Rancangan Layar Login Member..........ccccoceviiiiieiic i 61
Gambar 4.25 Rancangan Layar Lihat Barang.........c.ccocovviinieneniienieeeees 62

XVi



Gambar 4.26 Rancangan Layar Entry Pesanan..........ccccceevereeienienneenesieseene e 62

Gambar 4.27 Rancangan Layar Entry Pembayaran ............cccocoeveneienininnineieiennens 63
Gambar 4.28 Rancangan Layar Lihat NOta............cccccveveiieieeie e 63
Gambar 4.29 Rancangan Layar Detail Pesanan............ccccccovveveiieiieie s s, 64
Gambar 4.30 Rancangan Layar Profil Pribadi...........cccccooveiiiiiininiiiieieiec e, 64
Gambar 4.31 Rancangan Layar Kategori VOUCNEY ..........cccovvvrvieieniieiesieseee e 65
Gambar 4.32 Rancangan Layar Kategori Saldo............ccccovevveveiie i, 65
Gambar 4.33 Rancangan Layar Member Lihat Pesanan..............ccccccceeevvveieeieiinennn, 66
Gambar 4.34 Sequence Diagram Login AdMiN..........ccooeiineneneneneneseseeeeees 67
Gambar 4.35 Sequence Diagram Entry Barang........cccooveieieniincnencnineeeees 68
Gambar 4.36 Sequence Diagram Entry Kategori ...........ccccevveveiieeiisiieiic e, 69
Gambar 4.37 Sequence Diagram Lihat Member ............ccccieveiiesieiiiinsii s, 70
Gambar 4.38 Sequence Diagram Lihat PESanan ... esiiinsieeieeeeees 71
Gambar 4.39 Sequence Diagram Entry Validasi Pembayaran ... 71
Gambar 4.40 Sequence Diagram Cetak NOta ..o s 72
Gambar 4.41 Sequence Diagram Cetak Laporan Penjualan...............ccccooooveeiinenen. 73
Gambar 4.42 Sequence Diagram Register Member ... 74
Gambar 4.43 Sequence Diagram Login Member ..........cccoceeiiiensiinscncseceeees 75
Gambar 4.44 Sequence Diagram Lihat Barang ..cccc.ooovoviieeieeiie et eseesnese e 76
Gambar 4.45 Sequence Diagram ENntry PeSanan ..........c.coceeuieeveieeieesiesieseesie e 76
Gambar 4.46 Sequence Diagram Entry Pembayaran...........cccoceveneieniniiiesinseennens 77
Gambar 4.47 Sequence Diagram Linat NOta .........ccccovvviiiiiiieneeeeeeee 77
Gambar 4.48 Class DIagram..........cccuecueiiieiieieiiiesee e esee s sre e sra e e srees 78
Gambar 4.49 Deployment DIiagram ........cccueivieiieiieeiie e 79

XVii



DAFTAR TABEL

Halaman
Tabel 2.1 Simbol — Simbol Use Case DIagram .........cccccveveieereeiesieseeieseesie e 11
Tabel 2.2 Simbol — Simbol Activity DIagram ...........ccocvveieiieneneieeeeeeeen, 13
Tabel 2.3 Simbol — Simbol Package Diagram ...........ccocvvieieiiienenesc e, 14
Tabel 2.4 Simbol — Simbol Class Diagram ..........ccccccvveiieieeiieeseeie e 14
Tabel 2.5 Simbol — Simbol Deployment DIagram wuc........ccccoveveeveiieveciieceese e 16
Tabel 2.6 Simbol — Simbol Sequence DIagram ...........ccoceiivreeneneneneseeeeeeeeeen, 17
Tabel 4.1 Tabel AQMIN ....ooiiie e be et enaeeneenneas 50
Tabel 4.2 Tabel MEMDET ... it 50
Tabel 4.3 Tabel PESANAN ©icue.viiiiiieiieii ittt 50
LI R E 2 N [o]] e /T, I — il 4 . 50
Tabel 4.5 Tabel BArang ..........co.oooiiiiiiiiiaee it sn e 50
Tabel 4.6 Tabel Kategori e it aeiiir e vesersisssnssss e s e T i e e n e T abe e e e eneeseeas 51
Tabel 4.7 Tabel PemMDaYaran.....ccccooveiiiiiic it ere e se e 51
Tabel 4.8 TaDEl INOTA. ..ot e e st e e e e st e e araeabeeneesneeneeeneennees 51
Tabel 4.9 Spesifikasi Basis Data AQMIN...........cccoreiieeiireiesiene e srinreeee e e e 52
Tabel 4.10 Spesifikasi Basis Data MEMDET .......cccooueiiiiiiiieeiieiie et esresnese e 52
Tabel 4.11 Spesifikasi Basis Data PeSanan...............ccccveeveiiieieeiesiesieesieseesve e 53
Tabel 4.12 Spesifikasi Basis Data AmMDil............cooo i 53
Tabel 4.13 Spesifikasi Basis Data Barang ...........ccocevererirenieenene s, 54
Tabel 4.14 Spesifikasi Basis Data Kategori..........cccccvevieieieeiiciesec e 55
Tabel 4.15 Spesifikasi Basis Data Pembayaran ..........c.cccccovvviviieiiiiiiic e, 55
Tabel 4..16 Spesifikasi Basis Data NOTa ...........cccoveiierieieiiese e 56

XViii



DAFTAR LAMPIRAN

Halaman
LAMPIRAN A DOKUMEN KELUARAN
Lampiran A-L NOTA .....ooiiiiieieiec e 84
Lampiran A-2 Laporan Penjualan ..o 85
LAMPIRAN B DOKUMEN MASUKAN
Lampiran B-1 Data Barang ..........cccceiereriiiiiieiienienesitseesie st 87
Lampiran B-2 Data IMEMDET .........cc.oiiiiiiiiccee it 88
Lampiran B-3 Data PESANaAN.............ooii i st sre et e e e 89
LAMPIRAN C RANCANGAN DOKUMEN KELUARAN
Lampiran OsliNeta. . ccoeed oo £ o R R Do sssmmeetler ). 91
Lampiran C-2 Laporan Penjualan ...........c.ccocoiiioiiiiimisisiis s seesas e 92
LAMPIRAN D RANCANGAN DOKUMEN MASUKAN
Lampiran D-1 Data Barang..........ccoeeeierieieiieeieiieneisiesiesiesiesieeseesessinse e siesneas 94
Lampiran D-2 Data MemMDEE ...........iiiieieiieeiecveitie e eieeseesse e s e einesnnsssse e sneesnas 95
Lampitan D-3 Data PESANaAN.............ccccveiiiiieiice e cass et re e e nnas 96

LAMPIRAN E

XiX



