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ABSTRAC 

 

 

 

 CV. Asy Mutiara Sakti Pangkalpinang which is located at Jl. Jamik 

Mosque No. 66 Kel. Jamik Pangkalpinang Mosque is one of the companies 

engaged in the delivery of goods to meet several obstacles in the administration of 

goods delivery services which are still operated manually, which is seen from the 

administrative process of the transaction of the delivery of goods that have so far 

found several problems in processing incoming mail data. and exit because it is 

still using the manual system. 

This causes the absence of a computerized system to accommodate the 

administration of the transaction process for sending goods to the CV. Asy 

Mutiara Sakti makes work less efficient, and the administrative system is less tidy. 

To overcome these problems, a website-based delivery information system 

application was designed and implemented using object-oriented methods and the 

FAST model. With a website-based delivery service information system, it can 

produce quality and guaranteed information, correct or reduce errors that often 

occur in systems that do not use information systems, are efficient in terms of time 

and effort, and maintain data accuracy.  

 

Keyword: Information System, Shipping,UML, FAST, Object Oriented,  
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ABSTRAK 

 

CV.Asy Mutiara Sakti Pangkalpinang yang beralamatkan di Jl.Masjid Jamik 

No.66 Kel. Masjid Jamik Pangkalpinang merupakan salah satu perusahaan yang 

bergerak dibidang jasa pengiriman barang menemui beberapa kendala dalam 

administrasi jasa pengiriman barang yang masih dioperasikan secara manual, 

yaitu dilihat dari proses administrasi transaksi proses pengiriman barang yang 

ada ternyata sejauh ini menemukan beberapa masalah yang dalam pengolahan 

data surat masuk dan keluar karena masih menggunakan sistem manual. 

Hal ini menyebabkan ketidakadaan sistem yang terkomputerisasi untuk 

menampung administrasi transaksi proses pengririman barang pada CV. Asy 

Mutiara Sakti membuat pekerjaan menjadi kurang efisien, dan kurang rapinya 

sistem administrasin. Untuk mengatasi hal-hal tersebut maka dirancang dan 

diterapkan suatu aplikasi sistem informasi pengiriman barang yang sudah berbasis 

website dengan menggunakan metode berorientasi objek dan model FAST. 

Dengan sistem informasi jasa pengiriman barang yang berbasis website dapat 

menghasilkan informasi yang berkualitas dan terjamin, memperbaiki atau 

mengurangi kesalahan yang sering terjadi pada sistem yang dikerjakan belum 

menggunakan sistem informasi, efisien dalam segi waktu dan tenaga, dan menjaga 

keakuratan data. 

 

 

Kata Kunci: Sistem Informasi, Pengiriman Barang, UML, FAST, berorientasi 

objek. 
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DAFTAR SIMBOL 

 

1. Activity Diagram 

a. Start Point 

 

 

b. End Point 

 

 

c. Activity 

 

d. Swimlane 

 

 

e. Swimarea 

 

 

f. Transition State 

 

 

  

Menggambarkan akhir dari suatu aktivitas yang 

berjalan pada sistem. 

Menggambarkan aktivitas yang dilakukan pada 

sistem. 

Menggambarkan pembagian / pengelompokan 

berdasarkan tugas dan fungsi sendiri. 

Menggambarkan area tugas dan fungsi. 

Menggambarkan hubungan antara dua state, dua 

activity ataupun antara state dan activity. 

Menggambarkan awal dari suatu aktivitas yang 

berjalan pada sistem. 
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g. Transition to Self 

 

h. Decision 

 

i. State 

 

j. Fork 

 

k. Join 

 

l. Blackhole Activities 

 

m. Miracle Activities 

 

  

Menggambarkan hubungan antara state atau activity 

yang kembali pada state atau activity itu sendiri. 

Menggambarkan tidak ada masukan namun ada 

keluaran. 

Menggambarkan kondisi dari sebuah aktivitas yang 

bernilai benar atau salah. 

Menggambarkan kondisi, situasi atau tempat untuk 

beberapa aktivitas. 

Menggambarkan aktivitas yang dimulai dengan 

sebuah aktivitas dan diikuti oleh dua atau lebih 

aktivitas yang harus dikerjakan 

Menggambarkan aktivitas yang dimulai dengan dua 

atau lebih aktivitas yang sudah dilakukan dan 

menghasilkan sebuah aktivitas. 

Menggambarkan ada masukan namun tidak ada 

keluaran. 

Menggambarkan tidak ada masukan namun ada 

keluaran. 
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2. Use Case Diagram 

a. Actor 

 

 

b. Use Case 

 

 

c. Association 

 

 

3. Entity Relationship Diagram (ERD) 

a. Entity 

 

 

b. Relationship 

 

 

c. Line 

 

  

Menggambarkan orang atau sistem yang 

menyediakan atau menerimanformasi dari sistem 

atau menggambarkan penngunasoftware aplikasi 

(user). 

Menggambarkan fungsional dari suatu sistem, 

sehingga pengguna sistem paham dan mengerti 

mengenai kegunaan sistem yang telah dibangun atau 

dibuat. 

Menggambarkan hubungan antara actor dengan use 

case. 

Merupakan objek-objek dasar yang terkait di dalam 

sistem. Objek tersebut dapat berupa orang, benda 

atau hal lain yang keterangannya perlu disimpan di 

basis data. 

Merupakan kejadian yang menggambarkan 

hubungan antara dua atau lebih entitas (entity). 

Menhubungkan entitas dengan entity dengan 

relationship. 
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4. Class Diagram 

a. Class 

 

 

 

b. Association 

 

 

c. Multiplicity 

 

  

Menggambarkan banyaknya object yang terhubung 

satu dengan yang lainnya. 

Menggambarkan keadaan (atribut/property) dari 

suatu objek. Memiliki tiga pokok : name, atribut dan 

method. Name menggambarkan nama dari class. 

Atribut menggambarkan batasan dari nilai yang 

dapat dimiliki oleh properti tersebut. Method 

menggambarkan implementasi dari layanan yang 

dapat diminta dari beberapa objek dari class, yang 

mempengaruhi behaviour. 

Menggambarkan mekanisme komunikasi suatu objek 

dengan objek lainnya atau dapat juga 

menggambarkan ketergantungan antar Class. 



 

xvii 
 

5. Sequence Diagram 

a. Actor 

 

b. Entity 

 

c. Boundary 

 

d. Control 

 

e. Object Message 

 

f. Message to self 

 

 

g. Return Message 

 

 

Menggambarkan informasi yang harus disimpan oleh 

sistem (struktur data dari sebuah sistem) 

Menggambarkan interaksi antara satu atau lebih 

actor dengan sistem. 

Menggambarkan prilaku mengatur, 

mengkoordinasikan prilaku sistem dan dinamika dari 

suatu sistem, menangani tugas utamadan mengontrol 

alur kerja suatu sistem 

Menggambarkan pesan/hubungan antara object, yang 

menunjukkan urutan kejadian yang terjadi. 

Menggambarkan pesan/hubungan object itu sendiri, 

yang menunjukkan urutan kejadian yang rinci. 

Menggambarkan pesan/hubungan antar object, yang 

menunjukkan urutan kejadian yang terjadi. 

Menggambarkan orang yang sedang berinteraksi 

dengan sistem 
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h. Object 

 

 

i. Message 

 

 

j. Loop 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Loop

Menggambarkan abstaksi dari sebuah entitas nyata 

atau tidak yang informasinya harus disimpan. 

Menggambarkan pengiriman pesan. 

Menggambarkan perulangan dalam sequence. 
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