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ABSTRACT 

 

To this day, the sale of web-based Information Systems at WiwikShop 

Pangkalpinang solves work process problems by utilizing advances in technology 

and information. So it is necessary to select an effective and efficient system 

development method to meet consumer needs. WiwikShop Pangkalpinang is an 

olshop engaged in the sale of various perfumes and other products, which was 

established to build and produce a web-based sales information system at 

WiwikShop to increase sales at WiwikShop. WiwikShop itself still uses the manual 

method so that the recording of transactions has not been computerized, causing 

a slow work process in obtaining information. So we need an appropriate 

innovation to solve these problems, one of which is by building a web-based 

information system. The system development model used is FAST "Framework 

For the Application Of System Thinking" with 8 stages, namely scope definition, 

problem analysis, decision analysis, Physical design and integration, construction 

and testing, installation delivery. The results of the study will produce a web-

based sales information system at WiwikShop Pangkalpinang that provides 

convenience in processing transactions. 

 

Keywords : Selling , Fast model, WiwikShop Pangkalpinang 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

vii 
 

ABSTRAKSI 

 
Sampai hari ini, Penjualan Sistem Informasi berbasis web pada WiwikShop 

Pangkalpinang merupakan solusi dalam menyelesaikan permasalahan proses kerja 

dengan memanfaatkan kemajuan teknologi dan informasi. Maka perlu pemilihan 

metode pengembangan sistem yang efektif dan efisien sehingga kebutuhan 

konsumen dapat terpenuhi. WiwikShop Pangkalpinang merupakan olshop yang 

bergerak di bidang penjualan berbagai parfume dan produk lainnya yang didirikan  

dengan tujuan untuk membangun dan menghasilkan sistem informasi penjualan 

berbasis web pada WiwikShop agar dapat meningkatkan penjualan pada 

WiwikShop. WiwikShop sendiri masih menggunakan cara manual sehingga 

dalam pencatatan transaksinya belum terkomputerisasi sehingga menyebabkan 

proses kerja yang lambat dalam memperoleh informasi. Maka dibutuhkan inovasi 

yang tepat guna untuk menyelesaikan permasalahan tersebut, salah satunya 

dengan membangun sistem informasi berbasis web.Dengan Model pengembangan 

sistem yang digunakan adalah FAST “Framework For the Application Of System 

Thinking” dengan 8 tahapan yaitu definisi lingkup,Analisis masalah, Analisis 

keputusan,Desain dan integrasi fisik,konstruksi dan pengujian,instalasi 

pengiriman. Hasil penelitian akan menghasilkan sebuah sistem informasi 

penjualan pada WiwikShop Pangkalpinang berbasis web yang memberikan 

kemudahan dalam melakukan proses transaksi. 

 

Kata kunci  : Penjualan, Model Fast, WiwikShop Pangkalpinang 
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