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ABSTRACT 

 

CV SM Pamen Sejahtera is a CV that is engaged in technology, especially in service 

providers and sales of complete computer equipment. The procedures that occur in 

computer services are still done conventionally, where all processes from data 

Entry, data search and data storage are still using Microsoft Excel. And for proof of 

payment still use the payment note book. This can slow down handling time and 

cause errors to occur. To overcome the problems that occur, the author makes an 

application for android-based computer services. In the stage of making the 

application using the prototype method. With an Android-based application, CV 

owners can more easily get access to service information quickly, effectively, and 

efficiently because they are computerized. In addition, it makes it easier for admins 

to serve customers because data input is based on Android. 

Keywords: services, sales, prototype method 
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ABSTRAK 

 

CV SM Pamen Sejahtera adalah CV yang bergerak di dalam teknologi khususnya 

dalam penyedia jasa service dan penjualan peralatan lengkap komputer. Prosedur 

yang terjadi pada layanan jasa service komputer masih dikerjakan secara 

konvensional, dimana sagala proses dari Entry data, pencarian data serta 

penyimpanan data masih menggunakan Microsoft Excel. Dan untuk bukti 

pembayaran masih menggunakan buku nota pembayaran. Hal ini dapat 

memperlambat waktu penanganan dan menyebabkan terjadinya kesalahan. Untuk 

mengatasi permasalahan – permasalahan yang terjadi, penulis membuat sebuah 

aplikasi layanan jasa service komputer berbasis android. Dalam tahapan pembuatan 

aplikasi menggunakan metode prototype. Dengan adanya aplikasi berbasis Android 

pemilik CV bisa lebih mudah mendapatkan akses infromasi layanan jasa service 

degan cepat, efektif, dan efisien karena sudah terkomputerisasi. Selain itu, aplikasi 

mempermudah admin dalam melayani pelanggan karena penginputan data sudah 

berbasis Android. 

Kata kunci : layanan jasa service, penjualan, metode prototype 
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DAFTAR SIMBOL 

 

1. Use Case Diagram 

 

Actor 

Menggambarkan orang atau 

entitas yang menyediakan atau 

menerima informasi dari sistem. 

 

Use Case 
Abstraksi dan interaksi antara 

sistem dan actor. 

 Association 
Abtraksi dari penghubung antara 

aktor dan Use Case. 

- - - - - - - - - - - -► Generalisasi 

Menunjukkan spesialisasi actor 

untuk dapat berpartisipasi dalam 

Use Case. 

<<include>> 

◄- - - - - - - - - - - - - - - Include 

Menunjukkan bahwa suatu Use 

Case seluruhnya merupakan 

fungsionalitas dari Use Case 

lainnya. 

<<extend>> 

◄- - - - - - - - - - - - - - - Extend 

Merupakan suatu tambahan 

fungsional dari Use Case lainnya 

jika suatu kondisi terpenuhi. 
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2. Activity Diagram 

 

Start Point 

Permulaan dari sebuah sistem 

yang akan dikerjakan, biasanya 

terletak pada pojok kiri atas. 

 

End Point 
Akhir atau penutup dari aktifitas 

hubungan antar objek. 

 
Activity 

Aktivitas yang dilakukan atau 

sedang terjadi dalam sistem. 

 
Decision 

Diperlukan ketika sistem yang 

dimiliki memiliki beberapa 

kemungkinan atau jalan 

alternative. 

 

Join 

Digunakan untuk menghubungkan 

kembali  activity  dengan action 

secara paralel. 

 

Swimlanes 

Memecah Activity Diagram 

menjadi kolom dan baris untuk 

membagi tanggung jawab objek-

objek yang melakukan suatu 

aktivitas. 
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3. Sequence Diagram 

 

Actor 

Merepresentasikan  entitas yang 

berada di luar sistem dan 

berinteraksi dengan sistem. 

 

Lifeline 

Menghubungkan  objek selama 

sequence (message dikirim atau 

diterima dan aktifasinya). 

 

Boundary 

Berupa tepi dari sistem, seperti 

user Interface atau suatu alat yang 

berinteraksi dengan sistem 

yang lain. 

 

Control 

Elemen mengatur aliran dari 

informasi untuk sebuah skenario. 

Objek ini umumnya mengatur 

perilaku dan perilaku bisnis. 

 

Entity 

Elemen yang bertanggung jawab 

menyimpan data atau informasi. 
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Activation 

Suatu titik dimana sebuah objek 

mulai berpartisipasi di dalam 

sebuah Sequence Diagram yang 

menunjukkan kapan suatu objek 

mengirim atau menerima objek. 

 

Message 

Berfungsi sebagai komunikasi 

antar objek yang menggambarkan 

aksi yang akan dilakukan. 

 Message Entry 

Berfungsi untuk menggambarkan 

pesan/hubungan antar objek yang 

menunjukkan urutan kejadian 

yang terjadi. 

 

 

4. Class Diagram 

 

Class Kelas pada struktur sistem. 

 Association 

Relasi antar class dengan arti 

umum, asosiasi biasanya juga 

disertai dengan Multiplicity. 

 

 


