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ABSTRAK 

 
 

Dunia Indah Furniture merupakan tempat usaha yang bergerak dibidang 

perdagangan yang berada di Desa Teru yang menyediakan pemesanan berbagai 

jenis jasa serta mengutamakan kualitas dari produk yang dihasilkan demi kepuasan 

para konsumen. Sistem pemesanan pada Dunia Indah Furniture para konsumen 

datang secara langsung untuk melakukan transaksi pemesanan secara langsung 

ditempat serta menyita waktu konsumen yang digunakan untuk datang ke tempat 

Dunia Indah Furniture. Untuk menjadikan proses pemesanan pada barang Dunia 

Indah Furniture lebih baik lagi dengan tujuan mendapatkan jangkauan konsumen 

lebih luas lagi bagi Dunia Indah Furniture, maka dalam melakukan penelitian ini 

dibutuhkan sebuah sistem informasi serta sistem informasi pemasaran dalam 

menjalankan usaha percetakan. Metodologi yang digunakan untuk mendukung 

perancangan sistem informasi ini adalah metode Waterfall. Metode yang 

digunakan dalam penelitian ini menggunakan teknik observasi, wawancara dan 

dokumentasi. Sedangkan metode yang digunakan dalam perancanga sistem 

informasi ini menggunakan Software Development Life Cycle (SDLC). Hasil yang 

didapat dari rancangan dibuat berupa sistem informasi pemasaran berbasis website 

untuk menggantikan sistem penjualan pada barang yang masih dilakukan secara 

manual menjadi terkomputerisasi serta mengatasi masalah masalah yang terjadi 

pada sistem manual menjadi lebih baik dengan adanya sistem yang sudah 

terkomputerisasi. Hasil dari sistem informasi yang dibuat dapat menjangkau 

konsumen lebih luas dan juga lebih akurat, mudah, dan fleksibel dalam mengakses 

website yang disediakan. 

 
Kata kunci : Analisis dan desain, sistem informasi pemasaran, Waterfall, Software 

Development Life Cycle (SDLC). 
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DAFTAR SIMBOL 

Simbol Use Case Diagram 

Actor menggambarkan orang atau sistem yang 

menyediakan atau menerima infomasi dari sistem atau 

menggambarkan pengguna software aplikasi (user). 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 
 

Simbol Activity Diagram 
 

 

 
Use Case menggambarkan fungsionalitas dari suatu 

system, sehingga pengguna system paham dan mengerti 

mengenai kegunaan system yang akan dibangun. 

Associations menggambarkan hubungan antara actor 

dan use case. 

Extends menspesifikasikan bahwa use case target 

memperluas perilaku dari use case sumber pada suatu 

titik yang diberikan. 

 
Start Point adalah simbol yang menyatakan awal dari 

aktifitas. 

 

End Point adalah simbol yang menyatakan akhir dari 

aktifitas 

Simbol Sequence Diagram 

Actor menggambarkan seseorang atau sesuatu (seperti 

perangkat, sistem lain) yang berinteraksi dengan system. 

 
Boundary menggambarkan interaksi antara satu atau 

lebih actor dengan sistem, memodelkan bagian dari 

sistem yang bergantung pada pihak lain disekitarnya dan 

merupakan pembatas sistem dengan dunia luar. 
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Object Message menggambarkan pesan/hubungan antar 

obyek, yang menunjukkan urutan kejadian yang terjadi. 

 
Message to Self menggambarkan pesan atau hubungan 

obyek itu sendiri, yang menunjukkan urutan kejadian 

yang terjadi. 

 
Object menggambarkan abstraksi dari sebuah entitas 

nyata atau tidak nyata yang informasinya harus 

disimpan. 

 
Control mengatur aliran dari informasi untuk sebuah 

scenario. 

 

 

 

 

 

Simbol Entity Relationship Diagram (ERD) 

Entitas merupakan obyek-obyek dasar yang terikat 

didalam sistem. Obyek tersebut dapat berupa orang, 

benda, atau hal lainnya yang keterangan perlu disimpan 

di basis data. 

 
 

 

Simbol Class Diagram 
 

 

Relationship merupakan kejadian yang menggambarkan 

hubungan antara dua atau lebih entitas 

Garis yang menghubungkan entitas dengan relationship 

 
 

Class merupakan penggambaran dari class name, 

attribute, atau property atau data dan method atau 

function atau behavior. 
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Asociation menggambarkan hubungan antara objek 

yang saling membutuhkan. Hubungan ini bisa satu arah 

atau lebih satu arah 

End Point adalah simbol yang menyatakan akhir dari 

aktifitas. 

Activity adalah simbol yang menggambarkan aktifitas 

yang dilakukan pada sistem. 

 
Decision adalah simbol yang menggambarkan kondisi 

dari sebuah aktifitas yang bernilai benar/salah. 

 
Swimlane menggambarkan pembagian pengelompokan 

berdasarkan tugas dan fungsi tersendiri. 
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