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 5.1 Kesimpulan 

BAB V 

PENUTUP 

 

Berdasarkan dari hasil kajian, landasan teori, metodologi 

penelitian, implementasi dan pengujian sistem yang telah dilakukan 

maka diperolehkesimpulan sebagai berikut : 

1. Analisis dan Rancangan Sistem Informasi Pengelolaan Surat 

Masuk dan Surat Keluar berbasis Web di Dinas Komunikasi 

dan Informatika Kota Pangkalpinang telah selesai; 

2. Terdapat empat fitur pada Sistem Informasi Pengelolaan Surat 

Masuk dan Surat Keluar yaitu Manajemen Surat Masuk, 

Manajemen Surat Keluar, Manajemen Data Pegawai, dan 

Manajemen Data User; 

3. Berdasarkan rancangan tersebut dapat disimpulkan bahwa 

sistem informasi pengelolaan surat masuk dan surat keluar 

mampu menyampaikan informasi secara detail, singkat dan 

jelas serta mudah dipahami dan memiliki tampilan yang 

menarik.. 

 
 5.2     Saran 

Berdasarkan hasil analisis dan pembahasan, maka dibuat 

beberapa saran yang dapat membantu mengembangkan sistem 

informasi berbasis web untuk mengelola surat masuk dan surat keluar 

di Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Pangkalpinang agar 

mencapai hasil yang lebih baik dan bermanfaat. Adapun saran yang 

diajukan yaitu: 

1. Sistem ini diharapkan dapat benar-benar diimplementasikan 

pada Dinas Komunikasi dan Informatika Kota Pangkalpinang 

untuk mempermudah dalam pengelolaan dokumen surat 

masuk dan surat keluar; 
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2. Perlunya penyimpanan data atau back-up data secara berkala, 

untuk mengantisipasi terjadinya kehilangan data yang 

disebabkan kerusakan pada sistem yang masih belum dapat 

diprediksi; 

3. Untuk pemrosesan yang lebih efisien dan lancar, perlu 

pemeliharaan rutin dan pemeliharaan sistem, seperti B. 

Redesign atau reorganisasi sistem dapat dilakukan untuk 

perangkat server. 
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