5.1

BAB V
PENUTUP

Kesimpulan

Berdasarkan penelitian yang dilakukan di Kedai Rahsa Coffee, Peneliti

dapat menyimpulkan bahwa :

5.2

Dengan adanya penjualan yang dilakukan secara online diharapkan dapat
mempermudah transaksi jual beli bagi penjual maupun pembeli karena praktis
dan efisien.

Dengan sistem online, semua informasi bisa di akses dengan cepat tanpa
datang. langsung ke toko, dan dengan jangkauan yang luas tidak hanya di
daerah tertentu bahkan sampai ke seluruh Indonesia.

Diharapkan dengan sistem penjualan ini dapat sedikit mengurangi biaya yang
dikeluarkan untuk pemasaran produk dan promosi.

Sistem ini juga memberi kemudahan bagi Kedai Rahsa Coffee untuk
berinteraksi langsung dengan konsumen luar pulau dan kemudahan dalam

mengolah data dan pembuatan laporan mingguan ataupun bulanan.

Saran

Saran dari analisa aspek manajerial, harus adanya perencanaan, pelatihan dan
pengawasan user yang akan menggunakan sistem informasi berbasis web ini,
agar staf yang lain mengetahui bagaimana cara menjalankan system ini.

Saran dari analisa aspek sistem atau program, diperlukan adanya
pemeliharaan yang baik dan rutin terhadap perangkat keras dan perangkat
lunak yang digunakan, untuk menghindari terjadinya kesalahan maupun
kerusakan yang dapat mempengaruhi database untuk periode tertentu untuk

menjaga segala kemungkinan timbulnya kelemahan.
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c. Saran dari aspek penelitian selanjutnya, mengembangkan sistem lebih lanjut
seperti layanan live chat, tracking pengiriman serta halaman review produk

yang telah dipesan oleh konsumen.
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