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ABSTRACT

Belinyu Sub-District Office is a local government agency that works directly with
the community with the mission of helping and developing villages/kelurahan,
evaluating services and rewarding community involvement in social services. The
Belinyu District Office is located at JI. Mayor Syafri Rachman Belinyu currently
led by Mr. Lingga Pranata,S.STP.,M.Tr.IP. Like most subdistrict offices, the
Belinyu sub-district office is usually a regional administrative office that often
sends and receives letters. However, the mail filing system at the Belinyu sub-
district office is currently still manual. Therefore, it is important to have a web-
based information system that facilitates and allows access to the process of filing
letters, both incoming and outgoing letters, as well as new and old letters. To
support the process approach and system development, this study uses the Rapid
Application Development (RAD) method, because this method allows gradual
development and does not cause duplication of files to be archived. The results
showed that this web-based information system can facilitate archiving new and
old letters from officials or employees of other authorized agencies.

Keywords : Information System, mail archiving, web-based, sub-district office,
Belinyu



ABSTRAKSI

Kantor Kecamatan Belinyu merupakan merupakan instansi pemerintah daerah yang
bekerja langsung dengan masyarakat dengan misi membantu dan mengembangkan
desa/kelurahan, mengevaluasi pelayanan dan menghargai keterlibatan masyarakat
dalam pelayanan sosial. Kantor Kecamatan Belinyu beralamat di JI. Mayor Syafri
Rachman Belinyu saat ini dipimpin oleh Bapak Lingga Pranata,S.STP.,M.Tr.IP.
Seperti kebanyakan kantor kecamatan, Kantor Kecamatan Belinyu biasanya
merupakan kantor administrasi daerah yang sering mengirim dan menerima surat.
Namun, sistem pengarsipan surat di kantor kecamatan belinyu saat ini masih
bersifat manual. Oleh karena itu penting adanya sistem informasi berbasis web yang
memudahkan dan memungkinkan dalam akses terhadap proses pengarsipan surat,
baik surat masuk maupun surat keluar, maupun surat baru dan surat lama. Untuk
mendukung pendekatan proses dan pengembangan sistem, penelitian ini
menggunakan metode Rapid Application Development (RAD), karena metode ini
memungkinkan pengembangan secara bertahap dan tidak menimbulkan duplikasi
terhadap berkas yang ingin diarsipkan. Hasil penelitian menunjukkan bahwa sistem
informasi berbasis web ini dapat mempermudah pengarsipan surat baru dan lama
dari pejabat atau pegawai instansi berwenang lainnya.

Kata Kunci : Sistem Informasi, pengarsipan surat, berbasis web, kantor camat,
Belinyu

Vi



DAFTAR ISI

Halaman
LEMBAR PERNYATAAN .....ccoooiiiriiineneens Error! Bookmark not defined.
LEMBAR PENGESAHAN SKRIPSI ..ottt [
KATA PENGANTAR ..ottt et iii
ABSTRACT L.ttt ettt ettt e e b bt neene e Vv
ABSTRAKSI ... e Vi
DAFTAR ISL...o ettt e e e nnre e s nnree e vii
DAFTAR GAMBAR ...ttt ittt e e e sae e e e sneeeenaeeanes Xi
DAFTAR TABEL ...ttt i ee e nnnra e e e Xiil
DAFTAR LAMPIRAN ..ottt et Xiv
DAFTAR SIMBOL ..ottt it ire e ane et ana et ssene s e XV
BAB | RENEEAKELIL UARNSSSr . N\ St et e 1
1.1 Latx BeRRaESe——t o Yo YA e 1
1.2 RumuSMVEEERr i . A TR e e TR s el vt evenes 2
1.3 Batasan Masalah ....ccciiiiiiiiieiiiiiiiiseeee s 3
1.4 Tujuan dan Manfaat Penelitian...............cccooiieieeiiiiieie e 3
141  Tujuandenelitian ... .. . ... e sbnnstee o e die b rs B e 3
1.4.2 Manfaat-Penelitian . ........ st s ivnes e ST e T nas e 3
1.5 Sistematika PENUIISAN .......ccuiivieiieieiirieiieeseesaesie et eee e sneenneenes e 3
BAB Il LANDASAN TEORI ....coociiiciceseet e 5
2.1 Analisa dan PeranCangan..........cocooeiereiirineeriene st 5
2.2 SIStEM INTOIMASI....cvieiiiie e 5
2.3 PeNQArsiPAN SUFAL ........coviieieieiesie sttt 7
2.4 BerbasiS WED .........ooieice e 8
2.5 Model RAD (Rapid Application Development).........c.cccceeveevieiiecvieccieeenne. 8
2.6 PHPMYAMIN ..ot e 8
2.7 XAMPRP .. 9
2.8 Metode Berorientasi ODJekK........ccocciiiiriiiiiiee e 9

vii



2.9 Tinjauan Penelitian TerdahulU..........cccocoiveiiiii i 10

BAB 11l METODOLOGI PENELITIAN . .....cccii e 15
3.1  Metodologi Penelitian............cccoovviieiiiiicciccece e 15
3.2 Metode Pengumpulan Data..........ccccuevveiiiieiice e 17
3.3 Metode Penelitian ........covieiiiiiiiiiieee s 17
3.4 Unifed Modelling Language (UML) Sebagai TOOIS..........cccoocererrniinnnnnne. 19
3.5 Kerangka BerpiKil ......ccocueiieieiieiie e 20
BAB IV HASIL DAN PEMBAHASAN ..ottt 21
4.1 TiNJAUAN OFQANISASI ....cveivviireesreassesreeisaassesseesteesseseessasiaesseesseessesseesseessesseens 21
Ot O o o) | SR 21
4.1.2  Sejarah Berdirinya Kantor Camat Belinyu .........ccccooviiiiiiiicniinnnnnn. 21
4.1.3  Visi Kantor Camat BeliNYU..........c.oveeiiiiiiitiinesssisiee st 22
4.1.4  Misi Kantor camat BEHNYU ..o e 22
415 SUKIUTOrgamtesk.—nt.... ... el 22
4.1.6  Tugas dan Wewenang Kantor Camat Belinyu................cccuceiivereeneennene. 24
4.2 Analisa Sistem yang Sedang Berjalan ..........ccc....ocoiiiiii 50
O B AN (A V71 A B I o - 14 U S 52
4.4 ANalisa KEIUAIAN .......cooiiiiiieiicie et e 61
4.5  ANALISA MASUKAN .......coviiieiiieieeie ettt nne et nnee e 63
4.6 ldentifikasi KeDULUNGN. ..........cccoiiiiiiiiec e 67
4.7  PaCkage DIagram .......ccooiiiiiiiiiiiinieie et ab s 70
4.8  USE CaSE DIAGIaM.....ceiiiiiiieiieitisieeieeie et 71
4.8.1  Use Case Diagram PegaWal...........ccceivueeiiieiiiieiieiieesie s sie e sae e 71
4.8.2  Use Case Diagram Bagian UmUm ..........ccccoviiiiiiiieiie e 71
4.8.3  Use Case Diagram Bagian Umum Laporan...........cccceevevveeviiesiveesinesinnens 72
4.8.4  Use Case Diagram Camat.........cccvevieiiiieiiieiiie e siee e sree e 72
4.9 DESKIIPST USE CASE....cueiiiiiieitiiiisiieiieiee ettt 73
4.10 Rancangan BasiS Data ..........ccccoiiririiiiiiieieie e 78
4.10.1 Entity Relationship Diagram (ERD).......ccccooviieiiiiieiiese e 78
4.10.2 Transformasi ERD K& LRS.......cccooiiiiiiii s 79



A.11 TADEL .o 81
4.12 Spesifikasi Basis Data..........cccccvivieiieiiiie e 83
4.13 Rancangan KEIUAIaN ...........cccoiiiiriiiiieieee s 89
4.14 Rancangan MaSUKEN ...........cccoiiiiiiiiiieieene e 91
4.15 RaNCaNQan STIUKLUL ......cc.oiuiiiiiiiieieieee s 94
4.16 RANCANGAN LAYAN ...cviiiiiieiiieiecie et 95
4.16.1 Rancangan Layar Halaman LOgin ........ccccceoviiieiiieie e 95
4.16.2 Rancangan Layar Halaman Utama ...........ccccceeveiieieiic i 95
4.16.3 Rancangan Layar Tambah Pegawal........ccccecveivveiieiieiieieeie e 96
4.16.4 Rancangan Layar Halaman Tampil Pegawai .......cc.....ccccovevviiieiecineennenn, 96
4.16.5 Rancangan Layar Halaman Tambah Instansi ..........cccoceevveiiicniinnnne. 97
4.16.6 Rancangan Layar Halaman Tampil INStansi.........ccccceoceienniinnnininnnnn. 97
4.16.7 Rancangan Layar Halaman Tambah Bagian......cc....c.ocivniiiinnicnnnnne. 98
4.16.8 Rancangan Layar Halaman Tampil Bagian ................ccciiiniiioniiinnnnnn. 98
4.16.9 Rancangan Layar Halaman Tambah Surat MasuK.........ccceeoiiiiienennnn. 99
4.16.10 Rancangan Layar Halaman Tampil Surat Masuk ..................ccccooeevenen. 99
4.16.11 Rancangan Layar Halaman Tambah DiSpoSiSi.....cueererviciieruirieieennnnn 100
4.16.12 Rancangan Layar Halaman Tampil DISPOSISI.....ccccccevviveriveniiieiiennnn 100
4.16.13 Rancangan Layar Tambah Surat Keluar..........c.ccooooiieiiinnninins 101
4.16.14 Rancangan Layar Halaman Tampil Surat Keluar ..............ccccovnnnnnne 101
4.16.15 Rancangan Layar Halaman Tambah Surat Vital ...............ccccoiiiinn. 102
4.16.16 Rancangan Layar Halaman Tampil Surat Vital ...........ccocoiiiiiinnnns 102
4.16.17 Rancangan Layar Halaman Cetak Surat MasuK ...........ccccoceeviriiiinnnnns 103
4.16.18 Rancangan Layar Halaman Cetak Surat Keluar .............ccccoevevveiieenen. 103
4.16.19 Rancangan Layar Halaman Cetak Surat Vital ...........c.cccccevvevieiiieenen. 104
O A O - S B I T o[ o PSPPSR 105
4.18 Deployment Diagram ........ccveiieeiieiie et 106
4.19 SeqUENCE DIAQIaM .....ciiiiiiiiieiiesie ettt bbb 107



BABYV  PENUTUP. ... 118

5.1  KESIMPULAN ..ot 118
9.2 SARAN ... .o 119
DAFTAR PUSTAKA ..o 120
LAMPIRAN A DOKUMEN KELUARAN........cciiiii 122
LAMPIRAN B DOKUMEN MASUKAN ......ccocoiiiiinii e 124
LAMPIRAN C RANCANGAN KELUARAN ......ccoooiiinee e 129
LAMPIRAN D RANCANGAN MASUKAN .....ccciiiiiieiinienieesese e 134
LAMPIRAN E SURAT KETERANGAN RISET ..o, 141
LAMPIRAN F KARTU KONSULTASI ..ot 144
LAMPIRAN G LEMBAR PLAGIAT .....ccooiiiie i 146
LAMPIRAN H BIODATA PENULIS ... i 148



DAFTAR GAMBAR

Halaman
Gambar 3.1 Tahapan SDLC. ........cccooveiiiieceee e 15
Gambar 3.2 Tahapan RAD.........ccoiiies e 17
Gambar 3.3 Kerangka Berpikir...........ccccoceiiveieiiieiiere e 20
Gambar 4.1 Struktur Organisasi Kantor Camat Belinyu ..........c.ccocovevenennne. 23
Gambar 4.2 Activity Diagram Proses Pendataan Instansi............c.ccccocevveenee, 53
Gambar 4.3 Activity Diagram Proses Pendataan Bagian.............cccocvevveneennene. 53
Gambar 4.4 Activity Diagram Proses Pendataan Pegawai..............ccccceeveennen. 54
Gambar 4.5 Activity Diagram Proses Penerimaan Surat Masuk Serta Pendisposisian
.......................................................................................................................... 55
Gambar 4.6 Activity Diagram Proses Surat Keluar .............cccoocvvevevenieneennnnn, 56
Gambar 4.7 Activity Diagram Proses Pengarsipan Surat Vital ....................... 57
Gambar 4.8 Activity Diagram Proses Pelaporan Surat Masuk......................... 58
Gambar 4.9 Activity Diagram Proses Pelaporan Surat Keluar ........................ 59
Gambar 4.10 Activity Diagram Proses Pelaporan Surat Vital ......................... 60
Gambar 4.11 Package DIagram.........ccoeiiieniiinineeie et 70
Gambar 4.12 Use Case Diagram Pegawal...........ccieiueireesveciieainesnenieesneiasnnnns 71
Gambar 4.13 Use Case Diagram Bagian Umum...............ccoeriiiniireneniennn. 71
Gambar 4.14 Use Case Diagram Laporan.........cccccveveeeeeveesveseessssissanneineenenns 72
Gambar 4.15 Use Case Diagram Laporan..........ccoccoovieieienenesisessiiinsnennn, 72
Gambar 4.16 Entity Relationship Diagram (ERD)....ccececveivviieiecieiiie e, 78
Gambar 4.17 Transformasi ERD K& LRS .............ccoiiiimnnnesesnesien e 79
Gambar 4.18 Logical Record Strukture (LRS) ....ccccoiiimmmnenicieeiie e, 80
Gambar 4.19 Rancangan STrUKLUT ............ooeiiriiiiiinine e, 94
Gambar 4.20 Rancangan Layar Halaman Login...........cccccccevvieviiiin e, 95
Gambar 4.21 Rancangan Layar Halaman Utama.......c..ccccoevviiiniienincenen, 95
Gambar 4.22 Rancangan Layar Halaman Tambah Pegawai............................ 96
Gambar 4.23 Rancangan Layar Halaman Tampil Pegawai ............c.ccccevneen. 96
Gambar 4.24 Rancangan Layar Halaman Tambah Instansi..................ccce...... 97
Gambar 4.25 Rancangan Layar Halaman Tampil Instansi ...........c.cccceeeiueen. 97
Gambar 4.26 Rancangan Layar Halaman Tambah Bagian...............ccccceeuei.e. 98
Gambar 4.27 Rancangan Layar Halaman Tampil Bagian ...........cc.ccocevveiennee. 98
Gambar 4.28 Rancangan Layar Halaman Tambah Surat Masuk..................... 99
Gambar 4.29 Rancangan Layar Halaman Tampil Surat Masuk ...................... 99
Gambar 4.30 Rancangan Layar Halaman Tambah DisposiSi .............cccceue..... 100
Gambar 4.31 Rancangan Layar Halaman Tampil DiSpoSiSi...........cc.cceeveennnee. 100
Gambar 4.32 Rancangan Layar Halaman Tambah Surat Keluar ..................... 101
Gambar 4.33 Rancangan Layar Halaman Tampil Surat Keluar ...................... 101
Gambar 4.34 Rancangan Layar Halaman Tambah Surat Vital........................ 102
Gambar 4.35 Rancangan Layar Halaman Tampil Surat Vital ........................ 102
Gambar 4.36 Rancangan Layar Halaman Cetak Surat Masuk........................ 103
Gambar 4.37 Rancangan Layar Halaman Cetak Surat Keluar......................... 103
Gambar 4.38 Rancangan Layar Halaman Cetak Surat Vital................cc.cc.....e. 104

Xi



Gambar 4.39 Class Diagram...........cccceiieieeiesie e s e 105

Gambar 4.40 Deployment DIagram .........c.coocvevereenieresieseese e 106
Gambar 4.41 Sequence Diagram LOGIN.........ccccoevvereiiieieene e 107
Gambar 4.42 Sequence Diagram Bagian .........ccoceoveerieieienenenese e, 108
Gambar 4.43 Sequence Diagram INStanSi..........cccceveveevieiieenesie e 109
Gambar 4.44 Sequence Diagram Pegawal ...........c.cuvveierieienienenene e, 110
Gambar 4.45 Sequence Diagram Surat MasuK............cccocvvevviieieeneccieseennn, 111
Gambar 4.46 Sequence Diagram Surat Keluar...........ccccooeovviiiinninicee, 112
Gambar 4.47 Sequence Diagram Surat Vital ...........ccccovveeviiie v, 113
Gambar 4.48 Sequence Diagram DiSPOSISI ........cccvrveieriereneninieseseeeeeeneen, 114
Gambar 4.49 Sequence Diagram Laporan Surat MasuK............c.ccccceevveiveenenn. 115
Gambar 4.50 Sequence Diagram Laporan Surat Keluar............ccccoocveeeieennenn. 116
Gambar 4.51 Sequence Diagram Laporan Surat Vital............cccccveveeieieennnnn, 117

Xii



DAFTAR TABEL

Halaman
Tabel 4.1 Tabel INSTANSE ...c..ocvviiiiiiieceee e 81
Tabel 4.2 Tabel Surat MaSUK ..........cccoiiveiiiieiiee e 81
Tabel 4.3 Tabel Cetak DiSPOSISI .......civeiiiieieee e 81
Tabel 4.4 Tabel Bel.....coieicieiee e 81
Tabel 4.5 Tabel Bagian .........cccooveiiiieiiccce e 82
Tabel 4.6 Tabel Surat KeIUAT ...........ccoiveiiiieseee e 82
Tabel 4.7 Tabel PEJaWal .........cccvecuiiieiecie et 82
Tabel 4.8 Tabel Surat Vital .........cccoooeiieiiiieeee e 83
Tabel 4.9 Spesifikasi Basis Data INStanSi ...cciuerecveieeieiiccecc e, 83
Tabel 4.10 Spesifikasi Basis Data MasuK ............c.ccoiieneiienienie e, 84
Tabel 4.11 Spesifikasi Basis Data Cetak DiSPOSIS.........c.cievverveiicrieeriesiennen, 85
Tabel 4.12 Spesifikasi Basis Data Beri...........cccccueiieieiienieiine e 85
Tabel 4.13 Spesifikasi Basis Data Bagian...............ccocueeierieienineiinieseenennes 86
Tabel 4.14 Spesifikasi Basis Data Surat Keluar.............ccccovvevieiiveviiicieenenn, 87
Tabel 4.15 Spesifikasi Basis Data PEGAWA .:..........ccovreeieriinienie i ssiieeeienen 88
Tabel 4.16 Spesifikasi Basis Data Surat Vital ..........c.....ccceiieiiicnn i, 88

Xiii



Lampiran A - 4
Lampiran B - 1
Lampiran B - 2
Lampiran B - 7
Lampiran B - 8
Lampiran C - 1
Lampiran C - 2
Lampiran C - 3
Lampiran C - 4
Lampiran D - 1
Lampiran D - 2
Lampiran D - 3
Lampiran D - 4
Lampiran D -5
Lampiran D - 6
Lampiran E - 1
Lampiran E - 2
Lampiran F- 1
Lampiran G - 1
Lampiran H - 1

DAFTAR LAMPIRAN

Halaman
DISPOSISI. .. v et 123
SUrat MasuK.........ooiii 125
Surat Keluar............oooiiiii 126
Agenda Surat MasuK..............ooooiiiiii 127
Agenda Surat Keluar................oocooiiiiiiiiii, 128
Surat Keluar..........oooiii e 130
Surat MasuK.........oooviiiii i, 131
SuratVital ... ... 132
DISPOSISH. . e eeses s s et e et et 133
Data Agenda Surat MasuK.........co..oooiiiiiiiiiiiann, 135
Data Agenda Surat Keluar..............ccoooviiiiiinnnnn. 136
Data Agenda Surat Vital...............ooooii i, 137
Data INStanSi. ........covieninineeiisiee e 138
Data Bagian..........covoviiiiiie i 139
DataPegawal.......c..oooiiiiiiiii it 140
Surat Permohonan Riset SKripsi........ccocooiiiiiiin... 142
Sural IZIMRIBEL/ A AN\ oo, ... 143
Karfu Romsultagif.. N .. YA ... X ) . 145
Lembar Plagiat.........ccocoiioiiiii i 147
Biodata Penulis............ccoiiiiiie i, 149

Xiv



DAFTAR SIMBOL

1. Entity Relationship Diagram

NAMA
GAMBAR KETERANGAN
SIMBOL
Menunjukkan objek-objek dasar yang
Entity terikat didalam sistem. Objek tersebut
dapat berupa orang, benda, atau hal
lainnya yang keterangannya perlu
disimpan di basis data
Relationship Hubungan terjgdl a_ntara satu atau
lebih entity
Menghubungkan entity dengan
Garis
relationship
Menggambarkan tingkat hubungan
|:|_<>_|:| Cardinality yang terjadi, dilihat dari suatu

kejadian atau banyak tidaknya
hubungan antar entitas tersebut
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2. Use Case Diagram

GAMBAR

NAMA SIMBOL

KETERANGAN

X

Actor

Menspesifikasikan himpuan peran

yang pengguna mainkan ketika
berinteraks dengan use case.

Generalization

Hubungan dimana objek anak
(descendent) berbagi perilaku dan
struktur data dari objek yang ada

diatasnya objek induk (ancestor).

D

Use Case

Deskripsi dari urutan aksi-aksi yang
ditampilkan sistem yangmenghasilkan
suatu hasil yang terukur bagi suatu aktor.

...... <aend>>
__________ >‘

Extends

Menspesfikasikan bahwa use case target
memperluas perilaku dari use case
sumber pada suatu titik yang di berikan.

R <sinclude>____ 3

Include

Menunjukan bahwa suatu use

case seluruhnya merupakan
fungsionalitas dari use case lainnya.

Association Aktif

Menggambarkan bagaimana actor
terlibat didalam use case
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3. Activity diagram

GAMBAR NAMA KETERANGAN
SIMBOL
Memperlihatkan bagaimana masing-
masing kelas antarmuka saling
Activity berinteraksi satu sama lain,
menggambarkan sebuah proses bisnis
Initial Node

Menggambarkan awal aktivitas.

o
o
®

Activity FinalNode

Menggambarkan akhir dariaktivitas.

Joinode

Menggambarkan aktivitas yang di mulai
dengan dua atau lebih aktivitas yang
sudah dilakukan dan menghasilkan
sebuah akivitas.

Decision node

Menggambarkan pilihan untuk
pengambilan keputusan, true atau false.

Controlflow

Urutan perpindahan suatu aktivitas.
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4. Sequence Diagram

sesuatu (seperti, perangkat, sistem lain)

NAMA
GAMBAR KETERANGAN
SIMBOL
Menggambarkan seseorang atau
% Actor

yang berintraksi dengan sistem.

KO

Boundaryclass

Menggambarkan intraksi antara satu atau
lebih aktor dengan sistem, memodelkan
bagian dari sistem yang bergantung pada
pihak lain di sekitarnya dan merupakan
pembatas sistem dengan dunia luar

Control class

Menggambarkan “prilaku mengatur”,
mengkoordinasikan perilalu sistem dan
dinamika dari suatu sistem, menangani
tugas utama dan mengontrol alur kerja

suatu sistem.

Entity class

Menggambarkan iformasi yang harus di
simpan oleh sistem (struktur data dari
sebuah sistem).

O
Q
|

Object Message

Menggambarkan pesan/hubungan aktor
objek, yang menunjukan urutan kejadian
yang terjadi.

[

Return Message

Menggambarkan pesan/objek, yang
menunjukan urutan kejadian yang terjadi.
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5. Class Diagram

GAMBAR NAMA KETERANGAN
SIMBOL
Menggambarkan infrastruktur apa
Node0 saja yang ada pada sistem. Node
Node digambarkan sebagai server, pc, dI
Menggambarkan elemen —elemen
Component0 3 | Component yang terdapat pada node
Digunakan untuk membuat
keterangan atau komentar tambahan
Note pada suatu elemen sehingga

langsung terlampir pada sistem

Communication

Sebagai penghubung antar node
yang saling berinteraksi

Dependency

Menggambarkan suatu hubungan
ketergantungan antar node atau
komponen
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6. Deployment Diagram

GAMBAR NAMA KETERANGAN
SIMBOL
Hubungan dimana objek anak
(descendent) berbagi perilaku dan
—_—

Generalization

struktur data dari objek yang ada
diatasnya objek induk (ancestor).

Class

Himpunan dari objek-objek yang
berbagi atribut serta operasi yang
sama.

Association

Apa yang menghubungkan antara
objek satu dengan objek lainnya.

Multiplicity

Menggambarkan batasan terendah
dantertinggi untuk objek-objek
yang berpartisipasi

Agregation

Bentuk dari asosiasi yang
menggambarkan seluruh bagian
suatuobyek merupakan bagian dari

obyek lain
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