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ABSTRACT

Keripik Singkong Q’Suka Pangkalpinang is one of the cassava chip businesses
that has been around for a long time, but is not well known to the wider
community. The reason is because the marketing of cassava chips has not been
widespread and is only word of mouth. Another obstacle which is also a separate
reason is that there are already many sellers of cassava chips in the
Pangkalpinang area, so that a new innovation is needed in marketing this
product. In addition to obstacles in marketing, this cassava chip business also still
uses manual recording in making sales reports, so this is prone to damage,
redundancies and even data loss. The transaction process must also come directly
to the point of sale so that it is still less effective. Given this problem, the authors
formulate the research objective, namely to create a web-based system that can
later support the ordering and marketing process in the Q'Suka Pangkalpinang
Cassava Chips business. The method used is Rapid Application Development
(RAD) and uses the Unified Modeling Language (UML) which is used as a tool.
Research sources are taken through data collection methods such as observation
and interviews. With the existence of an ordering and marketing information
system, it is hoped that it will be able to help the cassava chip business owner to
become more recognized and to facilitate the transaction process.

Keywords: Ordering, Marketing, Rapid Application Development (RAD), Cassava
Chips



ABSTRAK

Keripik Singkong Q’Suka Pangkalpinang adalah salah satu usaha keripik
singkong yang sudah cukup lama, namun belum terlalu diketahui masyarakat luas.
Alasannya karena pemasaran keripik singkong ini belum tersebar luas dan hanya
dari mulut ke mulut. Kendala lain yang juga menjadi alasan tersendiri yaitu sudah
banyaknya para penjual keripik singkong di wilayah Pangkalpinang, sehingga
memerlukan sebuah inovasi baru dalam memasarankan produk ini. Selain kendala
di dalam pemasaran, usaha keripik singkong ini juga masih menggunakan
pencatatan manual dalam membuat laporan penjualannya, sehingga hal ini rentan
terjadinya kerusakan, redudansi bahkan kehilangan data. Proses transaksinya juga
harus datang langsung ke tempat penjualan sehingga masih kurang efektif.
Dengan adanya permasalahan ini maka penulis merumuskan tujuan penelitiannya
yaitu membuat sebuah sistem berbasis web yang nantinya bisa mendukung proses
pemesanan dan pemasaran yang ada pada usaha Keripik Singkong Q’Suka
Pangkalpinang. Metode yang digunakan yaitu Rapid Application Development
(RAD) dan menggunakan Unified Modelling Language (UML) yang digunakan
sebagai alat bantu. Sumber penelitian diambil melalui metode pengumpulan data
seperti observasi dan wawancara. Dengan adanya sebuah sistem informasi
pemesanan dan pemasaran ini-maka diharapkan mampu membantu pemilik usaha
keripik singkong ini agar semakin dikenal serta dapat mempermudah proses
bertransaksi.

Kata Kunci : Pemesanan, Pemasaran, Rapid Application Development (RAD),
Keripik Singkong
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DAFTAR SIMBOL
Simbol Activity Diagram

NO

GAMBAR

NAMA

KETERANGAN

Initial Node

Bagaimana objek dibentuk atau

diawali.

Action

State dari sistem yang
mencerminkan eksekusi dari

sebuah aksi.

Decision Aktivity

Digunakan untuk
menggambarkan suatu
keputusan/ tindakan yang harus
diambil pada kondisi tertentu.

®
al
<>

S

Line Conector

Digunakan untuk
menghubungkan satu symbol

dengan symbol lainnya.

®

Activity Final Node

Bagaimana objek dibentu dan
diakhiri.




Simbol Use Case Diagram

NO GAMBAR NAMA KETERANGAN
Orang yang melakukan proses
Actor serta menjalankan sistem yang
1 % nanti akan di rancang.
Ador
Garis yang menghubungkan
2 Association antara objek satu dengan objek
\ lainnya.
Deskripsi dari urutan aksi-aksi
yang ditampilkan sistem yang
3 Use Case menghasilkan suatu hasil yang
Q terukur bagi suatu aktor.
Simbol Entity Relationship Diagram (ERD)
NO GAMBAR NAMA KETERANGAN
Kumpulan dari objek yang
Entitas dapat didentifikasi secara unik.
1
Hubungan antara entity dengan
atributnya dan himpunan
2 Connection entitas dengan himpunan relasi.
Hubungan yang terjadi antara
satu atau lebih entitas. Jenis
3 Relasi hubungan satu ke satu, satu ke
<> banyak, dan banyak ke banyak.
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Simbol Sequence Diagram

NO GAMBAR NAMA KETERANGAN
Menggambarkan orang yang
Actor sedang berinteraksi dengan
1 % sistem.
Adtr
Garis yang menghubungkan
2 Entity Class antara objek satu dengan objek
Q lainnya.
Menggambarkan sebuah
penggambaran dari form.
3 Boundary Class
Menggambarkan penghubung
antar boundary dengan table.
4 O Control Class
Menggambarkan tempat mulai
A Focus Of Control & A | dan berakhirnya massage.
5 I:I Life Line
6 A Massage Menggambarkan pengiriman

pesan.
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