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ABSTRACT 

 

Deri Jati Furniture is a company that operates in the production and sales of 

Furniture. The company provides various types of Furniture such as sofas, chairs, 

tables, and others. To improve efficiency in the sales process, Deri Jati Furniture 

has developed a web-based sales information system. This system allows customers 

to make product orders online, to know the information of available products, and 

to make payments easily. In addition, this system also helps the company in 

managing stock and optimizing the sales process. The results obtained from the 

implementation of this system indicate an improvement in efficiency in the sales 

process and an increase in customer satisfaction. Furthermore, the system also 

provides data and analytics on customer behavior and sales trends, allowing the 

company to make data-driven decisions on marketing and product development. 

Overall, the implementation of a web-based sales information system at Deri Jati 

Furniture has greatly improved the efficiency of their sales process and enhanced 

the customer experience. It is a testament to the company's commitment to 

providing high-quality products and excellent service to their customers. System 

development is carried out using the Rapid Application Development (RAD) 

method, which is a software development methodology that focuses on building 

applications in a short time making it suitable for completing small-scale projects. 

 

Keywords : Deri Jati Furniture, Furniture Sales, Efficiency, Optimizing Sales 

Processes, Sales Information Systems, Implementation 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

v 
 

ABSTRAKSI 

 

Deri Jati Furniture adalah perusahaan yang bergerak dalam bidang produksi dan 

penjualan Furniture. Perusahaan ini menyediakan berbagai jenis Furniture seperti 

sofa, kursi, meja, dan lain-lain. Untuk meningkatkan efisiensi dalam proses 

penjualan, Deri Jati Furniture mengembangkan sistem informasi penjualan barang 

berbasis web. Sistem ini memungkinkan pelanggan untuk melakukan pemesanan 

produk secara online, mengetahui informasi produk yang tersedia, dan melakukan 

pembayaran dengan mudah. Selain itu, sistem ini juga membantu perusahaan dalam 

mengelola stok barang dan mengoptimalkan proses penjualan. Hasil yang diperoleh 

dari implementasi sistem ini menunjukkan peningkatan efisiensi dalam proses 

penjualan dan peningkatan kepuasan pelanggan. Selain itu, sistem ini juga 

menyediakan data dan analitik tentang perilaku pelanggan dan tren penjualan, 

memungkinkan perusahaan untuk membuat keputusan yang didasarkan pada data 

dalam pemasaran dan pengembangan produk. Secara keseluruhan, implementasi 

sistem informasi penjualan berbasis web di Deri Jati Furniture sangat 

meningkatkan efisiensi proses penjualan mereka dan meningkatkan pengalaman 

pelanggan. Ini merupakan bukti komitmen perusahaan untuk menyediakan produk 

berkualitas tinggi dan layanan yang sangat baik bagi pelanggan mereka. 

Pengembangan sistem dilakukan dengan menggunakan metode Rapid Application 

Development (RAD) adalah metodelogi pengembangan perangkat lunak yang 

berfokus pada membangun aplikasi dalam waktu yang singkat sehingga cocok 

untuk menyelesaikan proyek dengan skala kecil. 

 

Kata Kunci : Deri Jati Furniture, Penjualan Furniture, Efisiensi, Mengoptimalkan 

 Proses Penjualan, Sistem Informasi Penjualan, Implementasi 
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Simbol Activity Diagram        

 

 Start Point 

Menggambarkan awal dari aktivitas  

 

 

 End Point 

Menggambarkan akhir dari aktivitas  

 

 

 Activity 

Menggambarkan proses bisnis  

 

 

 State Transition 

Menggambarkan aliran perpindahan kontrol 

antara state 

 

 

 

 Decision 

Menggambarkan keputusan/pilihan  

 

Simbol Use Case Diagram  

 

 Actor 

Menggambarkan orang atau sistem yang 

meyediakan atau menerima informasi dari 

sistem 
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 Use Case 

Menggambarkan fungsional dari suatu 

sistem sehingga pengguna sistem paham dan 

mengerti mengenai kegunaannya 

 

 

 

 

 Association 

Menggambarkan hubungan antara use case 

dan aktor 

 

 

Simbol Entity Relationship Diagram (ERD)  

 

 Entity 

Menggambarkan objek – objek dasar yang 

terkait dalam sistem 

 

 

 Relationship/Relasi 

Menggambarkan hubungan yang terjadi 

antara satu atau lebih entity 

 

Simbol Sequence Diagram  

 

 Actor 

Menggambarkan orang atau sistem lain yang 

berinteraksi dengan sistem informasi 
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 Boundary 

Menggambarkan interaksi antar satu atau 

lebih actor dengan sistem yang bergantung 

dengan pihak lain disekitarnya dan 

merupakan pemabatas sistem 

 

Simbol Class Diagram  
 

 Class 

Himpunan dari objek yang berbagi atribut 

dan operasi yang sama 

Attribute 

Data yang dimiliki suatu objek dalam suatu 

class 

Operation 

Sesuatu yang dapat dilakukan oleh class 

 

 

 

 Association 

Menggambarkan penghubung antar class  
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