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ABSTRACT 

Technological progress is a condition that needs to be followed by various layers 

of society to support information needs. Development is carried out in order to 

create a centralized system according to the needs of the company or agency. In 

fact, until now there are still clinics or health institutions that still carry out the 

data processing process manually and have not been properly computerized. As 

with the Sungailiat Dok Has Pet & Vet Clinic, the service system is still done 

manually. However, other possibilities must be sought to address this, one of 

which is to carry out research on the patient registration system at the Sungailiat 

Dok Has Pet & Vet Clinic using a web-based using the FAST model. This is 

intended so that the admin can manage the registration data, so that in the end the 

registration data management creates the report needed by the Sungailiat Dok 

Has Pet & Vet Clinic, so that the information obtained is in accordance with the 

needs. The results of the observations can be concluded that the web-based 

information system at the Sungailiat Dok Has Pet & Vet Clinic can develop 

clinical functions to make it more optimal in its utilization so that patient 

processing and registration can be done quickly, computerized, modern and 

efficient. With this observation, it is hoped that the system at the Sungailiat Dok 

Has Pet & Vet Clinic can be practiced and improved. 

 

Keyword: Information System, Clinic Registration, Framework Aplication of 

System Thinking (FAST). 
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ABSTRAKSI 

Kemajuan teknologi adalah suatu kondisi yang perlu diikuti oleh beragam lapisan 

masyarakat untuk menunjang kebutuhan informasi. Pengembangan dilakukan agar 

menciptakan suatu sistem yang tersentralisasi sesuai pada keperluan perusahaan 

atau instansi. Nyatanya hingga saat ini masih ada klinik atau lembaga kesehatan 

yang masih melangsungkan proses pengelolahan data secara manual dan belum 

terkomputerisasi dengan layak. Seperti halnya pada Klinik Dok Has Pet & Vet 

Sungailiat pada sistem pelayanan masih dilakukan secara manual. Meski demikian 

harus dicari kemungkinan lain untuk menyikapi hal tersebut satu diantaranya 

adalah dengan melangsungkan penelitian tentang sistem pendaftaran pasien pada 

Klinik Dok Has Pet & Vet Sungailiat dengan berbasis web mengunakan model 

FAST. Hal ini diperuntukan supaya admin dapat mengelolah data-data 

pendaftaran tersebut, hingga pada akhirnya pengelolahan data pendaftaran 

menciptakan laporan yang dibutuhkan oleh Klinik Dok Has Pet & Vet Sungailiat, 

hingga informasi yang diperoleh sesuai dengan kebutuhan. Hasil pengamatan 

dapat disimpulkan bahwa sistem informasi berbasis web di Klinik Dok Has Pet & 

Vet Sungailiat dapat mengembangkan fungsi klinik menjadikan lebih maksimum 

dalam pemanfaatannya hingga pengolahan dan pendaftaran pasien dapat 

dilakukan dengan cepat, terkomputerisasi, modern dan efisien. Dengan adanya 

pengamatan ini, diinginkan sistem di Klinik Dok Has Pet & Vet Sungailiat dapat 

dipraktikan dan ditingkatkan. 

  

Kata Kunci : Sistem Informasi, Pendaftaran Klinik, FAST. 
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