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ABSTRACT 

 
 

Polda Kep. Bangka Belitung serves the management of various forms of licensing 

and services. In making permits and services, there are many archival documents, 

these documents are in the form of paper and storage requires a lot of document 

archives. The search for the document takes a long time, the document is also 

vulnerable to loss due to an error in the place in storage. A system is needed that 

can help the process of collecting and storing archive documents. Therefore by 

using web-based technology, it is possible to store mail archives easily, quickly and 

securely. This online filing makes it easy to find information about employee letters, 

and letter files are not easily damaged even if stored for a long time The online mail 

filing system at Satker Ditreskrimsus Polda Kep. Babel uses the FAST model 

(Framework For The Application Of  System Thinking). The results of this study 

are intended to facilitate communication archiving activities for Satker 

Ditreskrimsus Polda Kep. Babel. 

 
Keywords : Information Systems, Archives, Mail, webstie, FAST 
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ABSTRAK 

 
 

Polda Kep. Bangka Belitung melayani pengurusan berbagai bentuk perizinan dan 

pelayanan. Dalam pembuatan perizinan dan pelayanan tersebut terdapat banyak 

dokumen arsip, dokumen tersebut berupa kertas dan penyimpanannya 

membutuhkan tempat arsip dokumen yang banyak. Pencarian dokumen tersebut 

memerlukan waktu yang lama, dokumen juga rentan hilang dikarenakan terdapat 

kesalahan tempat dalam penyimpanan. Dibutuhkan suatu sistem yang dapat 

membantu proses pendataan dan penyimpanan dokumen arsip. Oleh karena itu 

dengan menggunakan teknologi berbasis web, dimungkinkan untuk menyimpan 

arsip surat dengan mudah, cepat dan aman. Pengarsipan online ini memudahkan 

pencarian informasi tentang surat pegawai, dan file surat tidak mudah rusak 

meskipun disimpan dalam waktu lama Sistem pengarsipan surat secara online di 

Satker Ditreskrimsus Polda Kep. Babel menggunakan model FAST (Framework 

For The Application Of System Thinking). Hasil dari penelitian ini adalah 

memudahkan Satker Ditreskrimsus Polda Kep. Babel dalam melakukan kegiatan 

arsip surat menyurat. 

 

Kata kunci : Sistem Informasi, Arsip, Surat, Berbasis Website, FAST 
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1. Entity Relationshipship Diagram (ERD) 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

GAMBAR 
NAMA 

SIMBOL 
KETERANGAN 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
Entity 

 
Menunjukkan objek-objek dasar 

yang terikat didalam sistem. Objek 

tersebut dapat berupa orang, 

benda, atau hal lainnya yang 

keterangannya perlu disimpan di 

basis data. 

 
 

  
   Relationship ship 

Hubungan terjadi antara satu atau 

lebih entity 

 
 

 

 
 

       Garis 

 
Menghubungkan entity dengan 

Relationshipship 

 

 

 
 

  
Cardinality 

Menggambarkan tingkat hubungan 

yang terjadi, dilihat dari suatu 

kejadian atau banyak tidaknya 

hubungan antar entitas tersebut 
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2. Use case Diagram 
 

 

GAMBAR 
NAMA 

SIMBOL 
KETERANGAN 

 
 

 

 
    Actor 

Menspesifikasikan himpuan peran yang 

pengguna mainkan ketika berinteraksi  

dengan use case. 

 

 

 

 
 

 

 

   Generalization 

Hubungan dimana objek anak 

(descendent) berbagi perilaku dan 

struktur data dari objek yang ada 

diatasnya objek induk (ancestor). 

 
 

 

 

        Use case 

Deskripsi dari urutan aksi-aksi yang 

ditampilkan sistem yang 

menghasilkan suatu hasil yang terukur 

bagi suatu aktor. 

 

 

 

 

         Extends 

Menspesfikasikan bahwa use case 

target memperluas perilaku dari 

use case sumber pada suatu titik yang 

di berikan. 

 
 

 

 
  Include 

Menunjukan bahwa suatu use case 

seluruhnya merupakan fungsionalitas 

dari use case lainnya. 

 
 

 

 
Association 

Aktif 

Menggambarkan bagaimana actor 

terlibat didalam use case 
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3. Activity diagram 
 

 

GAMBAR 
NAMA 

SIMBOL 
KETERANGAN 

 
 

 

 
Activity 

Memperlihatkan bagaimana masing- 

masing kelas antarmuka saling 

berinteraksi satu sama lain, 

menggambarkan sebuah proses bisnis 

 
 

 

 
Initial Node 

 
Menggambarkan awal aktivitas. 

 
 

 

 
Activity Final 

Node 

 
Menggambarkan akhir dariaktivitas. 

 

 

 

 
 

 

 

Joinode 

Menggambarkan aktivitas yang di 

mulai dengan dua atau lebih aktivitas 

yang sudah dilakukan dan 

menghasilkan sebuah akivitas. 

 

 

 
 

 

 

 

Decision node 

Menggambarkan pilihan untuk 

pengambilan keputusan, true atau false. 

 
 

 

 
Control flow 

Urutan perpindahan suatu aktivitas. 
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4. Sequence Diagram 
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Actor 

Menggambarkan seseorang atau 

sesuatu (seperti, perangkat, sistem lain) 

yang  berintraksi dengan sistem. 

 

 

 

 

 

 

 

Boundary    

mmclass 

Menggambarkan intraksi antara satu atau 

lebih aktor dengan sistem, memodelkan 

bagian dari sistem yang bergantung pada 

pihak lain di sekitarnya dan merupakan 

pembatas sistem 

dengan dunia luar 

 

 

 

 

 

Control class 

Menggambarkan “prilaku mengatur”, 

mengkoordinasikan perilalu sistem dan 

dinamika dari suatu sistem, menangani 

tugas utama dan mengontrol alur kerja 

suatu sistem. 

 
 

 

 
   Entity class 

Menggambarkan iformasi yang harus di 

simpan oleh sistem (struktur data dari 

sebuah sistem). 

 
 

 

 
Object Message 

Menggambarkan pesan/hubungan aktor 

objek, yang menunjukan urutan kejadian 

yang terjadi. 

 

 

 
 

 

 

    Return Message 

Menggambarkan pesan/objek, yang 

menunjukan urutan kejadian yang terjadi. 
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5. Class Diagram 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

GAMBAR 
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Node 

Menggambarkan infrastruktur apa 

saja yang ada pada sistem. Node 

digambarkan sebagai server dan 

pc. 

 
 

 
 

Component 

Menggambarkan elemen – 

elemen yang terdapat pada node 

 

 
 

 

 

Note 

Digunakan untuk membuat 

keterangan atau komentar 

tambahan pada suatu elemen 

sehingga langsung terlampir pada 

sistem 

 
 

 

 
Communication 

Sebagai penghubung antar node 

yang saling berinteraksi 

 

 
 

. 

 
 

Dependency 

Menggambarkan suatu hubungan 

ketergantungan antar node atau 

komponen 
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6. Deployment Diagram 

 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 

 
 

 

GAMBAR 
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Generalization 

Hubungan dimana objek anak 

(descendent) berbagi perilaku dan 

struktur data dari objek yang ada 

diatasnya objek induk (ancestor). 

 
 

 

 
Class 

Himpunan dari objek-objek yang 

berbagi atribut serta operasi yang 

sama. 

 
 

 

 
Association 

Apa yang menghubungkan 

antara objek satu dengan objek 

lainnya. 

 

 

 

 
Multiplicity 

Menggambarkan batasan 

terendah dantertinggi untuk 

objek-objek yang berpartisipasi 

 
 

 

 
Agregation 

Bentuk dari asosiasi yang 

menggambarkan seluruh bagian 

suatu objek merupakan bagian 

dari objek lain 


	COVER DEPAN
	LEMBAR PERNYATAAN
	LEMBAR PENGESAHAN SKRIPSI
	KATA PENGANTAR
	ABSTRACT
	ABSTRAK
	DAFTAR ISI
	DAFTAR GAMBAR
	DAFTAR TABEL
	DAFTAR LAMPIRAN
	DAFTAR SIMBOL

