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51.      Kesimpulan 

Berdasarkan uraian dan hasil analisis yang dilakukan pada saat pembuatan 

aplikasi pengaduan masyarakat di desa Airbara berbasis Android, dapat 

disimpulkan bahwa aplikasi pengaduan masyaraka di rancang untuk: 

1. Aplikasi layanan pengaduan masyarakat di desa Air Bara ini dapat membantu 

kinerja pemerintahan desa dalam menanggapi pengaduan dari masyarakat 

supaya lebih cepat di bandingkan dengan cara manual 

2. Aplikasi layanan pengaduan masyarakat desa Air Bara ini di rancang dan di buat 

dengan memanfaatkan suatu model prototype. Model prototype ini merujuk 

pada sebuah pendekatan dalam siklus hidup sistem yang berfokus pada 

pembuatan model kerja. 

 
52.     Saran 

Berdasarkan kesimpulan di atas untuk pengembagan dalam penelitian 

selanjutnya, sebaiknya pengembangan Layanan Aplikasi Pengaduan Masyarakat di 

Desa Air Bara Berbasis Android di tambahkan registrasi menggunakan foto kartu 

tanda penduduk(KTP) masyarakat untuk melihat pengguna benar barasal dari desa 

Airbara agar admin bisa memproses laporan pengaduan yang di kirimkan 
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